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BASKANIN SUNUSU

Kiymetli Serdivanlilar,

Kamuda stratejik planlama uygulamasi; mali
disiplinin saglanmasi, kaynaklarin stratejik
onceliklere gore dagitilarak etkin bir sekilde
kullanilmasi ve hesap verme sorumlulugunun
gelistirilmesi agisindan  blyuk bir 0Oneme
sahiptir. Bu dogrultuda, Mali Hizmetler
Mudurligimiz koordinesinde tim
birimlerimizin katihmiyla 2025-2029 dénemi
Stratejik Plan hazirlanmistir.

Mabhalli idareler Genel Secimi sonrasi gdstermis
oldugunuz teveccih ile kentimize gece glindiiz
demeden hizmet sunumuna kaldigimiz yerden
devam ediyoruz. Onceki dénem stratejik
planimizda  planladigimiz  birgok  projeyi
gerceklestirmenin gururu ile yeni donemde
“Surdarilebilir  cevre  ilkesiyle  modern
sehirlesmeyi  saglayarak halkimizin  yerel
nitelikli ortak ihtiyaclarini esit, hizli, kaliteli,
toplum odakli bir anlayisla tevazu, samimiyet ve gayret ile memleket isi gondl isi diyerek
karsilamak” icin 2025-2029 Stratejik Planimizi hazirlayarak kamuoyunun bilgisine sunmus
bulunmaktayiz.

Kisi basina dusen aktif yesil alan oranlamasinda Tirkiye ortalamasinin Uzerinde olan
Serdivan; yasam alanlari, kiltlr ve sanat faaliyetleri, spor alanlari, parklari, ev sahipligini
ustendigi iki Universitesi ve sehrin ticari hayatina kattigi deger ile modern kent kimligi
sayesinde, Sakarya’nin vyerlesim igin en fazla tercih edilen kenti haline gelmistir.
Vatandaslarimizla yapilan gérismeler ve niifus artis istatistikleri de bunu dogrulamaktadir.

Yeni donem stratejik planimizda; imar ve kent, altyapi ve ulasim, genclik ve spor, kiltir ve
sanat, egitim, sosyal destek, toplum diizeni, kurumsal gelisim, ¢evre koruma ve temizlik, park
ve yesil alan, ara¢ ve makine yonetimi, afet yonetimi alanlarinda hedefimiz yer almaktadir.
Bu hedeflerin nasil 6lglilecegine dair performans gostergeleri ile faaliyet ve projeler icin mali
kaynak ihtiyaci bilgileri de 2025-2029 Stratejik Plan’da yer almaktadir.

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu ile getirilen kamu mali yonetim anlayisla
birlikte Stratejik Plan, Performans Programi, Faaliyet Raporu ve i¢ Kontrol Sistemi kamu
yonetimine dahil edilmis verimlilik ve etkinligin temel alindigi bir yonetim anlayisini
benimsenerek, kamu hizmetlerinde katilmcilik, hesap verilebilirlik, seffaflik kavramlarini
iceren “Stratejik Yonetim” anlayisi benimsenmistir. Bununla birlikte kamu idarelerinin
kalkinma planlari, programlar, ilgili mevzuat ve benimsedikleri temel ilkeler ¢ercevesinde
gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak, stratejik amaclar ve olcilebilir hedefler
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saptamak, performanslarini dnceden belirlenmis olan gostergeler dogrultusunda dlgmek ve

bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak amaciyla katilimci yontemlerle stratejik plan
hazirlamalari gerekmektedir.

Serdivan Belediyesi olarak 31 Mart tarihinde yapilan segimler sonrasi yeni donem stratejik
planimizin galismalarina baslanmis birimlerle yapilan toplantilar ile 5 yillk donemde sizlere
s6zUnl verdigimiz projelerin tamamlanma sireleri belirlenmistir. Ayrica 12. Kalkinma Plani
ve diger Ust politika belgeleri analiz edilmis, personelimizin, vatandaslarimizin ve diger dis
paydaslarimizin goris, 6neri ve beklentilerini plana yansitmak icin anketler diizenlenmistir.
Tim bu calismalar neticesinde “Toplumun memnuniyetini ve refahini sirdurilebilir bir
sekilde arttirarak, en cok tercih edilen yasam alani olmanin yaninda kiiltlr, sanat, ticaret,
saghk ve turizmde 6ncu bir Universite kenti olmak” vizyonumuza ulasmak igin bir yol haritasi
olan yeni dénem stratejik planimiz hazirlanmistir.

2025-2029 Stratejik Planinin uygulamaya konulmasi ile birlikte planda yer alan amag ve
hedeflere ne Olclide ulasildigl izleme ve degerlendirme raporlariyla ayrintili olarak ele
alinacaktir. Yeni donemdeki hedeflerimizin yer aldigi Stratejik Planimiz, hizmetlerimizin daha
planh ve programli yiuritilmesi noktasinda bir rehber olma niteligi tasimasi sebebiyle biylik
bir 6neme sahiptir.

5 wyillik uygulama doéneminde kentimize hizmet sunumunda bizlerden destegini
esirgemeyecek degerli meclis Gyelerimize, planin hazirlanma sirecinde katki sunan ve yine
planin uygulama doneminde 7/24 birlikte calisacagimiz degerli mesai arkadaslarima
tesekkirlerimi sunuyor, 2025-2029 Stratejik Planimizin kentimize, hemsehrilerimize hayirli
olmasini diliyorum.

Osman GELIK
Serdivan Belediye Baskani



GiRis

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
Kanunu’nun vyirirlige girmesi ile kamu
yonetiminde yeni bir mali yonetim bigimi
kabul edilmis, hesap verme mekanizmalari
ile mali saydamlik 6nemli hale getirilmistir.
Anilan kanunun 9. maddesi geregince,
kamu idareleri orta ve uzun vadeli
amaclarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve  onceliklerini, performans
Olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren
planlarini hazirlamalidirlar.

5018 sayil Kanun kapsaminda kamu
kurumlari bitgelerini, stratejik planlarinda
yer alan misyon, vizyon, stratejik amacg ve
hedeflerle uyumlu ve performans esasina
dayal olarak hazirlamali, stratejik planlar
ile kalkinma planlari  uyumlu olmal,
program ve proje bazinda yapilacak
kaynak tahsisleri, hazirladiklari stratejik
planlarin yillk amag¢ ve hedefleri ile
performans gostergelerine
dayandiriimalhdir.

5018 sayili Kanun'un yani sira 5393 sayili
Belediye Kanunu ve 5216 sayili Buyilksehir
Belediyesi Kanunu ile nifusu 50.000'in
Uzerindeki tim belediyeler stratejik plan
hazirlamakla yuakimludar. 5393  sayih
Kanunda, belediye meclisinin gorevleri
arasinda stratejik plani goriismek ve kabul
etmek yer alir.

Belediye enciimeninin gorevlerinden biri
de stratejik plani inceleyerek belediye
meclisine goruslerini  sunmaktir. 5393
saylll Kanuna gore belediye bagkani,
mahalli idareler genel secimlerinden
itibaren alti ay icinde, kalkinma plani ve
programi ile varsa bolge planina uygun
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olarak stratejik plan ve ilgili oldugu
yilbagindan 6nce de vyilhik performans
programi hazirlaylp belediye meclisine
sunmakla yukimli hale getirilmistir.
Stratejik plan, wvarsa (niversiteler ve
meslek odalari ile konuyla ilgili sivil toplum
orgutlerinin gorusleri alinarak hazirlanacak
ve belediye meclisi tarafindan kabul
edildikten sonra yurirlige girecektir.
Stratejik plan ve performans programi
bltcenin hazirlanmasina esas teskil edecek
ve belediye meclisinde bitceden o6nce
gorusilerek kabul edilecektir.

5018 sayili Kanun kapsaminda, kamu
idarelerinin stratejik planlarini hazirlamasi
icin uygulamalari gereken yoOntemleri
iceren “Kamu idarelerince Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve Performans
Programlari ile Faaliyet Raporlarina iliskin
Usul ve Esaslar Hakkinda Yodnetmelik”
22.04.2021 tarihli ve 31462 sayih Resmi
Gazete’de yayimlanmistir.

Stratejik plan calismalari ile belediyelerin
yetki ve faaliyet alanlari, halkin beklentileri
dogrultusunda belirlenerek vatandaglarin
yonetime katilimlari saglanacaktir. Bunun
yaninda faaliyetler hakkinda paydaslarin
bilgilendirilmesi ile seffaflik ve agiklik
ilkeleri yerine getirilecektir. Bu sayede
iletisimi ve katilimi kolaylagtiran, muhalif
bilgi ve degerleri iceren, analitik karar
vermeyi saglayan iyi ve basarih bir stratejik
yonetim gergeklestirilecektir.
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Belediyenin Adi Serdivan Belediye Baskanligi

Belediyenin Tirii Biyiksehir ilce Belediyesi

Kurulus Yili 2 Subat 1956 tarihinde kuruldu

Belediye Baskani Osman CELIK (2024- .......... )

ST ESE (A 8.491m2(Yapim yili: 2013)

693.000.000,00TL (2024 yili biitcesi)

Personel Sayisi 180 Belediye Personeli, 347 Sirket Personeli Toplam: 527 personel
Lo B ELETEST 54 Binek Arag, 17 Is Makinasi, 16 Kiralik Arag

Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No:328Serdivan/SAKARYA

iletisim Bilgileri Tel: 444 54 50 E-Mail:info@serdivan.bel.tr
KEP:serdivanbelediyesi@hs01.kep.tr

Web Adresi www.serdivan.bel.tr

Sosyal Medya Facebook https://facebook.com/serdivanbld
Adresleri Twitterhttps://x.com/serdivanbld

Instagram https://instagram.com/serdivanbelediyesi

KUNYE

Belediye Keos.serdivan.bel.tr , ruhsat.serdivan.bel.tr, serdivankultursanat.org,
Vel eI webporal.serdivan.bel.tr
Web Portallari

Mahalleler Arabacialani Mahallesi, Aralik Mahallesi, Asagiderekdy Mahallesi,
Bahcgelievler Mahallesi, Besevler Mahallesi, Beskopri Mahallesi,
Cubuklu Mahallesi, Dagyoncali Mahallesi, Esentepe Mahallesi,
Hamitabat Mahallesi, istiklal Mahallesi, Kazimpasa Mahallesi,
Kemalpasa Mahallesi, Kizilcikh Mahallesi, Képriibasi Mahallesi,
Kurucesme Mahallesi, Meseli Mahallesi, Orta Mahalle, Otuziki Evler
Mahallesi, Resadiye Mahallesi, Selahiye Mahallesi, Uzunkdy Mahallesi,
Vatan Mahallesi, Yazlik Mahallesi, Yukariderekdy Mahallesi

Komsu ilgeler Adapazari, Sapanca, Arifiye (Sakarya) Kartepe (Kocaeli)

Uyelikler Tirkiye Belediyeler Birligi, Dogu Marmara Kalkinma Ajansi, Tarihi
Kentler Birligi, Saghkli Kentler Birligi, Yerel Yonetimler Kamu isverenleri
Sendikasi, Marmara Belediyeler Birligi

Kardes Sehirler KOSOVA — FUSHE (06.06.2005)

MAKEDONYA — LABUNISTE (22.08.2000)

MAKEDONYA — KIRCOVA (02.01.20014)

BOSNA HERSEK — ZENICA-DOBOJ KANTONU BREZA (03.02.2014)
SENEGAL CUMHURIYETI — TEHIES BOLGESI THILMAKHA (02.05.2017)

e Nfusu (2023)  [PLZEYR

ige Nius Artis i [ETIEE
AR 113.311.311 m?
DL 1.324,37 kisi/km?




BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Uygulanmakta olan stratejik planin
degerlendirilmesi

Ust politika belgeleri analizi

Faaliyet alanlar ile iiriin ve hizmetlerin
belirlenmesi

Paydas analizi

PESTLE analizi

Hedefler

i denetim |
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Stratejik Yonetim Siireci

STRATEJIK PLAN
HAZIRLIK SURECI

DURUM ANALIzi

GELECEGE BAKIS

Nereye Ulasmak istiyoruz?

STRATEJi GELISTIRME

PERFORMANS
PROGRAMI

iZLEME VE
DEGERLENDIRME

Planlama Siirecinin
Planlanmasi

Neredeyiz ?

Gitmek istedigimiz Yere
Nasil Ulasabiliriz?

Basarimizi nasil takip eder
ve degerlendiririz?
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Misyonumuz

Siirdiiriilebilir, SAGLIKLI, DIRENCLi VE GUVENLI bir YASAM ilkesiyle modern sehirlesmeyi
saglayarak; halkimizin yerel nitelikli ortak ihtiyaglarini ADIL, hizli, kaliteli, toplum odakli bir
anlayisla tevazu, samimiyet ve gayret ile “memleket isi goniil isi” felsefesini sehre hdkim
kilmak

Misyon, kurumun kurulus amacini ve varlik sebebini ifade eder. Kelime anlami "goérev" olan
misyon, teknik olarak da kurumun goérev alanina istikamet veren 6z bir tanimlamadir. Kamu
kurumlari, belirli bir goérevi icra etmek Uzere kanunla kurulmus organizasyonlardir.
Anayasa’nin 127. Maddesinde ve 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 14. Maddesinde
belediyelerin gorevi "halkin mahalli muisterek ihtiyaclarini karsilamak" seklinde ifade
edilmistir. Ancak ihtiyaclari karsilama yontemleri ve prensipleri kurumdan kuruma farklilik
arz etmektedir.

Biz Serdivan Belediyesi olarak belediyecilik hizmetlerini, kanunlardan ilham alarak, "vatandas
odakhlik" prensibini merkeze alan bir yaklasimla, esitlik ve adalet ilkelerini gozeterek yerine
getirmeye calisiyoruz.

Bu yiizden misyonumuzu “Siirdiiriilebilir, SAGLIKLI, DIRENCLI VE GUVENLI bir YASAM ilkesiyle
modern sehirlesmeyi saglayarak; halkimizin yerel nitelikli ortak ihtiyaclarini ADIL, hizl,
kaliteli, toplum odakli bir anlayisla tevazu, samimiyet ve gayret ile “memleket isi gonul isi”
felsefesini sehre hakim kilmak" seklinde ifade ediyoruz.

Vizyonumuz

Toplumun memnuniyetini ve refahini arttirarak, en ¢ok tercih edilen GUVENLI VE
SURDURULEBILIR bir yasam alani olusturmanin yaninda egitim, kiiltiir, sanat, ticaret,
saghk ve turizmde éncii bir MARKA KENT olmak
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Vatandasin belediye hizmetlerinden beklentisi her gegen giin nitelik ve nicelik yoniinden
artmaktadir. Artik sadece daha fazla hizmet degil, daha kaliteli hizmet talep edilmektedir.
Serdivan Belediyesi, Serdivan halkinin belediyeden bekledigi hizmetleri kaliteli bir bicimde
gerceklestirmeyi ve bu calismalariyla da diger kurum ve kuruluslara 6rnek olmayi kendine
vizyon olarak belirlemistir.

Bu dogrultuda vizyonumuzu: " Toplumun memnuniyetini ve refahini arttirarak, en ¢ok tercih
edilen guvenli ve sirdirilebilir bir yasam alani olusturmanin yaninda egitim, kiltlr, sanat,
ticaret, saglik ve turizmde 6ncii bir marka kent olmak," seklinde ifade ediyoruz.

Serdivan Belediyesi, belediyecilik hizmetlerine bitlncil bir yaklasim getirmis, bir taraftan
sehrin fiziksel yasam kalitesine odaklanirken diger taraftan toplumsal yasamin gelismesine
yonelik sosyal ve kiltiirel alani genisletmistir. Teknolojik yeniliklerle degisimin pesinde, insan
odakli ¢oziimlerle belediyecilik sektérinde model olmaya devam etmektedir. Degisen
ihtiyaclari iyi algilayan ve buna uygun ¢ozlimler gelistiren belediyemiz beklentileri asan bir
belediyecilik 6rnegi sergilemistir. Bundan sonra da yeninin pesinde kaliteli ve 06zgin
hizmetler Greterek yol agmaya devam edecektir.

Temel Degerlerimiz

KAVRAMLAR ACIKLAMALAR

Kentlinin yasadigl kente, mahallesine, sokagina, komsusuna, tarihine,
dogasina ve tim canlilara saygi gostermesi.

insan Odakli, insana insana hizmet catisi altinda sunulan her faaliyeti kaliteli ve kentliye
Saygili yakisir bir yaklagimla sunan yonetim.

Kente Saygi

Dogal gizelliklerimize sahip ¢ikan, koruyan, cevremizin kirlenmesine

evreye Duyarli .. ST .
¢ v v karsi dnlemler alan, koruyucu ve kollayici bir gérev Ustlenen yénetim.

Giivenli, Giivenilir Vf\tanqa§larln, ¢ahsanlarin ve diger paydaslarin glivenini kazanmay!i ve
glvenine layik olmayi esas alir.

Degisime ve Gelisime Modern g¢agin getirdiklerini yakindan takip eden, gelismelere agik ve her

Aclik, Yenilikgi bakimdan gelismis bir ilce olmaya calisan bir yaklasim.

Gelisen bilgi teknolojilerine  uyum saglayan, modern diinya
Cagdas, Modern gereksinimlerine gore kendini surekli yenileyen, gugli ve ¢agdas
yonetim.

Kamu harcamalarini konut, saglik, egitim ve cevrenin korunmasi
alanlarini kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; issizlere
yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile
sosyokiiltiirel faaliyet ve ¢alismalarin gergeklestirilebilmesi icin gerekli
olan altyapi yatirimlarinin yapilmasini 6ngoren; bireyler ve toplumsal
kesimler arasinda zayiflayan sosyal giivenlik ve adalet mevhumunu
glclendirmeye yonelik olarak mahalli idarelere sosyallestirme ve sosyal
kontrol islevleri ylikleyen bir modeldir.

Sosyal Belediyecilik
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Toplumun ¢ogunlugu tarafindan paylasilan, toplumun iyiligine refahina
yonelik oldugu varsayilan, ideal ortak paylasimlara karsi herkese esit bir
sekilde yaklasarak kent barisini saglamak.

Toplumsal Degerlere
Saygih

Vatandas Kamusal hizmetlerin yararlanicisi olan vatandaslarin, memnuniyetini
Memnuniyeti esas alan bir anlayisla her kesime esit hizmet sunmak

Kalkinma planlari, biylk o6lgekli makro planlar, devlet politikalari ve
kurumun orta vadeli amag ve hedeflerinin oldugu stratejik plani yapmis
oldugu faaliyet ve projelerde temel olarak benimsemesi.
Hesap Verebilir ve Hesap verebilen, agik, kontrol edilebilen, denetime hazir, adil ve esit
Seffaf yaklasimli bir ydnetim anlayisi.

Kiiltirel Degerlere ilcenin tarihi, kiiltiirel, etkin yapisini géz éniinde bulundurarak ge¢mis
Saygih ve gelecek arasinda bir bag olusturmak.

: S Tasarruf politikalari ile israfi dnleyerek; kurumun kaynaklarini etkin ve
Etkin, Verimli .
verimli kullanmak.

ilce halki ile her konuda ortak akla dayali projeler gelistirerek, halkin
sadece beklenti iletme asamasinda degil izleme ve degerlendirme
asamasinda da yer almasini saglamak.

Adil Yénetim Faaliyetlerini yerine getirirken adaletten ve dogruluktan ayrilmayan,

paydaslari arasinda hicbir ayrim yapmayan yénetim.

Sosyal statli, etnik koken, egitim dizeyi, yas ve cinsiyet ayrimi
gozetmeksizin hizmet sunan ve kent adaleti saglayan bir yonetim.

AMAC VE HEDEFLER

A1l- Vatandaglarimizin hayatini kolaylastiran, planl, yasanabilir, 6rnek mutlu insanlar sehri
Serdivan’i olusturmak

H1.1- Aileye, Genglerimize ve egitime katki saglayarak gelecege hazirlamak

H1.2- Sosyal yasamin kalitesini gelistirici sosyal, kiltlirel ve sanatsal faaliyetler ile toplumuma
katki sunmak

H1.3- Sporu, hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline getirerek saglkli ve mutlu yasami
desteklemek

H1.4- Tum Risklerin alinacak onlemler ile ortadan kaldiriimasi veya Risklerin minimize
edilmesi

A2- Gegmisimizden aldigimiz gii¢ ve gelecek misyonumuz ile, Yasanabilir, Siirdiirilebilir
Sehir ve Yagsam Alanlari ingaa edecegiz

H2.1- Yesil alan, rekreasyon alanlari, park ve diger projeler ile hemserilerimizin huzurlu vakit
gecirebilecegi yasam alanlari insa ederek siirdirulebilir, yesil ve inovatif biylimeyi saglamak
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H2.2- Sifir atik projesinin toplumun her katmanina yayarak, cevreye saygili bireyler
yetistirmek

A3- Tim paydaslarimiz ile birlikte Sosyal dayanismanin, istihdamin, refahin arttiriimasini
saglayacak ¢alismalar ile dezavantajli guruplarin avantaja doniistiiriilmesi

H3.1- Serdivan'in is ve isglicli potansiyelini dikkate alarak kirsal kalkinmayi, Griin gesitliligini
ve istihdami desteklemeye yonelik faaliyetler gergeklestirmek

H3.2- Yoksullugun ve yoksunlugun etkisini azaltarak Serdivan'da biz duygusunu gelistirmek
H3.3- Dezavantajli guruplarin topluma kazandirilmasini saglamak

H3.4- Cevre, Ekonomi, Saglik alanlarinda denetim sistemini etkin ve verimli hale getirmek
A4- Tarih ve Kiiltiirel Mirasina sahip, inovatif Serdivan Markasini olugturmak

H4.1- Tarihi ve kultlrel verilere dayal, Afet riskine uygun planlar hazirlamak ve ¢alismalar
yapmak

H4.2- Serdivan’in tarihi ge¢cmisini 6ne cikaran projeler ile turizmi canlandirmak ve gelistirmek
H4.3- Kent esenligi ve glivenligini saglayici denetim ve kontrol faaliyetlerini gergeklestirmek

H4.4- Modern kentin gereklerini karsilayacak alt yapi ve (st yapi ¢alismalari ile projeleri
hayata gecirmek

H4.5- Hayvan Sagligi ve Hayvan Haklarini slirdirilebilir hale getirmek

AS5- Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas,
Paydas ve Personel Memnuniyetini en list diizeye ¢ikarmak

H5.1- istihdam ve is Giiclin{ arttirici projeler ile issizligin azaltiimasina katki saglamak

H5.2- Yapilacak faaliyetler ve hataya gecirilecek projeler ile paydaslarla birlikte yonetim
modelini uygulamak ve bu modeli karar siireclerine dahil etmek

H5.3- Kurumsal Kapasiteyi arttirarak, etkin, ekonomik ve verimli hizmet sunumunu
gergeklestirmek

H5.4- Kaynaklarin (insan, Makine ve Cevre) etkin ekonomik ve verimli kullaniimasini
saglamak

H5.5- Kurumun bilisim ve teknoloji altyapisini gelistirici calismalar ile beklentilere ve
ihtiyaclara uygun e-coziimler (e-devlet, e-belediye) ve akilli sehir uygulamalarini hayata
gecirmek

H5.6- Kurumsal mali yonetimi gelistirerek finansal yapiy1 gliglendiren, mali kaynaklar seffaf,
etkin, verimli ve yerinde kullanan calismalar gerceklestirmek



HAZIRLIK SURECI

24/12/2003 tarih ve 25326 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 5018 sayill Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun
9’uncu maddesi ve 22.04.2021 tarih ve
31462 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
“Kamu idarelerince Hazirlanacak Stratejik
Planlar ve Performans Programlari ile
Faaliyet Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” c¢ergevesinde ve
5393 sayil  Kanun’a uygun olarak
Belediyemizin 2025-2029 stratejik plan
calismalari 05.07.2024 tarih ve 38330 sayili
genelge ile baslatiimistir.  Genelge
icerisinde belirlenen oOzelliklere gore,
tarafindan

Stratejik
Planlama Ekibi olusturulmustur. Daha

harcama birimleri

gorevlendirilen  kisiler ile

onceki deneyimlere istinaden egitim
ihtiyaci olmadigina karar verilmistir.

Calismalarin planh ve programli bir sekilde
yuritilebilmesi i¢in stratejik planlama

Belediye Baskani

SERDIVAN BELEDIYESI
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hazirhk uygulama adimlari ve ¢alisma
takvimi  olusturulmus  ve  baslangig
toplantisi dlizenlenmistir. Stratejik plan
¢alismalarinin; st ydnetimden olusan
Stratejik Gelistirme Kurulu, Mali Hizmetler
Mudurluga tarafindan koordine edilen ve
harcama  birimlerinin ~ ¢alisanlarindan
olusturulan  Stratejik Planlama  Ekibi
tarafindan ¢alisma takvimine uygun olarak
gergeklestiriimesine  dikkat  edilmistir.
2025-2029 stratejik  plani
hazirlanirken, Serdivan’a ait tim etkenler

bulundurularak; dis

donemi

g0z Ooninde
paydaslarimiz olan, vatandaslarimiz, ilgili
kamu kurum ve kuruluslari, STK’lar, meslek
odalari, dernekler, mahalle muhtarlarimiz
ve i¢ paydasimiz olan personelin
katilimlariyla yapilan anketler araciligiyla
paydaslarin goéris, oneri ve beklentilerini
kapsayan bir plan hazirlanmasina 6zen
gosterilmistir.

2025-2029 Stratejik Plani calismalari, Belediye Baskani tarafindan onaylanan genelge ile

baslamistir. Stratejik Planlama Ekibinin ylrittigla calismalar sonucunda belirlenen misyon,

vizyon, ilkeler ile amag ve hedef taslaklari Strateji Gelistirme Kurulunda karara baglanarak

Belediye Baskani onayina sunulmustur.

Strateji Gelistirme Kurulu

Belediye Baskani Osman CELiK baskanliginda olusturulan Strateji Gelistirme Kurulu, siirecin

ana agsamalarini ve giktilarini kontrol etmis, sorumlu olduklari harcama birimlerinin stratejik

planlama sirecine aktif katilimini saglamis Stratejik Planlama ekibi tarafindan hazirlanan

taslaklari karara baglamistir.

Osman GELIK
Osman GEViK
Adem KIYAK
Mustafa DEVERENLI

Belediye Baskani

Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
Belediye Baskan Yardimcisi
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Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik planlama ekibi Baskan Yardimcisi Osman CEViK baskanhginda, Mali Hizmetler
Madurliginin koordinasyonunda belediyemiz birimleri tarafindan belirlenen personelden
olusturulmusgtur. Ekip tyelerinin;

Gorev yaptigl birimi temsil edebilmesine ve biriminin is siireclerine hakim olmasina
Calismalara katkida bulunacak bilgi, birikim ve tecriibeye sahip olmasina

Uyumlu calisabilmesine

Stratejik planlama c¢alismalarina yeterli zamani ayirabilmesine ve ¢alismalarda
devamlilik saglamasina dikkat edilmistir.

Osman CEViK
Yasemin TOKAT
Figen FAYDALI
Neslihan DONMEZ
Serpil GUNDUZ

Baskan Yardimcisi
Ozel Kalem Miidirlugi
Ozel Kalem Miidiirlugi

insan Kaynaklari ve Egitim Midirlugi
insan Kaynaklari ve Egitim Midirlugi

Musa ARSLAN Yazi isleri MudurlGgi
ilknur OZER KILIG Yazi isleri Mudirligi
ilknur OZTEN Fen isleri Mudrlugi

Nurcan Firdevs KAHYA
Ertugrul KARDES

Selen VAROL HOCAOGLU
Recep Ali OZTURK

imar ve Sehircilik Midirlugi
imar ve Sehircilik Midirlugi
Mali Hizmetler Midurliagi
Zabita Mudarlugi

Ayse SERBEST Temizlik isleri Mudurligi
Siimeyye SANLI Etit Proje MUdurligu

Ahmet BAS Ruhsat ve Denetim Mudirlugu
Zafer DOST Emlak ve istimlak Mudarligi
Neslihan AZGI Emlak ve istimlak Mudarligi
Saban SOYLU Basin ve Halkla iliskiler MudirlGgi
Adem YiGIiT Basin ve Halkla iliskiler Mudiirligi
Gokay ATICI isletme ve istirakler MudurlGgi
Havanur AKTURK Sosyal Yardim isleri Midirlugi

Giilcan DEMIRKAYA KIZMAZ

Sosyal Yardim isleri Midirlugi

Ferit DOGAN Destek Hizmetleri MidurlGgi
Hatice CEKEN Destek Hizmetleri MudurlGga
Mehmet ATILA Park ve Bahgeler Miidurliigii
Mustafa KOCA Park ve Bahgeler Mudurligu
Feyza GIiRTI Park ve Bahcgeler Muduirliigii
Kadir AYDIN Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurligi
Ashinur KAYA Kiiltiir ve Sosyal isler Mudurligi
Serkan AKYILDIZ Yapi Kontrol MudurlGg

Basri KOVAC Bilgi islem Midirlugi

Zeynep YiGIT Bilgi islem Mudurligi

Mikail TERCAN Hukuk isleri Midirlugi

Sinem BALCI Muhtarlik isleri MudirlGgi

11
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Stratejik Planlama Ekibi stratejik planlama hazirlik programini olusturmus, bu programa

uygun olarak gerekli faaliyetleri koordine etmis ve Strateji Gelistirme Kurulunun uygun

gorusline ve Belediye

STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA SURECI

Stratejik Plana iliskin Genel Mevzuat
Bilgilendirmesi

Yeni kamu mali ydnetimin 6nemli
unsurlarindan  biri  stratejik  yonetim
anlayisidir.  Bu anlayis gergevesinde,
kuruma  06zglii  bir  stratejik  plan

hazirlanmasi, kamu kaynaklarinin bu plan
esas alinarak kullaniimasi, kuruma iliskin
vizyon ve misyon bildirimlerinin
belirlenmesi ve amaclar/hedefler ile butge
arasinda siki sikiya bir iliski kurulmasi
gerekmektedir.

Stratejik planla, kamu idareleri vizyon,
misyon, amag ve hedeflerini
belirlemektedir. Bununla birlikte, kamu
idareleri performans gostergelerini de
belirleyerek, basari olgltlerini  ortaya
koymaktadirlar.  Stratejik plan, kamu
idarelerinin btcelerinin hazirlanmasinda
esas alinan ve kaynaklarin planlamasinda
onemli bir gorevi vyerine getiren bir
belgedir.

5018 sayili Kanun'da stratejik plan;

“Kamu idarelerinin orta ve uzun vadeli
amaclarini, temel ilke ve politikalarini,
hedef ve onceliklerini, performans
Olgutlerini, bunlara ulagsmak igin izlenecek
yontemler ile kaynak dagilimlarini igeren

plan” olarak tanimlanmistir. Kanun'la,
kamu idarelerine kalkinma planlari,
programlar, ilgili mevzuat ve

benimsedikleri temel ilkeler ¢ergevesinde
misyon ve vizyonlarini  olusturmak,
amaclar ve oOlcgilebilir hedefler saptamak,
performanslarini 6nceden belirlenmis olan

Baskaninin
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onayina sunmustur.

gostergeler dogrultusunda odlcmek ve
uygulamanin izleme ve degerlendirmesini
yapmak amaciyla katimci yontemlerle
stratejik plan hazirlama gorevi verilmistir.

Diger taraftan, Haziran 2003'te Devlet
Planlama Tegkilati tarafindan “Kamu
idareleri icin Stratejik Planlama Kilavuzu”
hazirlanmissa da Haziran 2006 vyilinda
2.strimu ile glincellenerek, uzun vyillar
kamu idareleri icin bu kilavuz ile uygulama
yonlendirilmigtir.

Cumhurbaskanligi  Strateji ve Biitge
Bagkanhg tarafindan belediyelere yonelik
stratejik planlama rehber  taslagi
yayimlanmis ve alinan gorusler
cercevesinde 2019 yilinda “Belediyeler igin
Stratejik Planlama Rehberi” ile de giincel
rehber yirurlige girmistir.

Ayrica, Kamu idarelerince Hazirlanacak
Stratejik  Planlara  Dair Teblig de
02.05.2018 tarih ve 30409 (Mikerrer)
sayii  Resmi Gazete'de vydrirlikten
kaldirilarak, yeni teblig yayimlanmustir.

5018 sayih  Kanununun 9. maddesi
hiikkmiine dayanilarak, Kamu idarelerinde
Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik yayimlanmis ve
uygulamaya iliskin yontem/sire¢ hakkinda
rol ve sorumluluklar belirlenmistir. Anilan
yonetmelik ihtiyac dogrultusunda
22.04.2021 tarih ve 31462 sayill Resmi
Gazete'de yayimlanan, “Kamu idarelerince

Hazirlanacak Stratejik Planlar ve
Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin  Usul ve Esaslar



Hakkinda Yonetmelik ile yenilenmis, bu
konuya iliskin  mevzuatta Onemli bir
degisiklige gidilmistir.

5018 sayili Kanun'un 10.maddesinde ise

ust yoneticilerin sorumlulugundan bahisle
asagidaki hiikiimlere yer verilmektedir:

“Ust yoneticiler, idarelerinin
planlarinin  ve bitgelerinin  kalkinma
planina, vyillik programlara, kurumun
stratejik plan ve performans hedefleri ile
hizmet gereklerine uygun olarak
hazirlanmasi ve uygulanmasindan,
sorumluluklari altindaki kaynaklarin etkili,
ekonomik ve verimli sekilde elde edilmesi
ve kullanimini saglamaktan, kayip ve
kotlye kullaniminin énlenmesinden, mali
yonetim ve kontrol sisteminin isleyisinin
gozetilmesi, izlenmesi ve bu Kanunda
belirtilen gorev ve sorumluluklarin yerine
getirilmesinden Bakana; mahalli idarelerde
ise meclislerine karsi sorumludurlar.”

stratejik

Ayrica, s6z konusu kanunun bitge
ilkelerini dizenleyen 13.maddesinde ise
asagidaki diizenleme bulunmaktadir:

“

c¢) Bitceler kalkinma  plani  ve
programlarda yer alan politika, hedef ve
onceliklere uygun sekilde, idarelerin
stratejik planlariile performans dlgltlerine
ve fayda-maliyet analizine gbre hazirlanir,
uygulanir ve kontrol edilir.

dikkate
bltce
ve

d) Bitgeler, stratejik planlar
alinarak  izleyen iki yiln
tahminleriyle  birlikte  gorisular
degerlendirilir.”

Yukarida yer verilen hikimler
cercevesinde; stratejik planlarin  kamu

bitceleri icin olduk¢ca onemli bir belge

oldugu, butcelerin bu belgeye uygun
hazirlanma  zorunlulugunun bulundugu
aciktir.

=X
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Stratejik planlar asagida oldugu gibi diger
pek ¢ok alanda da karsimiza ¢ikmaktadir;

i¢ Denetgilerin Gorevleri

“idarenin harcamalarinin, mali islemlere
iliskin karar ve tasarruflarinin, amacg¢ ve
politikalara, kalkinma planina,
programlara, stratejik planlara ve
performans programlarina uygunlugunu
denetlemek ve degerlendirmek.”

Dig Denetim

“..genel yonetim kapsamindaki kamu
idarelerinin hesap verme sorumlulugu
cercevesinde, yonetimin mall faaliyet,
karar ve islemlerinin; kanunlara, kurumsal
amag¢, hedef ve planlara uygunluk
yoninden incelenmesi ve sonuglarinin
Tulrkiye Blylik Millet Meclisine
raporlanmasidir.”

Dolayisiyla, kamu bltcelerinin
hazirlanmasinda esas alinacak belge olan
stratejik planlar, denetim sirasinda da
karsimiza cikmakta ve kamu idarelerinin
harcamalarinin, plan ve  programa
uygunlugu da kontrol edilmektedir.

Serdivan  Belediyesi  Stratejik  Plan

Calismalarinda Uygulanan Yontem

Plan hazirhk calismalar, Belediyeler igin
Stratejik Planlama Rehberi kapsaminda
ylritllmustir. Diger taraftan, asagidaki
rehber, kilavuz veya belgeler de
incelenerek, calismalar sirasinda
yararlanilmistir:

Kamu idareleri icin Stratejik Planlama
Kilavuzu (Ugiincii Siiriim,3.1.2021)

Universiteler igin Planlama

Rehberi

Stratejik

Kamu Sermayeli isletmeler icin Stratejik
Planlama Rehberi



Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi

Stratejik Planlama igin Analiz ve Yéntemler
Rehberi Performans Programi Hazirlama
Rehberi

Faaliyet Raporlari Degerlendirme Rehberi
Performans Denetimi Rehberi

Katihmciligin ilkeleri: Katihmh calismalari
tasarlayan, uygulayan ve yonetenler icin iyi
uygulama kilavuzu

Paydas Anketleri: Stratejik
sireclerinde paydas anketi
uygulama ve analiz rehberi

yOnetim
hazirlama,

* Stratejik planlama ekibine harcama
birimlerince Uyelerin gorevlendiriimesi ve
bu lGyelerin Rehberde belirtilen niteliklere
haiz olmasi gerektigi bildirilmistir.

Stratejik plan hazirhiklarinin  etkin  bir
sekilde yirutilebilmesi i¢in planlama
slrecinin de planlanmasi gerektiginden, bu
cercevede, stratejik planlama ekibince
planlama silrecinin gerektirdigi ihtiyaclari
ortaya koyan bir hazirlik programi
hazirlanmistir.

Hazirhk programi galismalari kapsaminda
asagidaki hususlara iliskin belirlemeler
yapilmigtir:

Stratejik Plan Hazirlik Faaliyetleri: Stratejik
planlama slirecinin asamalari, bu
asamalarda gerceklestirilecek faaliyetler
ile bunlardan sorumlu olacak kisi ve
birimlere yer verilir.

Zaman Cizelgesi: Asama ve faaliyetlere
iliskin baslangic ve bitis tarihleri belirlenir.

=X
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Egitim ihtiyaci: Stratejik planlama ekibinin
ve stratejik planlama ¢alismalarina katki
verecek diger calisanlarin  stratejik
planlama konusundaki egitim ihtiyac
tespit edilir. Bu gercevede egitimin igerigi,
sUresi ve katilacak personel belirlenir.

Performans gostergeleri ve faaliyetler ile
faaliyet maliyetleri, birim bazli gériismeler
yapilarak belirlenmistir. Faaliyet
maliyetlerinin, gider fisleri, 6denek
cetvelleri ve hizmet gerekgeleri ile tutarli
olmasina 6zen gosterilmistir. Dolayisiyla,
Belediyemizin Mali Hizmetler Muadurliga
gorev alanlarina giren konularla ilgili
uyumlu c¢alisarak, hazirlik ¢alismalarina
etkin katki saglamistir. Diger taraftan,
stratejik planlama g¢alismalari Bagkanlk
Makaminca yayimlanan bir i¢ genelge ile
baslatiimistir. Genelgede stratejik planin

hazirlanmasi  igin  belediyedeki  tim
birimlere;
Calismalarin  Baskan tarafindan
sahiplenildigi ve takibinin yapilacagi,
Calismalar st diizeyde

yonlendirmek Uzere bir Strateji Gelistirme
Kurulu olusturuldugu,

Gahismalarin Mali Hizmetler
Madurligi’niin koordinasyonunda
ylritilecegi bildirilmistir.
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Hazirhk Takvimi

Misyon, Vizyon, Temel ilke ve Degerlerin Stratejik Planlama Ekibi
Belirlenmesi ve Onaya Sunulmasi

STRATEJi GELISTIRME Stratejik Planlama Ekibi
Stratejik Amaglar, Hedeflerin Belirlenmesi ve Onaya Stratejik Planlama Ekibi
Sunulmasi

Amag ve Hedefler icin Performans Gostergeleri ile  Stratejik Planlama Ekibi
Faaliyet ve Projeler Belirlenmesi

5 8
FAALIYETLER SORUMLU BiRIiM § "g
X
HAZIRLIK FAALIYETLERI ]
Strateji Gelistirme Kurulu ve Stratejik Planlama Ekibi Baskanlik .
Uyelerinin Tespit Edilmesi
Stratejik Planlama Genelgesinin Hazirlanmasi ve Mali Hizmetler .
Onaya Sunulmasi Mudurlaga
Genelgenin imzalanmasi ve Yayinlanmasi Baskanlik ]
DURUM ANALIZi B
Kurumsal Tarihge Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
. L. Mali Hizmetler
Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Analizi Midiirliga .
Mevzuat Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
Ust Politika Belgeleri Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
Faaliyet Alanlari ve Hizmetlerin Listelenmesi Harcama Birimleri -
Paydas Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
Kurum ici Analiz Stratejik Planlama Ekibi -
Cevre Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
PESTLE Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
GZFT Analizi Stratejik Planlama Ekibi -
GELECEGE BAKIS Stratejik Planlama Ekibi i

Hedef Kartlarinin Hazirlanmasi Harcama Birimleri

MALIYETLENDIRME Stratejik Planlama Ekibi

STRATEJIK PLAN TASLAGININ YAZILMASI VE Stratejik Planlama Ekibi

KURULA SUNULMASI

HAZIRLANAN TASLAK CALISMALARIN Strateji Gelistirme

DEGERLENDIRILMESi VE ONAYLANMASI Kurulu

STRATEJIK PLAN TASLAGININ UST YONETICi Strateji Gelistirme

ONAYINA SUNULMASI Kurulu

STRATEJIK PLANIN MECLISE HAVALESI VE Mali Hizmetler .
ONAYLANMASI Mudarlugi

STRATEJIK PLANININ BUYUKSEHIR BELEDIYE

MECLISINDE PERFORMANS PROGRAMI VE BUTCE

ILE BIRLIKTE GORUSULMESI

Mali Hizmetler

‘L[| STRATEJIK PLANIN KAMUOYUNA DUYURULMASI e e
Madarlaga
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SERDIVANIN TARiHi, COGRAFi ALANI VE KENTSEL GELiSiMi

Serdivan’in Tarihi

Serdivan’in da icinde bulundugu Sakarya
(Adapazar) bolgesi, verimli topraklari,
ormanlari, akarsulari, golleri ve 6nemli go¢
yollari Gzerinde bulunmasi dolayisiyla eski
caglardan beri sirasiyla Frigler,
Bithinyalilar, Kimmerler, Lidyalilar, Persler,
Romalilar ve Bizanslilarin hakimiyeti altina
bulunmustur. Roma Bizans devrinde
buglinkii Adapazari havzasinda yerlesim

16

rastlanmamaktadir.

izine Osmanli
Devleti'nin  bolgeyi fethinden sonra
1300°1u yillarin ilk yarisinda gogebe Tirk
boylari bu boélgeye yerlesmislerdir.

Serdivan’in yerlesim yeri olarak
kullanilmasinin Adapazari’ndan daha sonra
oldugu belirtiimektedir. ilk olarak 17.
yuzyllda buraya vyerlestirilen Rum tebaa



tarafindan kuruldugu tahmin edilmektedir.

ilk adinin “Petrades” olduguna iliskin
bilgiler bulunmaktadir. Zaman iginde
“Sardovan” ve bugiinki ifadeyle

“Serdivan” adi kullaniimaya baslamistir.

Buglnkli  Serdivan  yerlesim  yerinin
kurulmasi, Lozan Antlasmasi cercevesinde
yapitlan nifus mibadelesine baglidir.
Miubadele sirecinde, Serdivan’da ikamet
eden Rum nifus giderken yerine
Musliman nifus gelmistir. Yeni gelenler,
Rumlarin bosalttigi mekanlara degil, yeni
bir alana (buglinkii Serdivan) yerlesmistir.

1923 yilinda 400 hane ile (miibadele ile

gelen) kurulan Serdivan Koyd’'nlin bir
yerlesim plani yapildig bilgisi
bulunmaktadir. S6z konusu vyerlesim

planinda, l¢ ana yol ve bu yollara ¢ikan ara
sokaklar 6ngorilmustir. Ayrica her evin iki
cephesinin yola bakmasi ve evler ile diger
mekanlarin birbirlerinin gorisini
engellememesi hedeflenmistir. Fakat kisa
sire sonra salgin hastalik gibi sorunlar
nedeniyle Ege Bolgesine go¢ baslamis ve
koyun nufusu kisa slirede 2/3 oraninda
azalmistir. Geride kalanlar ise yerlesim
planini  ve arazi kullanim ilkelerini
uygulamadan yapilasmayi
sirdtrmdslerdir.

Serdivan Koyu daha sonraki yillarda da goc¢
almaya devam etmistir. 1928 yilinda
Arnavutluk, 1934 ve 1951 yillarinda

5-* STRATEJIK PLANI 4
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Bulgaristan ve Yugoslavya ile 1948'de
Karadeniz Bolgesi’'nden gelenlerle nifusu
daha da artmistir.

Koy statlsliinde olan Serdivan’da 2 Subat
1956 yilinda Belediye teskilat
kurulmustur. 12 Eylil 1980 sonrasi kurulan
Milli  Glvenlik Konseyi'nin tim Ulke
genelinde il merkezi belediyelerine yakin
ya da ic ice gecmis diger belediyelerin
kaldiriimasi ve ana belediyeye
baglanmasini  6ngoéren 34 sayili karari
geregi 13 Nisan 1981 tarihinde Adapazari
Belediyesi ile birlestirilmis ve tlzel kisiligi
kaldirilmistir. Bu karardan kisa bir sire
sonra, 1 Subat 1982 yilinda tekrar belediye
teskilati kurulmustur.

6 Mart 2008 tarih ve 5747 sayili Kanun ile

Serdivan  ilge  statlslne  gecmistir.
Kazimpasa ve Yazlk alt kademe
belediyeleri ile Adapazari Belediyesine
bagl Boskopri mahallesinin  katilimiyla

Serdivan Belediyesi’'nin gorev ve vyetki
alani genislemistir. Son durum olarak,
Serdivan Belediyesi, Sakarya Buyiksehir
Belediyesi metropoliten alaninda yer alan

bir ilce belediyesi olarak varhgini
surdlirmektedir.
Ayrica, 1992 vyilinda kurulan Sakarya

Universitesi'nin ve 2018 yilinda kurulan
Sakarya Uygulamal Bilimler
Universitesi’'nin kampdsleri de Serdivan
ilge sinirlarinda bulunmaktadir.



Serdivan’in Cografi Alani
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Serdivan, Dogu Marmara Bolgesinde Sakarya il merkezinin
batisinda yer almaktadir. Blylksehir metropol alani ve
bltinligu icinde yer almasindan dolayi ilk bakista farkh bir
yerlesim yeri olarak algllanmamaktadir. Ancak belirtmek
gerekir ki, son yillarda ikamet amaciyla tercih edilen bir yer
olmustur. Serdivan  ilgesinin  tercih  edilmesinde, imar
dizenlemelerindeki standartlarin yaninda cografi yapisinin ve
ikliminin roll oldugunu belirtmek gerekir. Serdivan, Adapazari
ovasinin u¢ noktalarindaki tepeler Uzerine kuruludur. S6z

konusu

Bununla birlikte tepelerin zemin vyapisi;
Blyuksehir butinindeki diger ilgelere
gore iklimindeki nem oraninin nispeten
disik olmasi ve rizgar alma durumu;
Sapanca GOlU’'nin  bir kisminin ilge
sinirlarinda olmasi gibi faktorler tercihler
uzerinde etkili olmaktadir.

Serdivan’in ilce olmasindan sonra, mahalle
sayisi ve yuzolcimi artmistir. Serdivan
ilcesinin ylizolcim( 11.331 hektar’'dir. Bu
alanin tamami belediye gorev alanidir.
Ancak bilindigi gibi orman koylerinin
statlsti  farkli  oldugundan mahalleye
donustlrilememekte ve belediyelerin bir
kisim yetkilerini bu alanlarda kullanmalari
mimkiin olamamaktadir.

Yeni baglanan mahallelerle birlikte toplam
24 mahalle Serdivan’a baglanmistir.
Serdivan Belediyesi kapsaminda bulunan
mahalleler  sunlardir;  Yukariderekdy,
Yazhk, Vatan, Uzunkdy, Selahiye, Resadiye,
Otuzikievler, Meseli, Kurugesme,
Dagyoncal, Kopribasi, Kizilcikh,
Kemalpasa, istiklal, Hamitabat, Esentepe,
Cubuklu, Beskopru, Besevler, Bahcelievler,
Asagiderekoy, Aralik, Arabacialani.

11.331 hektar buylklikteki Serdivan’in,
2.000 hektarhk kismi orman ve yesil
alandir. Sakarya ili genelinde ormanlk
sahanin genel yuzolgimine orani %44
civarinda iken bu rakam Serdivan icin

tepelerin
Bazilarinda egim % 35-40 diizeyine ulasmaktadir.
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tamami yapilasmaya uygun degildir.

oldukca dusiktlr. Serdivan’in orman ve
yesil alani orani %16,8’dir. Ormanlarin
genel niteligi ise bozuk koru ve normal
baltalik tlridndedir. Mese tirli agag
agirlikli olanidir.

Yukaridaki  haritada  gorildigu  gibi
Serdivan’daki ormanlik alan yiksek
bolgelerde yogunlasmaktadir. Rakimin
distk oldugu bolgelerde ise orman yoksa
bile meyve ve sebze bahgeleri
bulunmaktadir. Kisacasi orman ve yesil

alanlara iliskin resmi rakamlardan ¢ok
yiksek miktarda yesil alan bulundugu
belirtilebilir.

Ulasim

ilcemizin Adapazari sehir merkezine

uzakhgi 5 km. olup, Valilik binasina uzakligi
13 km’dir. ilcemizin kéy ve mahallelerine
surekli ulasim vardir. Koylerimizin ana
yollarinin tamami asfalt kaplidir.

ilcemizde deniz ve hava ulasimi yoktur.
ilcemize Sabiha Gékgcen Havaalani 129 km.
uzakliktadir. llcemizin en yakin
demiryoluna uzakligi ise 3 km.dir. ilgenin
tamaminda elektrik bulunmakta olup,
ilcemize bagl 24 mahallenin tamami ulusal
elektrik sebekesine baghdir.

ilcemiz icinde kanalizasyon sebekesi
mevcut olup, 201 km. kanalizasyon agi



mevcuttur. Kdylerde kanalizasyon teskilati
bulunmamaktadir. ilgemizde 419 km. icme
suyu agl mevcut olup, icme suyu
bulunmayan kdyiimiiz yoktur. ilcemizde 23
km. yagmur suyu agi vardir.

Koylerimizin timiinde elektrik ve otomatik
telefon vardir. ilgemizde bulunan, merkeze
bagh bir PTT subesi ve Serdivan belediye
binasi igerisinde bulunan PP. Subesi
aracihgl ile her tirli posta hizmetleri
verilmektedir.

Serdivan'in Kentsel Geligimi

Kentlerimizin nifusu hizla artmaktadir.
Kentsel alanlarin gerek dogal nifus artisi
gerekse fiili niifus artisi karsisinda koruma-
kullanma dengesi icinde yonetilmesi
gerekmektedir. Bu kapsamda ifade edilen
kentsel gelismenin sirdlrilebilir bir nitelik
tasimasi gerekmekte ve bu konudaki en
onemli gorev belediyelere dismektedir.

Serdivan’in ilce statlisi kazanmadan
onceki yuzolcimi 25.342.023 m? (2.500
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ha) iken ilge statlsi kazandiktan sonra
yeni baglanan yerlerle birlikte
113.311.311 m? (11.331 ha) olmustur.
Yeni baglanan yerlerin toplam ylizolcimu
87.969.288 m? (8.796 ha) olarak tespit
edilmisgtir.

ilce statlisii &ncesi Serdivan genelindeki
imarli  alan  miktarina  bakildiginda
Esentepe Mahallesi dahil olmak Uzere
toplam 18.170.000 m? (1.817 ha) alanin
planli oldugu gorilmektedir. Bu rakam,
Serdivan Belediyesinin mera, orman gibi
alanlarin disinda kalan bdlgeleri buytk
oranda planladigini géstermektedir. Ancak
yeni durum ile birlikte planli olmayan alan
sayisl artmis olmaktadir.

Yeni baglanan vyerlesim birimlerinden
Selahiye’nin tamami 3.570.367 m? olmak
Uzere planhdir. Beskoprii  toplam
4.709.000 m? alan iginden 4.243.145 m2,
Kazimpasa toplam 8.375.309 m? alan
icinden 1.796.743 m?, Yazlk ise toplam
21.560.288 m? alan iginden 5.933.404 m?
planh alana sahiptir.

Yeni Baglanan Yerlerin Yiizélgiimleri ve Planli Alan Olgiileri

MAHALLE YUzOLcUMU PLANLI ALANI
9.233.048 -
7.356.760 -
4.709.000 4.243.145
7.422.529 :
5.221.457 s
8.375.309 1.796.743
| Kiztekh | 4.492.815 s
| Kurugesme | 3.826.464 :
IE 7.314.683 -
3.570.367 3.570.367
21.560.288 5.933.404
2.996.414

Tablodaki veriler de gosteriyor ki, yeni baglanan bdlgelerin bulylk kismi planlamayi
beklemektedir. Onceki durumda Serdivan’in %71,9’u planli alan iken yeni durumda sadece

%30’u planli alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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Son 10 yilda 921 hektarlik alan imara agilmistir. S6z konusu dénemde (2009 harig) toplam
1420 adet ruhsat verilmistir. Bu arada 30 adet insaat kacak oldugu gerekgesiyle yikilirken,
insaata ruhsatsiz baslayan 107 adet yapi icin baslangic asamasinda miidahale edilerek ruhsat
verilmistir. Dolayisiyla, imar uygulamalarinda kentsel gelismenin olumsuz bir seyir
izlememesi temel ilke olarak benimsenmistir. Gerek uygulama imar planlarinin tamamlanma
hizi, gerekse yapi kontrol faaliyetleri, Serdivan’in kentsel gelismesi igcin umut vericidir.

Toplam yuzoélgimi 11.331 hektar olan Serdivan ilgesinin kentsel altyapi durumuna
bakildiginda ilge sinirlari igerisinde olan asfalt yol durumu (Buyiksehir Belediyesi sorumluluk
alani dahil) 148.585 metredir. 2009 yili itibariyle 15.485 metre parke yol ve 68.679 metre
stabilize yol ilge sinirlari igerisinde insa edilmis bulunmaktadir.

Hizla yapilasmanin devam ettigi ilcede, yol miktarinin da katlanarak artacagl tahmin
edilmektedir.

Serdivan’da bulanan yesil alan ve parklara gelince, toplamda 125.000 m? park ve yesil alan
(ormanlar ve 0zel bahcgeler hari¢) bulunmaktadir. Bu buytklGgin, 6 adeti genel park
niteliginde iken 37 adeti de cocuk bahgesidir.

Uygulama imar Plani Fonksiyonel Dagilimi

KAZIMPASA-

KURUGESME- TOPLAM (m2)
SELAHIYE
[C0T000 1 5,375,715.00  2,930,101.00  907,751.00  991,958.00 0.00 2,114,687.00

Resmi  Kurum
Alani
Belediye Hizmet
Alani

Askeri Alanlar 0.00 17,984.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Ticaret Alani 894,058.00 135,351.00 223,556.00 26,215.00  111,608.86 7,044.00
Ticaret+Konut
Alani

Spor Alani 84,205.00 37,293.00 0.00 1,782.00 0.00 28,589.00
Dini Tesis Alani 43,165.00 21,400.00 11,531.00 8,586.00 0.00 18,303.00
8,985.00 30,332.00 0.00 0.00 0.00 0.00

BESKOPRU

NITELIGI BESKOPRU ESENTEPE D100

67,718.00 29,067.00 0.00 3,726.00 0.00 2,691.00

14,786.00 13,739.00 13,345.00 17.1540 0.00 17,989.00

85,455.00 24,458.00 0.00 0.00 0.00 82,198.00

Saghk Tesis
Alani
Egitim Alani 168,645.00 104,225.00 19,256.00 31,654.00 0.00 95,489.00

17,052.00 7,640.00 2,305.00 12,938.00 0.00 29,187.00

Z‘I’::Ia' L 16103.00 44,400.00 16,762.00 12,440.00 0.00 14,781.00

Yurt Alani 12,630.00 113,543.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Agaclandirilacak
Alanlar

Kent Ormani-
Orman Alani

0.00 518,039.00 101,155.00 183,372.00 0.00 39,222.00

0.00 300,573.00 297,907.00 0.00 0.00 1,979.00

3,715.00 257,482.00 0.00 0.00 0.00 27,141.00
540,131.00 527,482.00 305,285.00 211,327.00 88,296.09 246,622.00

Fuar-Panayir
Alani

Teknik Altyapi
Alanlari
Dere-Kanal 139,354.00 11,551.00 62,758.00 0.00 775,65 30,445.00
Yollar-
Otoparklar-

0.00 14,893.00 0.00 0.00 0.00 0.00

1,599.00 61,662.00 2,497.00 0.00 0.00 680.00

3,699,079.00  1,982,369.00  800,994.00 705,356.00 63,117.40 681,934.00
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Akaryakit
istasyonu

Pazar Alani
Konut I]
Kentsel Calisma
Alani
imalathane
Tesis Alani
Rekreasyon
Alani

Kentsel Sit
Alani- Dogal Sit
Alani

Demiryolu Hatti
Tarim Alanlari
Su Kaynaklan
L ETGER G
Teknoloji
Gelistirme
Bolgesi

Ozel Egitim
Tesis Alani
Gunubirlik Tesis
Alani
Yiiksekogretim
Tesis Alani
Arkeolojik  Sit
Alani

PLAN ONAMA
SINIRI (Ha)
TOPLAM

18,892.00 0.00
9,536.00 0.00
48,102.00 0.00
0.00 0.00
144,019.00 0.00
14,374.00 0.00
3,821.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
45,195.00 0.00
0.00 0.00
17,180.00 0.00
0.00 0.00
1,094.77 708.74

Demografik Yapi

H
6,212.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
0.00 0.00
377,729.00 322,889.00
43,412.00 43,455.00
5,055.00 0.00
0.00 271,090.00
0.00 32,478.00
0.00 53,190.00
0.00 0.00
0.00 49,198.00
0.00 1,582,520.00
213,507.00 0.00
346.26 450.72

0.00 3,801.00 [1113,427.00
0‘00 0.00 -
0‘00 0'00 -
0.00 000 [ 887600
0.00 80,326.00 |351,416.00
0‘00 0'00 -
32.00 355,813.00 -

24 mahalleden olusan Serdivan’in nifusu 2023 yili TUIK verilerine gére 164.222 kisiye

ulagmistir.

2007-2023 Niifus Kargilagtirmasi

=<
=

TURKIYE
85.372.377
85.279.553
84.680.273
83.614.362
83.154.997
82.003.882
80.810.525
79.814.871
78.741.053
77.695.904
76.667.864
75.627.384
74.724.269
73.722.988
72.561.312

SAKARYA
1.098.115
1.080.080
1.060.876
1.042.649
1.029.650
1.010.700
990.214
976.948
953.181
932.706
917.373
902.267
888.556
872.872
861.570

ORAN SERDIVAN
1,29 164.222
1,27 162.699
1,25 157.698
1,25 148.802
1,24 147.500
1,23 139.595
1,23 133.477
1,22 128.121
1,21 120.731
1,20 112.611
1,20 105.775
1,19 101.248
1,19 97.044
1,18 90.680
1,19 81.943

ORAN

14,95
15,06
14,86
14,27
14,33
13,81
13,48
13,11
12,67
12,07
11,53
11,22
10,92
10,39
9,51
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2008 71.517.100 851.292 1,19 75.602 8,88
70.586.256 835.222 1,18 - -

Serdivan’in nifusu 2008 de 75.602 iken 15 yil sonra 2023 yilinda %117 artis ile 164.222
ulagmigtir.

Sakarya’nin nifusu 2008 de 851.292 iken 15 yil sonra 2023 yilinda %29 artis ile 1.098.115
ulagmigtir.

Tiurkiye nufusu 2008 de 71.517.100 iken 15 yil sonra 2023 vyilinda %19 artis ile
85.372.377ulasmistir.

SERDIVAN NUFUSU

200.000

100.000

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Serdivan nifusu Sakarya ve Tirkiye ortalamasinin (izerinde artmaktadir. Yukardaki grafikte
yilara gore Serdivan’inin niifus artisi verilmistir.

Mahalle Bazinda Niifus Degisimi

Mahalle Adi 2019 2020 2021 2022 2023 Artig

Arabacialani Mahallesi 23.323 23.773 24.261 24.612 24.219 3,84
Aralik Mahallesi 1.581 1.601 1.583 1.639 1.653 4,55
Asagiderekéy Mahallesi 1173 1.199 1.195 1.182 1193 1,71
Bahgelievler Mahallesi 14.205 14.116 13.794 13.755 13.645 -3,94
Besevler Mahallesi 669 689 680 661 706 5,53
Beskoprii Mahallesi 10.939 11439 11787 12015 12254 12,02
Cubuklu Mahallesi 787 830 817 868 806 2,41
Dagyoncali Mahallesi 438 424 420 412 465 6,16
Esentepe Mahallesi 3.822 3.060 3.508 4231 4.354 13,92
Hamitabat Mahallesi 690 718 775 842 886 28,41
istiklal Mahallesi 22.546 22.915 24.109 23.909 23.626 4,79
Kazimpasa Mahallesi 1.074 1.038 1.002 987 1025 -4,56
Kemalpasa Mahallesi 25.147 23.492 28.369 29.677 30.149 19,89
Kizilcikli Mahallesi 304 305 303 296 314 3,29
Kopriibasi Mahallesi 11.926 12.411 12.930 13.466 13.453 12,80
Kurugesme Mahallesi 1.420 1.431 1.432 1.442 1.518 6,90
Megseli Mahallesi 866 855 853 864 875 1,04
Orta Mahalle 8.859 - - - - 0,00
Otuziki Evler Mahallesi 8.058 8.224 8.288 8.472 8.422 4,52
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Resadiye Mahallesi 5.29 509 543 534 585 10,59
Selahiye Mahallesi 1.176 1.228 1.266 1.269 1.275 8,42
Uzunkoéy Mahallesi 743 752 741 777 800 7,67
Vatan Mahallesi 6.725 7.197 7.579 8.176 8.645 28,55
Yazlik Mahallesi - 10.098 10.956 12095 12.823 26,99
Yukariderekéy Mahallesi 500 498 507 518 531 6,20

TOPLAM 147.500 148.802 157.698 162.699 164.222 11,34

Ozellikle basta Vatan (%28,55) ve Yazlk (%26,99) olmak lizere Bes kdprii (%12,02), Esentepe
(%13,92), Kemalpasa (%19,89), Kopriibasi (%12,80), Resadiye (%10,59), mahallelerimizde
nifus artis hizi %10’unun Gzerindedir. Bahcelievler (%-3,94) ve Kazimpasa (%-4,56)
mahallelerimizde nifusu 2023 yilinda 6nceki 5 seneye gore azalmistir. Diizenli kentlesmenin
saglanmasi icin Belediyemiz tarafindan imar uygulamalari, altyapi ve Ustyapi ¢alismalarina

dikkat edilmektedir.

= Erkek

Kadin 51,0%

Nufusun cinsiyet bazinda
dagihmina bakildiginda; ilce
sinirlari icinde 2024 yili nufusuna
gbre 80.528 erkek, 83.694 kadin

2023 yil TUIK verilerine gére ilcemiz sinirlarinda 65 ve (istli yas grubunda niifusa kayith
5.858'i erkek ve 6.635’i kadin olmak tizere 12.493 kisi vardir. Aktif is glicl olarak kabul edilen
15-65 yas araliginda da Serdivan niifusuna kayitl 119.886 kisi bulunmaktadir.

Yas Aralig
YAS ARALIGI

ERKEK
4.857
6.054
5.465
6.826
8.825
6.472
6.257
6.058
6.505
5.509
4.727
3.849
3.266
2.564

KADIN
4.582
5.634
5.251
7.766
10.399
6.553
6.416
6.437
6.641
5.627
4.714
3.791
3.248
2.724
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Ayrica egitim ¢agi grubunda, 22.404 okul 6ncesi ¢agi olarak kabul edilen 0-4 yas araliginda ise
9.439 kisi Serdivan nifusuna kayithdir. Egitim ¢agindaki nifus toplam nifusun %13,6’sini
olusturmaktadir. Bu oran dikkate alindiginda, ayrica ilgemiz sinirlari iginde iki Gniversitenin
bulundugu géz 6nliinde bulunduruldugunda plan dénemi iginde egitimin desteklenmesine
yonelik ¢calismalar ve projeler gergeklestirilecektir.

65 Ustl yas grubunda yer alan kisiler ise nifusun %8,3’Unl olusturmaktadir. Yine plan
donemi iginde sosyal dayanismanin arttirilmasi igin bu yas grubundaki ihtiya¢ sahibi
vatandaslarimiz igin evde bakim hizmetleri destegi verilmeye devam edilecektir.

Ortalama Yas

Artis %

SERDIVAN 30,2 31,4 30,8 31,0 31,4 3,97
SAKARYA 33,7 34,1 34,4 34,7 35,1 4,15
TURKIYE 32,4 32,7 33,1 33,5 34,0 4,94

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK ortalama yas istatistikleri incelendiginde ortalama yas %3,97
artis ile Tarkiye (34,0) ve Sakarya (35,1) altinda kalarak 31,4 olmustur.
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Ortalama Yas
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34

32

30

2019 2020 2021 2022 2023

——SERDIVAN ——— SAKARYA TURKIYE

Ortalama Hane Halki Biyiikliigiu Karsilagtirmasi

2019 2020 2021 2022 2023 Artis %

SERDIVAN 3,32 3,26 3,16 3,10 3,08 -7,22
SAKARYA 3,43 3,37 3,28 3,22 3,20 -6,70
TURKIYE 3,35 3,30 3,23 3,17 3,14 -6,26

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK ortalama hane halki istatistikleri incelendiginde ortalama hane
halki buyukligli %7,22 azalis ile Turkiye (3,14) ve Sakarya (3,20) altinda kalarak 3,08
olmustur.

Ortalama Hane Halki Biiyiikliigu Karsilastirmasi

10

~ o

2019 2020 2021 2022 2023

——SERDIVAN ——SAKARYA TURKIYE
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Medeni Durum Karsilagtirmasi

2019 2020 2021 2022 2023 Artis %
Hic evlenmedi  36.967 33.992 38.558 45.359 45.886 24,13
~ Evii 67.037 69.481 71.070 74.997 75.803 13,08
~* Bosandi 3.611 3.955 4.395 4.899 5.261 45,69
=1 Esioldii 4.624 4.837 4.991 5.230 5.429 17,41
7 Toplam 112.239 112.265 119.014 130.485 132.379 17,94
Hic evlenmedi  208.795 212.307 217.375 233.346 238.779 14,36
. Evii 504.613 509.643 515.284 535.894 545.531 8,11
E Bosand| 28.371 29.993 32.303 35.745 38.502 35,71
| Esidldi 48.606 50.022 51.463 53.035 54.213 11,54
7 Toplam 790.385 801.965 816.425 858.020 877.025 10,96
Hic evlenmedi 17.289.109 17.708.198 17.997.740 17.708.198 19.231.798 11,24
. Bl 39.398.212 39.540.631 39.751.558 39.540.631 40.876.455 3,75
| Bosand 2.553.989 2.670.461 2.850.420 2.670.461 3.205.212 25,50
= Esi oldil 3.448337 3.536.612 3.615.657 3.536.612  3.747.279 8,67
= Toplam 62.689.647 63.455.902 64.215.375 63.455.902 67.060.744 6,97

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK verileri incelendiginde niifusun %27,9’u hi¢ evlenmemis, 46,1’i
evli, %3,2’si bosanmis ve %3,3’U esini kaybetmistir.

Serdivan Medeni Durum Karsilastirmasi

2020 2021 2022 2023

B Hi¢c evlenmedi  ® Evli = Bosandi Esi 6ldu

Hane Sayisi Karsilastirmasi

2019 2020 2021 2022 2023 Artis %
40.286 42.838 45.469 47.734 48.689 20,86
290.369 301.391 312.767 324.722 332.064 14,36
24.001.940 24.604.086 25.329.833 26.075.365  26.309.332 9,61

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK verileri incelendiginde konut sayisi %20,86 artis ile 48.689’a
ulasmigtir.
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Hane Sayisi Karsilastirmasi
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40 48,689
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——— SERDIVAN
Hanede Yasayan insan Sayisi Karsilagtirmasi
1 2 3 4 5 6 7+
SERDIVAN 9.386 10.142 10.895 10.358 4.518 1.833 1.557

SAKARYA 60.600 72.433 67.301 66.422 35.136 15.716 7.154
TURKIYE 5.192.825 5.919.212 5.259.602 4.925.133 2.599.803 1.219.503 567.081
SERDIVAN 9.251 9.692 10.449 10.400 4.491 1.850 1.601
SAKARYA 58.872 69.075 65.193 66.415 35.312 15.702 7.043
TURKIYE 5.067.331 5.755.034 5.175.908 5.005.698 2.649.980 1.230.666 572.131
SERDIVAN 8.424 8.993 9.955 10.220 4.354 1.802 1.721
SAKARYA 54.510 64.147 62.282 65.550 35.264 16.026 7.411
TURKIYE 4.781.600 5.447.412 4.999.806 4.936.670 2.627.009 1.239.360 591.263
SERDIVAN 7.333 8.115 9.418 9.823 4.470 1.850 1.829
SAKARYA 48.818 59.974 59.231 64.577 36.328 16.507 7.815
TURKIYE 4.404.997 5.186.868 4.821.683 4.911.267 2.654.108 1.262.836 610.197
SERDIVAN 6.446 7.728 8.993 9.124 4.248 1.861 1.886
SAKARYA 43.802 57.666 57.999 62.127 35.238 16.765 8.069
TURKIYE 4.062.576 5.101.054 4.771.081 4.795.566 2.587.222 1.253.140 618.218

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK hanede yasayan insan sayilari incelendiginde bir hanede 2 kisi
(10.142) , 3 kisi (10.895) ve 4 kisi (10.358) kaldigini ve 9.386 kisinin tek basina yasadigi ortaya
konulmustur.

27
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Hanede Yasayan insan Sayisi Karsilastirmasi
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Konut Satislari Karsilagtirmasi
2019 2020 2021 2022 2023 Artis %
SERDIVAN 3.344 3.683 3.766 3.599 3.049 -8,82
SAKARYA 18.985 22.418 23.924 24.806 21.512 13,31

TURKIYE 1.348.729  1.499.316 1.491.856 1.485.622 1.225.926 1.499.316

Konut Satislari Karsilastirmasi
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2023 Yili Mahalle Bazinda Niifus

Mahalle Adi Toplam Niifus Erkek Kadin Artis %
Arabacialani Mahallesi 24.219 11.976 12.243 14,75
Aralik Mahallesi 1.653 850 803 1,01
Asagiderekoy Mahallesi 1.193 611 582 0,73
Bahgelievler Mahallesi 13.645 6.678 6.967 8,31
Begevler Mahallesi 706 370 336 0,43
Begkoprii Mahallesi 12.254 6.157 6.097 7,46
Cubuklu Mahallesi 806 386 420 0,49
Dagyoncali Mahallesi 465 254 211 0,28
Esentepe Mahallesi 4.354 1.135 3.219 2,65
Hamitabat Mahallesi 886 435 451 0,54
istiklal Mahallesi 23.626 11.583 12.043 14,39
Kazimpasa Mahallesi 1.025 511 514 0,62
Kemalpasa Mahallesi 30.149 14.980 15.169 18,36
Kizilcikli Mahallesi 314 165 149 0,19
Kopriibagi Mahallesi 13.453 6.664 6.789 8,19
Kurugesme Mahallesi 1.518 776 742 0,92
Meseli Mahallesi 875 443 432 0,53
Otuziki Evler Mahallesi 8.422 4211 4.211 5,13
Resadiye Mahallesi 585 314 271 0,36
Selahiye Mahallesi 1.275 615 660 0,78
Uzunkdy Mahallesi 800 401 399 0,49
Vatan Mahallesi 8.645 4.330 4.315 5,26
Yazlik Mahallesi 12.823 6.403 6.420 7,81
Yukariderekéy Mahallesi 531 280 251 0,32
TOPLAM 164.222 80.528 83.694 100
Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK verilerine gére asagida Evlenme, Bosanma ve Oliim Sayilarinin
Karsilastirmalari verilmistir.

Evlilik islemleri

2019 2020 2021 2022 2023 Artis %
SERDIVAN 1.005 896 1.158 1.243 1.222 21,59
SAKARYA 6.651 6.099 6.995 7.576 7.653 15,07
TURKIYE 541.424 488.335 563.140 575.891 565.435 4,43

Evlenme Sayilari Karsilastirmasi

2.000

1.000

2019 2020 2021 2022 2023

———SERDIVAN
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2019 2020 2021 2022 2023 Artis %

SERDIVAN 237 209 308 308 344 45,15
SAKARYA 1.855 1.631 2.029 2.116 2.228 20,11
TURKIYE 155.047 136.570 175.779 182.437 171.881 10,86

Bosanma islemleri

Bosanma Sayilari Karsilastirmasi

400
/
200
0
2019 2020 2021 2022 2023
——— SERDIVAN
Oliim Sayilari
2019 2020 2021 2022 2023 Artis %
SERDIVAN 557 642 738 636 651 16,88
SAKARYA 6.193 6.934 8.234 7.053 6.673 7,75
TURKIYE 436.624 509.147 566.624 505.269 525.814 20,43

Oliim Sayilari Karsilastirmasi

800

600 T T T T
400
200
0
2019 2020 2021 2022 2023
———SERDIVAN
Dogum Sayilari
2019 2020 2021 2022 2023 ORAN%
SERDIVAN Erkek 1.030 963 974 864 871 -15,44
Kiz 904 859 921 868 828 -8,41
Toplam 1.934 1.822 1.895 1.732 1.699 -12,15
SAKARYA Erkek 7 125 6727 6 664 6 352 6275 -11,93
Kiz 6 730 6 286 6401 5891 5 860 -12,93
Toplam 13.855 13.013 13.065 12.243 12.135 -12,41
TURKIYE Erkek 610 424 574 089 556 517 533969  491.361 -19,50
Kiz 580 526 544 886 528 031 505 743 467.047 -19,55

Toplam  1.190.950 1.118.975 1.084.548 1.039.712 958.408 -19,53
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Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK yillara gére dogum sayilari incelendiginde Serdivan %1,9 azalis
ile Turkiye (%7,8) ve Sakarya’nin (%0,8) ortasinda kalmistir.

Yillara G6re Dogum Sayilari

1.200 -
1.000 -
800 -

600 - M Erkek

= Kiz
400 -

200 -

2019 2020 2021 2022 2023
Egitim ve Ogretim
Yiiksek Ogrenim

Sakarya Universitesi ve yeni ac¢ilan Uygulamali Bilimler Universitesi Kampiisi ilcemiz sinirlari
icinde yer almaktadir. Sakarya Universitesi biinyesinde 15 fakiilte, 6 Enstitii, 2 Yiiksekokul (1
Konservatuar) 3 Meslek Yiksekokulu bulunmaktadir. Ayrica bolgemizin ve lilkemizin egitim,
saglik, kiiltlir, ekonomi, tarim ve cevre konularina katkida bulunmak amaciyla kurulmus olan
35 Arastirma Merkezi bulunmaktadir.

2018 yilinda kurulmus olan Sakarya Uygulamali Bilimler Gniversitesinde 8 fakiilte, 1 yliksek
okul, 30 pasif olmak tizere 15 tane yiksekokul bulunmaktadir.

Universite Ogrenci Durumu

SAKARYA UNIVERSITESIi OGRENCi BiLGILERI

[Onlisans 4432 4.826 6.423 6.176 2.993
flsans " 40132 36128  37.696  37.686 29176
YiiksekLisans 53883 6.293 7.413 8.053 5.713
Doktora | 1614 1.604 1.540 1.636 1.298
'YabanaiUyruklu 4148 4534 5.409 5.475 4.086
KzOram(%) 48 50 51 51 45

(ErkekOrami(%) 52 50 49 49 55

| Toplam Yeni Gelen OgrenciSayisi  14.037  11.830  10.109  12.965  12.649
Onlisans 178 1.806 1.272 1.960 1311
lbsans . 8713 7.939 7.641 8.348 7.513
YiiksekLisans ~ 3.285 1.929 981 2.400 3.502
Doktora ] 2s3 156 215 257 323

YabancaiUyruku 1725 1.491 1.188 1.557 1254
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Toplam Mezun OgrenciSayiss ~ 2.666 9.073 8.127 8.046 2
‘Onlisans 500 893 1025 1020 0
‘lsans . 1529 6.615 5.240 5.210 1
YiiksekLisans 581 1426 1645 1617 1
Doktora 56 139 217 199 0
YabanciUyruklu 113 342 333 328 0
Lisans MezuniyetOram 0,78 0,78 0,78 0,78 0,78
Yiiksek Lisans Mezuniyet Oram 0,43 0,43 0,43 0,43 0,43
[Toplam OgrenciSayisi | 52.061  48.851  53.072  53.551  39.180
SAKARYA UYGULAMALI BiLIMLER UNIVERSITESI OGRENCI BiLGILERI
| Akyazi Meslek Yiksekokulu 31 13 44
Akyazi Saglik Hizmetleri Meslek Yilksekokulu 198 389 587
Arifiye Meslek Yiiksekokulu 807 122 929
Bilisim Teknolojileri Meslek Yiiksekokulu 1 1
Denizcilik Meslek Yiksekokulu 259 56 315
Ferizli Meslek Yiksekokulu 279 492 771
Geyve Meslek Yiksekokulu 850 1.064 1.914
' Hendek Meslek Yiiksekokulu 1170 480 1.650
Karasu Meslek Yiksekokulu 833 291 1.124
Kaynarca Seyfettin Selim Meslek Yiksekokulu 329 180 509
Kaynarca Uygulamali Bilimler Yilksekokulu 46 17 63
-Pamukova Meslek Yiksekokulu 231 463 694
Saglk Bilimleri Fakiltesi 329 730 1.059
Sakarya Meslek Yiiksekokulu 3523 1371 4.894
Lisansiistil Egitim Enstitisd ~~~ 1.055 590 1.645
Sapanca Meslek Yilksekokulu 954 1059 2013
Sapanca Turizm Meslek Yiksekokulu 313 328 641
Spor Bilimleri Fakiiltess 775 254 1.029
Teknoloji Fakiiltesi 3749 578 4.327
Turizm Fakiiltessi 819 778 1597
Uygulamali Bilimler Fakiiltesi 321 262 583
Ziraat Fakilltessi 275 215 490
Genel Toplam

Yiksekdgretim Kurulu verilerine gore iki Gniversitenin kayith 6grenci sayisi 66.059"dir.

Bitirilen Egitim Duzeyi

Bilinmeyen

Okuma Yazma Bilmeyen

Okuma Yazma Bilen Fakat Bir Okul Bitirmeyen

ilkdgretim

Ortaokul veya Dengi Meslek Ortaokul

Lise ve Dengi Meslek Okulu

Yiiksekokul veya Fakiilte

Yiiksek Lisans (5 veya 6 Yillik Fakiilteler Dahil)
Doktora

Serdivan

679
1.450
10.430
23.331
6.347
19.231
45.293
31.060
5.535
1.564

Sakarya Tiirkiye
5.082 446.332
19.096 1.815.479
80.777 7.456.120
228.463 16.670.788
67.682  4.974.622
165.940 13.529.528
256.740 17.998.752
148.035 12.563.347
16.893 1.083.331
2.800 254.203

Serdivan
0,4%
0.9%
6.3%

14.2%
3.8%
11,7%
27.5%
18.9%
3,3%
0.9%

Sakarya
0,4%
1.7%
7.3%

20,8%
6.1%
15,1%
23.3%
13,6%
1,5%
0,2%

Tiirkiye
0,5%
2.1%
8.7%

19.5%
5.8%
15.8%
21.0%
14.7%
1,2%
0,3%
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Egitim dagilimindaki bu durum belediyecilik hizmetlerinin sunumunu da etkilemekte temel

belediyecilik hizmetlerinin yaninda

¢ikarmaktadir.

Okuma Yazma Oranlari

Okuma yazma bilmeyen
Okuma yazma bilen
Bilinmeyen

Toplam

Okuma yazma bilmeyen
Okuma yazma bilen
Bilinmeyen

Toplam

Okuma yazma bilmeyen
Okuma yazma bilen
Bilinmeyen

Toplam

1.382
126.990
974
129.346

21.534
889.536
7.035
918.105

2.024.979
71.385.330

620.860
74.031.169

kiltirel ve sosyal faaliyet beklentilerini de ortaya

1.303 1.315 1.381 1.450
127.935 135.105 139.930 142.791
1.131 1.143 1.192 679
130.369 137.563 142.503 144.920
20.184 19.419 18.905 19.096
903.740 920.049 940.916 967.330
7.912 8.390 9.060 5.082
931.836 947.858 968.881 991.508
1.914.783 1.862.532 1.826.577 1.815.479
72.316.069 73.142.327 73.973.259 75.016.453
679.722 752.073 793.525 446.332
74.910.574 75.756.932 76.593.361 77.278.264

Serdivan ilgesi icin 2023 TUIK egitim istatistikleri incelendiginde okuma yazma bilmeyenlerin
orani %4,9 artis ile 1.450, okuma yazma bilen orani %12,5 artis ile 142.791 olmustur fakat

679 kisinin okuma yazma durumu bilinmemektedir.

Ekonomi ve Tarim

ilcemizin ekonomisi tarim, hayvancilik, sebze, meyve ve findik Gretimi
ticaret, sanayi ve hizmet sektoriine yapiimaktadir.
dayanmaktadir. ilcemizde QNB iklimin ~ ve arazinin uygun oldugu

Finansbank, Vakifbank, Akbank, isbankasi,
Halkbank, Garanti Bankasi, Yapi Kredi
Bankasi, Ziraat Bankasi olmak lizere 8 adet
banka subesi bulunmaktadir. ilcemizde
cumartesi glinleri Sosyete Pazari adi
verilen Halk Pazari kurulmaktadir. ilgemiz
sinirlari icerisinde bulunan Serdivan AVM,
Cadde 54 Avm ve Agora AVM ekonomik ve
sosyal yonden katkida bulunmaktadir.
Adapazari Serdivan Mobilyacilar Kiglk
Sanayi Sitesi Yapi Kooperatifi (ASEM),
ilcemiz sinirlari icerisinde olmasi sebebiyle
mobilyacilik sekt6r haline gelmistir.

ilcemizin ekonomisi tarim, hayvancilik,
ticaret, sanayi ve hizmet sektoriine
dayanmaktadir.

ilcemizde agirlikh olarak tarla bitkileri,
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kesimlerde ve Sapanca goli civarinda
meyve, sebze ve sls bitkisi yetistiriciligi
yapilmaktadir. Yine iklimin uygun oldugu
mikro klima 6zelligi gosteren alanlarda ise
2. Uretimi de yapilabilmektedir.

Sebze ekilen alan disinda silajlik misir ve
dane misir ekimi yapiimaktadir.

ilcemiz  Kazimpasa, Aralik, Selahiye,
Kurucesme, Hamitabat, Uzunkdy ve Meseli
Mahallesi sinirlari icinde; 11.680 dekarlik
Kazimpasa GOl Havzasinda 82 da. alanda
gol karpuzu, 11.000 da. alanda silajlik ve
dane misint  yetistiriimektedir. Bunun
yaninda kavun, kabak, domates, fasulye,
biber, marul gibi Urtnler de
yetistirilmektedir.

ilcemizde biyik sanayi tesisi olmamakla



birlikte, Kurugesme Mahallesinde Hansut
Tesisi  faaliyetini  slirdirmektedir. Bu
tesiste glinlik 550 kg. sit islenmekte olup,
sut ve st Grlnleri imalati yapilmaktadir.

ilcemizde  8.609  biyikbas, 3.573
kigikbas, 27 manda, 38 ari islemesinde
3.443 ari kovani, 3.820 kanath ve Uzunkoy
Mahallesinde bir vatandasa ait gunlik
30.000 yumurta uretimi kapasiteli 1 adet
ticari kanath isletmesi mevcuttur.

Besevler Mahallesinde Senpili¢’e ait yillik
100 Milyon civciv Uretimi kapasiteli bir
kuluckahane vardir.

Tarimsal Uretim

TUIK verilerine gére ilcemizin toplam
31.474  dekarhk
yapiimaktadir.

boliminde  tarim

Uretim tiirlerine goére de tahil ve diger
bitkisel Urin grubunda daha ¢ok hayvan
yapildig
gorilmektedir. Misir, yonca, fig, arpa ve

yemi amacli Uretim
yulaf Uretimi basta gelmektedir. Bunlarin
yaninda tliketim amach misir, seker
pancari, patates,
yapiimaktadir.

bugday Uretimi de

Meyve grubunda ise erik, kiraz, ayva,
armut, findik ve ceviz lGretim miktarlarina
gore basta gelmektedir. Yine elma, Cennet
2023 yil Meyve Uretimi

2019

Elma (Golden)

Elma (Starking) 168
Elma (Grannysmith) -

SERDIVAN BELEDIYESI
. 5’-* STRATEIK PLANI 87

ilcede tarim isletmeleri kigik aile

isletmeciligi  seklinde olup, araziler
parcalidir. ilgemiz sinirlari iginde Siis
bitkiciligi yapan 11 firma 1.220,72 da
alanda Gretim yapmaktadir.

Tarimsal isletme ve Tesis Varligi  olarak;
Kazimpasa Tarim Kredi Kooperatifi, Yazlik
Tarm Kredi Kooperatifi, Ozel Zirai ilag
Bayii ve Sen Pili¢ A.S’ye ait bir kuluckahane
bulunmaktadir.

elmasi, visne, incir ve az da olsa Kkivi
Uretimi yapiimaktadir.

Sebze grubunda ise karpuz, bal kabagi ve
kavun dretimi basta gelmektedir. Ayrica
ilcede dis mekan sis bitkileri Gretimi de
yapiimaktadir.

Kirsal kalkinmanin ve tarimsal Uretimin
desteklenmesi kapsaminda plan donemi
icinde (st politika belgeleri ile uyumlu
faaliyet ve projeleri hayata gecirmeyi

planlamaktayiz.  Ozellikle retici ile
tuketiciyi bulusturacak calismalar
yapilmasi planlanmaktadir.

2020 2021 2022 2023
29 26 28 28
10 10 10 10
3 3 3 3
134 134 134 134
3 3 3 3

I - 1.240 1.240 1.240 1.240
1.824 2.938 2.938 2.938 2.938
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- 8 8 8 8
E 2 3.429 3.429 3.429 3.429
S 1924 2.622 2.622 2.653 2.653
26 22 22 22 22

2023 yihi Sera Siisii Bitki Gretimi
GRUP ADI MADDE ADI EKILEN ALAN (m2) URETIM (Adet)

Ortii Alt: (Plastik Sera) Dis Mekan Sus Bitkileri 30.000 1.350.000

2023 yili Sebze Uretimi

EKILEN ALAN (Dekar) URETIM (Ton)

65 195
20 40
10 5

30 17
[Pathcan | 16 10
22 88
250 300
45 41
35 42
[Kavwn ] 40 100
| Karpuz ] 175 788
10 15
6 21
45 113
200 240
| Marul (kvirck) | 200 250
80 96
| Enginar | 15 9

[tspanak ] 100 76
5 4

2023 yili Dis Mekan Siisii Bitki Uretimi

MADDE ADI EKILEN ALAN (m2) URETIM (Adet)
Dis Mekan Siis Bitkileri 1.465.000 9.960.000

2023 yih Dikili Alanlarin Orani

Meyveler,
o Nadas icecek ve
Toplam Alan Tahillar ve Diger Bitkisel Sebze Alani
Alani (Dekar) Baharat
Bitkileri Alani

(Dekar)

45.387 18.624

Sus Bitkileri
Alani (Dekar)

(Dekar) Uriinlerin Alani (Dekar)

(Dekar)

2023 yili Tahil Uretimi

EKILEN ALAN HASAT EDILEN .. . VERIM
3
(Dekar) ALAN (Dekar) CRENIRGon (Kg/Da)

Bugday (Diger) - Sulu 150 150 23 153
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550 550 78 142
9.500 9.500 5.378 566
570 570 197 346
950 950 156 164
500 500 238 476
45 45 10 222
60 60 43 717
1.000 1.000 1.100 1.100
700 700 1400 2000
| Misir (Silajlik) - 2.Ekilis | 3.000 3.000 12.000 4.000
| Misir (Silajlik) - 1.Ekilis | 6.500 6.500 29.250 4.500
1.000 1.000 600 600
900 900 1.620 1.800
394 394 394 1.000
700 700 2.100 3.000
800 800 2.400 3.000
150 150 255 1.700
2023 yili Hububat Uretimi
EKILEN ALAN  HASATEDILEN  URETIM VERIM
(Dekar) ALAN (Dekar) (Ton) (Kg/Da)

500 500 123 246
140 140 37 264
564 564 343 608
9.403 9.403 5.723 609
1.800 1.800 530 294
60 60 30 500
2 2 4 2.000
45 45 9 200
32 21 41 1.952
1.357 1.357 3.393 2.500
700 700 1.400 2.000
| Misir (Silajlik) - 2.Ekilis | 5.886 5.886 29.430 5.000
7.266 7.266 36.330 5.000
950 950 1.709 1.799
1.000 1.000 3.500 3.500
394 394 1.576 4.000
757 757 2.271 3.000

760 760 2.280 3.000
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2,2% ~24%

Tarimsal Uretim

B SEBZE ALANI
W SUsU Bitkisi
W Tahil

= Hububat

Hayvancilik

ilcede genel olarak hem biiyiikbas hayvancilik unsurlari gériilmektedir. Serdivan Dagyoncali
Goleti’'ne baliklandirma projesi cercevesinde hayli fazla sazan baligi tiirt birakilmistir.

FEWEL W] 2022 2023 2024 ilk 6 ay
_ 3.500 3.266 3.266
Manda 80 154 158
o Kaltar 3.817 4.151 3.479
g Melez 4.996 3.170 2.654
’§ Yerli Sigir 181 607 518
Biiyiikbas Toplam 9.074 8.082 6.809
Hindi 140 135 120
Kaz 200 195 175
= Ordek 50 50 45
5 Tavuk Et Ticari 65.000 0 0
§ Tavuk Yumurta Koy 2.610 2.700 2.750
Kanath Toplam 67.610 2.700 2.750
Kanatli Toplam 68.000 5.780 5.840
Kegi Kil 72 0 0
Tiftik 0 0 0
@ Kegi Toplam 72 0 0
% Koyun Merinos - 109 100
:g Yerli (Koyun) 4.068 2.461 2.486
Koyun Toplam 4.068 2.570 2.586

Kiiglikbas Toplam 4.140 2.570 2.586
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ilge Hastaneleri

-Serdivan ilce Devlet Hastanesi
-Sakarya Agiz ve Dis Saghgi Hastanesi

Serdivan Cocuk Akademisi

Serdivan Cocuk Akademisi 2023 yilinda 32 hafta boyunca dizenledigi atolyeler ile 25.200
cocuga ulasmistir. Cocuklara yonelik diizenledigi cesitli atolye ve veli-aile seminerleriyle
sehirde 6nemli bir ihtiyaci karsilayan Serdivan Cocuk Akademisi 2023 yilinda 1.235 farkh
atolye dizenlemistir. Ebru Sanati, Kolaj, Dokuma, Drama, Zeka Oyunlari, Degerler Egitimi,
Neseli Bilim, Karikatlir, Seramik, Ebeveyn-Cocuk Atdlyesi ve Karakalem gibi birbirinden farkli
disiplinlerde dizenlenen 1.235 atdlye etkinligi, ¢cocuklarin sanatsal, kiltiirel ve akademik
gelisimine katki saglamistir. Ayrica, 156 saatlik ebeveyn-¢cocuk atdlyelerine 3.250 ebeveynin
katihmiyla aile ici etkilesimi gliglendirmistir.

Toplamda 25.200 6grencinin egitim aldigl Serdivan Cocuk Akademisinde, Duygu Yénetimi,
Sorumluluk Bilinci, Pandemi Sonrasi Adaptasyon ve Glinliik Yasam Becerileri gibi konularda
60 saatlik veli-aile seminerleri dizenlenmistir. Seminerlerde ailelere, ¢ocuklarinin gelisimini
destekleyen pratik bilgiler sunulmaktadir.

Akademinin gerceklestirdigi seminer konulari arasinda Cocuklarda Obezite, Okul Kaygisi ve
Uyum Suireci, Akran Zorbalig, Guvenli Ekran Kullanimi gibi giincel ve onemli konular
bulunmaktadir. Seminerler, uzman konusmacilar esliginde interaktif bir ortamda
gerceklestiriimekte ve ebeveynlere cocuklariyla daha saglkli iletisim kurma, egitimlerini
destekleme konusunda rehberlik saglanmaktadir.

Serdivan Cocuk Akademisi, gocuklarin bireysel potansiyellerini kesfetmelerine yardimci
olmayi ve ailelere bilingli bir ebeveynlik deneyimi sunmayi hedefleyerek basari dolu bir yih
geride birakmistir.

Alaninda uzman kadrosu ile ¢cocuklarin duygusal, bilissel ve sosyal gelisim sireclerine katkida
bulunmayi hedefleyen ve Serdivan Kiltiir Sanat bilinyesinde calismalarini devam ettiren
Serdivan Cocuk Akademisi’nde her hafta yeni icerik ve atdlyeler hazirlanmistir.

Serdivan Kultur Sanat

Serdivan Kultlr Sanat, Serdivan Belediyesi’'nin himayesinde 2013 yilindan itibaren 23
donemdir diizenli ve kesintisiz faaliyetlerini devam ettirmektedir. Akademinin en temel
amaci temel disiplinlerde ve sanat alanlarinda, Anadolu’da kalici ve nitelikli calismalar
gerceklestirmektir.

Kurumun o6ncelikli misyonu yerelde, ulusalda ve uluslararasi mecrada taninan, isinin ehli
fakat Anadolu’daki ¢evrenin ulasmakta gliclik cektigi kisileri, dizenli ve takipli bir sekilde
ilgilileriyle bir araya getirmektir. Bu cercevede iki temel proje grubumuz bulunmaktadir:
Birincisi Kalttrel Calismalar Programi bir digeri Sanat Calismalar Programi.
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Kiltirel Gahsmalar Programi kapsaminda Ullkenin ve diinyanin gesitli yerlerinden isimler,
Felsefe, Sosyoloiji, iktisat, Tarih, Edebiyat gibi temel disiplinlerde 6 ila 8 hafta boyunca siiren
dizenli dersler vermektedirler.

Sanat Calismalari Programi icin de benzer bir yol izlenmektedir. Plastik, Gorsel ve Sahne
Sanatlarinda Mimari ve Restorasyon dahil bircok sanat ve uygulama alaninda dizenli ders,
atolye ve etkinlikler tertip edilmektedir.

Akademi biinyesinde gerceklestirilen bitin faaliyetler tamamen Ucretsiz olmakta ve 6zellikle
sanat gurubu derslerinin malzeme giderleri de dahil olmak tzere katilimcilardan higbir Ucret
talep edilmemektedir. ihtiyac duyulan tiim giderler Serdivan Belediyesi tarafindan
karsilanmaktadir.

Her iki ¢calisma grubunun 6grencileri akademik kurul tarafindan gesitli sinav ve miilakatlarla
secilmekte olup, 6grenciler her doénem sonunda yazih ya da uygulamah c¢alismalar
gergeklestirip, calismalarini akademiye sunmaktadirlar. Calismalar yayinlanmakta ya da
akademi bilinyesinde yer alan sergi salonunda sunulmaktadir.

Kurumun ayrica sanatsal faaliyetlerine yonelik sergiler, sdylesiler ve atolye c¢alismalarindan
olusan bir programla profesyonel sanatgilarin yani sira geng
sanatcilari kesfetmek, desteklemek ve paylasmak adina karma ve kisisel sergilere ev sahipligi
yapan 7/24 acik ve Ucretsiz hizmet veren bir de galerisi bulunmaktadir.

KURUMSAL TARIHGE

| Bolgenin mubade\g Serdivan Sakarya Serdivan
alaniilan edilmesi Belediyesi'nin Unversitesi‘nin ilgesinin

ve Serdivan kurulmasi kurulmasi kurulmasi
Koyl 'nin kurulmasi

1981-82

1981 yilinda 6360 sayill Kanun
Guvenlik Konseyi Sakarya'nin ile koylerin
karariile Adapazari buyutksehir mahalleye
ilcesine baglanmasi statusune déniiserek hizmet
1982 yilinda tekrar gecirilmesi alaninin ilge
belediye olmasi sinirlarina
ulagsmasi

Sakarya ili'nin
kurulmasi
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Serdivan’in Sakarya ile birlikte tarihin ilk ¢aglarina kadar gotirmek muimkiindir. Sakarya,
1071’de Selguklularin, 1291 yilinda ise Osmanlilarin egemenligine girmistir. Yakin tarih olan
26 Mart 1921’de Yunan isgaline ugramis olan il, 21 Haziran 1921’de disman isgalinden
kurtariimistir.

Serdivan, 30 Ocak 1923 tarihinde imzalanan Lozan Ahali Mibadelesi S6zlesmesi (Tlirk-Rum
Nifus Mibadele Antlasmasi) geregince, mubadillerin yerlesecegi bolgelerden biri olarak
belirlenmistir. Antlasma sonrasi 400 haneli olarak kurulan Serdivan Kéyi’'ne 23 Mart 1924
glinU alinan karar ile Adapazari kazasinin Serdivan Koyl arazilerinin Drama Muhacirlerine
dagitilmasina ve gelen muhacirlerin bir kisminin Serdivan’a iskan edilmelerine karar
verilmigtir. Koyln kuruculari olan aileler, 6ncelikli problemler olan su, okul, cami gibi
ihtiyaclari gidermeye baslamis ve Serdivan’i yerlesime uygun bir hale getirmistir. Fakat
Serdivan’a yerlesen Mubadillerin 2/3’0, bir siire sonra gerek iklim farkliligi, salgin hastaliklar,
olimlerin artmasi ve hayvanlarin telef olmasi gibi nedenlerle bolgeden ayrilmistir.

1927 yilinda belirlenen iskan uygulamasina gore ise; 8 Ocak-30 Kasim ve 8 Aralik tarihlerinde
Bulgaristan muhacirleri ile 3 Mart gini Siroz gé¢menleri ve 14 Aralik glini Presova
gocmenleri Adapazari ve Serdivan’a yerlestirilmistir. Serdivan, daha sonra 1928’de
Arnavutluk’tan, 1934 vyilinda Bulgaristan-Sumnu, Yugoslavya ve Kocaciktan, 1948’de
Karadeniz’den (Trabzon ve Rize’den) aldigi yogun goglerle blyumdistir. Yerlesim birimi
olarak Serdivan’da kalan Mubadiller ile boélgeye sonradan yerlesen Muhacirler; Kemalpasa,
Esentepe, istiklal, Arabacialani ve Beskdpri isminde bes ayri mahalle kurmustur. Kemalpasa
Mabhallesi ve istiklal Mahallesi’'ne Drama Raholika’n dan gé¢ edenler, Esentepe Mahallesi’'ne
Kircaali goc¢menleri, Arabacialani Mahallesi'ne Bosnaklar ve Yenipazar (Novipazar)
gocmenleri ve Beskopri Mahallesi’'ne de Arnavut gégmenler yerlesmistir. 1950-51 yillarinda
basta Romanya olmak lzere Bulgaristan’dan da go¢ eden muhacirlerden 121 gé¢cmen ailenin
Adapazari ve gevre koylerine yerlestirilmesi planlanmis ancak blyik bir bolimu (yaklasik 2
bin kisi)Serdivan basta olmak lizere Adapazari ve kdylerine yerlestirilmistir. Serdivan’in 1954
yilina gelindiginde nifusu yaklasik Gg bin kisiye ulasmistir.

22 Haziran 1954 tarihinde 6419 sayili kanun ile Kocaeli ilinden ayrilarak Sakarya ili
kurulmustur. Serdivan’da da24 Mart 1955 giin ve 27594 sayili lgli kararname ile belediye
kurulmasi kararlastiriimis, bu kararname 14 Nisan 1955 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak
yurlrlige girmistir. 2 Subat 1956 yilinda ise ilk belediye teskilati kurulmustur.

Fakat 13 Nisan 1981 yilinda Glvenlik Konseyi tarafindan alinan 34 sayili karar ile Serdivan
mahalleler halinde Adapazari Belediyesi’'ne iltihak ettirilmis ve tiizel kisiligine son verilmistir.

1 Subat 1982 tarihinde Donanma ve Sikiydnetim Komutanligi'nin emri ile Serdivan’da tekrar
belediye kurulmustur. Serdivan sinirlari icinde yer alan, kentin sosyo-kiltiirel gelisiminde
dnemli bir yere sahip olan ve 1982-1992 yillari arasinda istanbul Teknik Universitesi’ne bagli
bir fakiilte olarak dgretim veren Sakarya Universitesi 3 Temmuz 1992 tarih ve 3837 sayili
kanun ile kurulmustur.
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Resmi Gazete

Kurulug tarihi: 7 Ekim 1386-1920

|
Idare vo yam iglert fgin |
Baguekdlet Negriyat ve Mildevvenal |
Umum Midirldgine
miracaat olumur

N\ s e £ AA—— 55

14 NISAN 1955

|
|
PERSEMBE ]
|

ye Re ‘lmne sogllen Aki( Terzioglu'nun Reistig)
1560 sayh mem; Kanununun 69 uncu madesine tevfikan onsnmig-
ti,

2 — Bu Yaray hukmiind fcraya Dahtlige Vekiti memurdur.
A

RESICUMHUR
€ BAYAR

Dahflly, Vekill
Ur NAMIK GBDIK

Bugreklt
4. MENDERES

kez Kazamma boglh Serdivan Kdyinde
$oras Umuml Hoyetince verllen

3dudlye tegi
BI85 wih karer dzerine 1550 syl Belodlye

‘csine tevfikan bu yorde Belediye teskii uygun

2 — Bu karor hitkmiind Dahiliye Vekili yliritir
2/3/1955

REISICUMHUR
. BAYAR

il s :
bel ve Gstundeki calin altinda bulunan koru-
§ vo Pullupinar)

u tukiben Arh dereye inen hat) olarak
belirtiimigtir
Taraflann Karg: toraf smin ginde kaln genel ve
mahfuzdur.
2 Bu karan Dahiliye Vekili yritur,
25/3/1055

Gzel haklan

REISICUMHUR
C. BAYAR

Pagrekl!
4. MBNDERES

Dabiliye Vekili
o NAMIZ GRDIF

1-- Kitahys Vitdyett Merkez Kezast Morkez Nabiyesine bagh
Kaross Merkez Nahiesine bagh  Sidikkin

k krokide gésterildigi veghilo;

dereden giiney batisnda

bellrtiimigtir.

genel ve el haklan

o
Toraflann lmra\ taraf smn i
mehfuzdur,

R Lavan Diahilive Vel wilviity
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11 Arahikx 1980 — Say:: 17187 RESM! GAZETE Sayfa : 11

YURUTME VE IDARE BOLUMU
Milli Giivenlik Konseyi Karan

Karar No: 34
1 Ulkemizdeki hizh nifus artis ve kSyden kente giclin sonucu olarak blylk
kentlerimizin yalunlarinda tegekkil etmiy olan su,
yon ve ulagtirma gibl hizmetlerin yeterll bir gexiide halka
al neden

2 Buyux kamlerxn gevresinde tegekkill etmig olan bu durumdaki belediyelerin

guturllememesine ve

nin ve valanin emredecskierl gekilde ana be-
Y bir plan ve en kisa .
Kenan EVREN
nera’

Davist Basian:

Genglkurmay ve Mill

Gavenllk Konsey! Bagken
Nuremin EASIN Tahaln SAHINKA! Nejat TOMER Sadat CELASUN
Organaral Orgerecal Oreemirs) Orgongral
K. K A ve Ml Hv. K K. va MIHI Dz. K. K we M 4. Ga K ve Ml
Guv. Konseyl Uyesi Guv 1 Oyesl Guv Konssyl Uyesi Guv. Konseyi Oyes!

Adapazari Belediyesi, 6 Mart 2000 tarihli

Bakanlar Kurulu’nun 593 sayil
Kararnamesinin Resmi Gazete'de
yayinlanmasi ile Blylksehir  statisi

kazanmis, Serdivan Belediyesi ilk kademe
belediyesi olarak biylksehir belediyesine

baglanmistir. 2004 ve 2008 yillarinda yapilan yasal degisikliklerle Bliylksehir Belediyesinin
kapsami ve hizmet alani genisletilmis, 2008 vyilinda c¢ikarilan kanunla da “Adapazari
Blylksehir Belediyesi” adi karisikligi dnlemek lzere “Sakarya Blylksehir Belediyesi” olarak
degistirilmistir. 6 Mart 2008 tarih ve 5747 sayili “Bliyiiksehir Belediyesi Sinirlari igerisinde ilce
Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun’un, 22 Mart 2008 tarih ve

26824 sayili ve Resmi

kurulmustur.

Gazete’de vyayinlanarak ydrirlige girmesiyle Serdivan

ilgesi

06 Aralik 2012 tarih ve 6360 Sayili Kanun’un 30 Mart 2014 tarihinde yapilan Mahalli idareler
Secimi sonrasi yurirlik kazanmasi ile koy statlsiine sahip yerlesim yerleri mahalleye
donusturilerek Serdivan Belediyesi’nin hizmet alanina dahil edilmistir.
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UYGULANMAKTA OLAN STRATEJiK PLANIN DEGERLENDIRILMESi

Serdivan Belediye Baskanlhgi 2020-2024 Stratejik Amag, Stratejik Hedef ve Performans

Gostergeleri
AMAC

Al-Kiiltiirel, sanatsal, sportif
ve egitimi destekleyici
¢alismalar ile o©rnek ve
yasamaktan mutluluk
duyulan bir N GHER
olusturulmasi

A2-insan-sehir-tabiat

dengesini  gozeterek, her
canliya saygi duyan, daha
yesil bir Serdivan icin gelecek
nesillerin mirasi gevrenin
surdirilebilirlik ve
yasanabilirlik ilkeleriyle
korunup iyilestirilmesi

A3-Sosyal Belediyecilik ve
Goniil Belediyeciligi
¢alismalari ile dezavantajl
gruplarin  dnceliklendirildigi,
sosyal dayanigsmanin,
istihdamin, refahin
arttirilmasini saglayacak
¢alismalar yapilmasi

A4-Hayata

gecirilecek
projeler, hazirlanacak planlar,

denetimler ile
huzurlu, afetlere dayanikii,
tarihi ve Kkiiltiirel mirasina
sahip ¢ikan benzersiz ve
kimlikli Serdivan insa edilmesi

VETIETE]LS

A5-Hizmet EIELIETT
memnuniyetini ve kurumsal
performansi arttirmak igin
¢alisanlarin, kurum
kaynaklarinin ve is
modellerinin surekli
iyilestirilmesi ve gelistirilmesi

HEDEFLER

H1.1 Ogrenci kenti Serdivan'da yapilacak calisma ve projeler
ile egitimi desteklemek

H1.2 Sosyal yasamin kalitesini gelistirici sosyal, kiltirel ve
sanatsal faaliyetler ile Serdivan'a aidiyet duygusunu
arttirmak

H1.3 Sporu, hemserilerimizin hayatinin ayrilmaz bir pargasi
haline getirerek saglikh yasami desteklemek

H2.1 Yesil alan, rekreasyon alanlari, park ve diger projeler ile
hemserilerimizin huzurlu vakit gecirebilecegi yasam alanlari
insa ederek strdurilebilir ve yesil biylimeyi saglamak

H2.2 Sifir atik projesinin yayginlastiriimasini saglayici ve
cevreyi koruyucu calismalar yapmak

H3.1 Serdivan'in is ve isglicii potansiyelini dikkate alarak
kirsal kalkinmayi, istihdami desteklemeye yonelik faaliyetler
gercgeklestirmek

azaltarak

H3.2 Yoksullugun ve vyoksunlugun etkisini

Serdivan'da biz duygusunu gelistirmek

H4.1 Tarihi ve kilturel verilere dayali, kentin deprem riskine
uygun planlar hazirlamak ve galismalar yapmak

H4.2 Serdivan'in tarihi geg¢misini one g¢ikaran projeler ile
turizmi canlandirmak

H4.3 Kent esenligi ve glivenligini saglayici denetim ve kontrol
faaliyetlerini gerceklestirmek

H4.4 Modern kentin gereklerini karsilayacak alt yapi ve Ust
yapl ¢alismalari ile projeleri hayata gegirmek

H5.1 Nitelik arttirici galismalar ile insan kaynaklari yonetimini
ve destek proseslerini gelistirmek

H5.2 Kurumun bilisim ve teknoloji altyapisini gelistirici
¢alismalar ile beklentilere ve ihtiyaglara uygun e-¢éziimler
(e-devlet, e-belediye) ve akilli sehir uygulamalarini hayata
gecirmek

H5.3 Kurumsal mali yonetimi gelistirerek finansal yapiyi
glclendiren, mali kaynaklari seffaf, etkin, verimli ve yerinde
kullanan galismalar gergeklestirmek

H5.4 Yapilacak faaliyetler ve hataya gecirilecek projeler ile
paydaslarla birlikte yonetim modelini uygulamak ve bu
modeli karar sireclerine dahil etmek

Gosterge

30

22

16

26

26
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Serdivan Belediyesi 2020-2024 Stratejik Plani’nda misyonu yerine getirmek ve vizyona

Amag Bazinda Hedef ve Gosterge Sayilari

ulasmak icin toplam 5 amac¢ ve bu amaclara bagl 15 hedef ve 120 performans gostergesi
belirlenmistir. Amaglar bazinda hedef ve performans gostergesi sayilarinin dagilimi;

Amac ve hedeflerin gerceklesmeleri, stratejik plan ve bitce verilerine uygun hazirlanan
performans programlari ve idare faaliyet raporlari ile kamuoyuyla paylasiimistir.

Uygulanmakta olan stratejik planimizda amag ve hedefleri iceren 5 yillik tahmini maliyet
tablosuna yer verilmemis fakat hazirlanan performans programlari aracihg ile bu eksiklik
giderilmeye c¢alisiimistir. Ayrica planda yer alan bazi hedeflerin amaglarla iligkisi kurulamamis
ve bazi performans gostergelerinin olgulebilir olmadigl anlagilmistir.

Onceki stratejik planimiza bakildiginda amaglarin 6nemli élgiide gerceklestigi gériilmektedir.
Fakat belediyemizin uygulama donemi icinde karsilastigl etkenler ve belediyeleri etkileyen
dis gelismeler dikkate alindiginda sapmalar goérilebilmektedir. Ayrica plan dénemi icinde
kapsamli bir izleme ve degerlendirme sistemi kurulamamistir.

Yeni planda yer alan hedefler belirlenirken gerceklesme orani yeterli diizeyde olmayan
hedefler dncelikli olarak dikkate alinmis, gerekgeleri degerlendirilmis ve hedef kartlari
icerigine yansitilmistir.
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MEVZUAT ANALIzi

Serdivan Belediyesi basta 5393 Sayil
Belediye Kanunu ile 5216 Sayih Bliytksehir
Belediye Kanunu ile kendisine verilen
gorev, yetki ve imtiyazlar cercevesinde
hizmet sunumunu gerceklestirmektedir.
Belediye Meclisi
Calisma olarak

toplanmakta ve kararlari almaktadir.

meclisimiz  Belediye

Yonetmeligi'ne uygun

idaremiz mali yonetimi 5018 Sayili Kamu
Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’na,
yapilan alimlar 4734 Sayili Kamu ihale
Kanunu’na ve 4735 Sayili Kamu Ihale

Sozlesmeleri Kanunu’na ayrica bunlara
uygun yayimlanan teblig ve
yonetmeliklere, satislar ise 2886 sayili
Devlet ihale Kanunu’na uygun
gerceklestiriimektedir.

Belediyemizde hizmet veren personel

basta 657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu
ve 4857 sayil is Kanunu olmak lizere
Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli

idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik ile 696
sayil  KHK hikimlerine gore istihdam
edilmekte ve ozIlik islemleri yerine

Mevzuat Analiz Tablosu

Yasal Yakumlalik

Asansor tescil ve denetleme
islemlerini yrutmesine iliskin
yukamlultkler

Kent ve Toplum Diizeni
Yoénetimi

SERDIVAN BELEDIYESI
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Asansérlerin Tasarimina iliskin Usul ve Esaslara Dair
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getirilmektedir.

Belediyemiz gelirleri ise 2464 sayih
Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 sayih
Emlak Vergisi Kanunu ve 5779 sayili il Ozel
idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda
Kanunda sayilanlar basta olmak Uzere ile
diger Kanun ve yonetmeliklerde belirtilen
gelirlerden olugsmaktadir.

Bu gelirlerin takip ve tahsili de 6183 sayili
Amme Alacaklarinin Tahsil Usuli Hakkinda
Kanun, 213 sayili Vergi Usul Kanunu, 6098
saylh Tark Borglar Kanunu hikimlerine
gore yurutulmektedir.

Belediyemizin bunlarla birlikte is ve
islemlerini  yarattigld  bircok  kanun,
Cumbhurbaskanhgi kararnamesi
yonetmelik, teblig gibi dizenlemeler
bulunmaktadir.

Mevzuat analizinde belediyemizin

mevzuattan kaynaklanan yukimlilikleri,
bu ydkimluluklerin  mevzuatin  hangi
maddesine dayandigi ile bunlara iliskin
tespitler ve ihtiyaclar cevaplanmaya
calisilmis ve asagidaki tablo hazirlanmistir.

Hukuki Dayanak

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu 86. madde (harglar

diger gelir kalemleri)
5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi

Planli Alanlar Tip Imar Yénetmeligi
Asansor Isletme ve Bakim Yénetmeligi
Asansor Periyodik Kontrol Yonetmeligi

Asansor Yonetmeligi

Teblig



Alt ve Ust

Alt ve Ust Yapi Yénetimi

imar Yonetimi

Yol yapim, bakim ve harg
islemleri ile tesis bakim ve
onarim islemlerinin yiritmesine
iliskin yakamlultukler

Yeni park ve yesil alan yapilmasi
ve mevcutlarin dizenlenmesi
isinin yuratmesine iliskin
yukimlultkler

Yapi
Yonetimi

Kati atiklarin toplanmasi ve
bertarafi islemlerin yGritmesine
iliskin yukumluliklerKapal ve
acik alanlarin genel temizlik
hizmetlerinin yuratmesine iliskin
yukumluliklerAmbalaj atiklarinin,
elektrikli ve elektronik esya,
bitkisel atik yag, pil ve
akumdulator Grunlerini
toplanmasi islemlerin
yuratmesine iliskin
yukumlulukler
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Yikim islemlerinin yUrtutmesine
iliskin yakamlultukler
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3194 sayili imar Kanunu 23. madde
2464 sayil Belediye Gelirleri Kanunu 86. Madde
5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun
Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi
5393 sayil Belediye Kanunu
5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu
2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu
6331 sayil Is Saghgi ve Guvenligi Kanunu
4734 sayil Kamu Ihale Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu
4734 sayili Kamu ihale Kanunu
6331 sayil Is Saghgi ve Guvenligi Kanunu

5393 sayil Belediye Kanunu 14. Maddesi, 5216 sayili
BuyUksehir Belediyesi Kanunu, 2872 sayili Cevre Kanunu,
6331 sayili s Saghgi ve Guvenligi Kanunu, 5326 sayili
Kabahatler Kanunu, 6360 sayili On Dért ilde Biiyiiksehir
Belediyesi ve Yirmi Yedi Ilce Kurulmasi Ile Bazi Kanun ve
Kanun Hikmunde Kararnamelerde Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun, Kati Atiklarin Kontrolu
YonetmeligiKati Atik Genelgesi (2004/7), Atik Yonetimi
Yénetmeligi, Atik Yonetimi Genel Esaslarina iliskin
Yonetmelik, Atik Pil ve Akimulatorlerin Kontrolu
Yoénetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik,
Bitkisel Atik Yaglarin Kontrolt Yonetmeligi, Atik Elektrikli
ve Elektronik Esyalarin KontrolU Yonetmeligi, Tekstil
Sektériinde Entegre Kirlilik Onleme ve Kontrol Tebligi,
Ambalaj Atiklarinin Kontrolt Yonetmeligi, 2886 Sayili
Devlet Ihale Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu
3194 sayili Imar Kanunu
2872 sayili Cevre Kanunu
7201 sayili Tebligat Kanunu
6306 sayili Riskli Yapilarin Yiktirilmasi Kanunu 8. madde
2. Fikra
Binalarin Yikilmasi Hakkinda Yéonetmelik
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imar Yonetimi
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Yonetimi

imar Yénetimi

imar Yénetimi

Elektrik ve mekanik tesisat
onaylarina iliskin yakamlultkler

1/1000 6lcekli uygulama imar
plani/degisiklik/revizyon
hazirlama, aski, ilan ve onama
islemleri ile Belediye meclisince
onaylanmak Uzere parsel
sahiplerince hazirlanan 1/1000
Olcekli uygulama imar
plani/degisiklik/revizyonlarinin
incelenmesi ve yuritilmesine
iliskin yakamlulukler
Kentsel yenileme ve dénusim
alanlarinin tespiti ve islemlerinin
yuratulmesine iliskin
yukamlultkler
Tarihi ve kulturel zenginliklerini
koruyarak gelismesini saglamak
yonunde Kultir ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kurulunca
tescil edilen tasinmazlarin
bolgesiyle birlikte
degerlendirilerek planlanmasina
iliskin yukamlultkler

imar programlarinin
hazirlanmasi ve onama isleminin
yurutulmesine ve imar durumu
islemlerine iliskin yakamlualtkler
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5627 sayil Enerji Verimliligi Kanunu, 5378 sayili Engelliler
Hakkinda Kanun, 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
86. madde ( harclar diger gelir kalemleri), Elektrik I¢
Tesisleri Yonetmeligi, Elektrik Kuvvetli Akim Tesisleri
Yénetmeligi, Elektrik Ic Tesisleri Proje Hazirlama
Yonetmeligi, Elektrik Tesislerinde Topraklamalar
Yénetmeligi, imar Mevzuati Madde 8 ( Elektrik
tesisatciligr gérev ve yetkileri), Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Yonetmeligi, Binalarda Enerji Performansi
Yonetmeligi, Binalarin Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik, Binalarin Gurultlye Karsi Korunmasi
Hakkinda Yonetmelik, Binalarda Su Yalitim Yonetmeligi

3194 sayili Iimar Kanunu'nun 8. Maddesi, 5393 sayili
Belediye Kanunu'nun 18.maddesi 5216 sayili Buyuksehir
Belediyesi Kanunu'nun 14. Maddesi, Mekansal Planlar
Yapim Yénetmeligi, Planli Alanlar imar Yénetmeligi
Plan Yapimini Yikimlenecek Muelliflerin Yeterliligi
Hakkinda Yonetmelik, Alanin niteligine gore diger tim
ilgili mevzuattan yararlanilmaktadir.

5393 sayili Belediye Kanunu’'nun 73. maddesi
6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénusturidlmesi
Hakkinda Kanun'un 5. maddesi

3194 sayili Imar Kanunu
2863 sayili Kultar ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
Mekansal Planlar Yapim Yonetmeligi

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 18.maddesi, 3194 sayili
imar Kanunu, 2644 sayili Tapu Kanunu, 634 sayili Kat
Mulkiyeti Kanunu, Planli Alanlar imar Yénetmeligi
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3194 sayili imar Kanunu
6306 sayili Afet Riski Altindaki Alanlarin Dénusturidlmesi
Hakkinda Kanun
5216 sayili Buyuksehir Belediyesi Kanunu
5393 sayil Belediye Kanunu
2981 sayili imar Affi Kanunu
2942 sayill Kamulastirma Kanunu
634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu
5846 sayili Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu
2863 sayili Kultdr ve Tabiat Varliklarini Koruma Kanunu
5226 sayil Kultur ve Tabiat Varliklarini Koruma ile Cesitli
Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
2872 sayili Cevre Kanunu
4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun
Yapi Denetimi Uygulama Usul ve Esaslari Yonetmeligi
Yapi Denetimi Uygulama Yénetmeligi
Planh Alanlar Imar Yénetmeligi
Siginak Yonetmeligi
Otopark Yonetmeligi
Korunmasi Gerekli Tasinmaz Kultir ve Tabiat
Varliklarinin Tespiti ve Tescili Hakkinda Yonetmelik

Deprem Yonetmeligi

Binalarda Enerji Performansi Yonetmeligi

Yapi ruhsati, yapi denetim, yapl

kullanma izni ile tadilat izni is ve

islemlerinin yaratimaune iliskin
yukumlulukler

imar Yonetimi

Diizenleme Sahasi Parselasyon
Plani Yola Terk, Yoldan ihdas,
Ayirma ve Birlestirme islemlerinin
yerine getirilmesi - Yapi Yeri
Uygulama Krokisi Onayi -Yapi
Yeri Kot Krokisi Onay Kirmizi Kot
Onay Yapi Yeri Aplike Kontrolu -
Vaziyet Plani ve Bagimsiz Bolum
Krokisi Onaylanmasina iliskin
yukumlulukler

3194 sayili imar Kanunu’nun 15, 16 ve 18. Madde
uygulamalari, 4708 sayili Yapi Denetimi Hakkinda
Kanuna Gore Hazirlanan Yapi Denetim Yonetmeligi, 634
Sayili Kat Milkiyeti Kanunu, Planli Alanlar imar
Yonetmeligi
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5393 sayili Belediye Kanunu
5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu
5490 sayili Nufus Hizmetleri Kanunu’nun 69. Maddesi
Adres ve Numaralamaya iliskin Yénetmelik

Numarataj Belgesi taleplerinin
yerine getirilmesine iliskin
yukumlualukler

Yonetimi

o E Ruhsatsiz ve ruhsata aykiri 3194 sayil imar Kanunu

- = yapilarin tespiti kapsaminda 634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

5 :g yurutulen is ve islemlere iliskin Planli Alanlar Imar Yénetmeligi
> yukumlulukler 775 sayili Gecekondu Kanunu
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5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu
634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu

3194 sayili imar Kanunu
isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yonetmelik

=

_§ 5393 sayil Belediye Kanunu

Q _ 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
EE Isyeri ruhsatlandirma faaliyetleri 2559 sayil Polis Vazife ve Salahiyetleri Kanunu
25 PP o A

s o kapsaminda yurutilen is ve 5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu
=0 islemlere iliskin yukimlulukler 1593 sayill Umumi Hifzisthha Kanunu

2

-

=

o

X

o E Olcti ve Tarti Aletlerinin 3516 sayil Olciiler ve Ayar Kanununun 13 Gincii maddesi,

- k> Sikayetlerin Degerlendirilmesi is Olcii ve Ol Aletleri Damga Yénetmeligi, 3516 Sayili

E = ve islemlerinin yUrattlmesine Olculer ve"Ayar Kanunu'nun 9 uncu maddesi, Ol¢l ve
> iliskin yukamlultkler Olcu Aletleri Muayene Yonetmeligi

5393 sayil Belediye Kanunu
1608 sayili Umuru Belediyeye Muteallik Ahkami Cezaiye
Hakkinda Kanun
5326 sayili Kabahatler Kanunu
3194 sayili imar Kanunu
6502 sayil Tiketicinin Korunmasi Hakkinda
2559 sayil Polis Vazife ve Salahiyetleri Kanunu
775 sayili Gecekondu Kanunu
2863 sayili Kultur ve Tabiat Varlklarini Koruma
Kanununa
4207 sayili Tatdn Urdnlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve
kontroli Hakkinda Kanun
7201 sayih Tebligat Kanunu
3071 sayili Dilekge Hakkinin Kullanilmasina
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanun
Pazaryerleri Hakkinda Yonetmelik
Belediye Yasaklari Uygulama Yénetmeligi

Denetim is ve islemleri ile sikayet
konusu is ve islemlerin
yuratulmesine iliskin
yukumlulukler
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7269 Umumi Hayata Muessir Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlerle Yapilacak Yardimlara Dair Kanun
5393 Sayili Belediye Kanunu
Icisleri Bakanlhiginin Kriz Merkezi Yénergesi

Sivil savunma calismalarinin
organizasyonunu yurutmesine
iliskin yakamlulukler

Kent ve Toplum
Diizeni Yonetimi
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Mali yénetim, is ve islemlerin
yuratulmesinde ihtiyac duyulan
mal ve hizmetlerin satin alinmasi,
tuketime yonelik tasinirlar ve
dayanikh tasinirlarin takibi

Idari is ve islemlerin takibine
iliskin yukamlualtkler

Kent Konseyi calismalarinin
koordinasyonuna iliskin
yukdmlultkler

Bilgi edinme hakki kapsaminda is
ve islemlerinin ydruttulmesine
iliskin yakamlaltukler

Basin, yayin ve tanitim
faaliyetlerinin yUrutilmesine
iliskin yukamlualtkler

Bilisim guvenligi, e-belediye

hizmetlerinin yaruttlmesi ile

kisisel verilerin korunmasina
iliskin yukamlualtkler

Belediyeye ait tasinmazlar ile
belediyenin ihtiyaci olan
tasinmazlarin kiralama is ve
islemlerinin yurutulmesine iliskin
yukumlultkler

SERDIVAN BELEDIYESI
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5018 sayil Kamu Mali Yonetimi Kanunu, 4734 sayili Kamu
fhale Kanunu, 4735 sayili Kamu Sézlesmeleri Kanunu,
2886 sayili Devlet thale Kanunu, Mal Alimlari Denetim
Muayene ve Kabul Islemlerine Dair Yénetmelik, Hizmet
Almlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi, Danismanhk

Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi, Mahalli
Idareler Harcama Belgeleri Yénetmeligi, On Odeme Usul
ve Esaslari Hakkinda Yénetmelik, Kamu Ihale Kurumuna
Ait EKAP Kayit Islemleri Yonetmeligi, Tasinir Mal
Yénetmeligi, On Odeme Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig
(Avans), Kamu Ihale Tebligi (Parasal Degerler)

5216 sayil Buyuksehir Belediyesi Kanunu
5393 sayil Belediye Kanunu
3071 sayili Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik
6331 Sayili is saghgi ve guvenligi kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu76. maddesi ve Resmi Gazete
08.10.2006 tarih 26313 sayili Kent Konseyi Yonetmeligi

4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
3071 sayili Dilek¢e Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik
Bilgi Edinme Hakki Kanununun Uygulanmasina iliskin
Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesi

5393 sayil Belediye Kanunu’'nun Ek-3. Maddesi, 5070
sayil Elektronik imza Kanunu, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu, 5651 sayil internet Ortaminda
Yapilan Yayinlarin Duzenlenmesi ve Bu Yayinlar Yoluyla
Islenen Suclarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun,
5237 sayil Turk Ceza Kanunu ilgili maddeleri

4734 Sayil ihale Kanununun 22. Maddesinin (e) bendi
2886 Sayili Devlet Ihale Kanununun 35. Maddesinin (a)
bendi
2886 Sayili Devlet Ihale Kanununun 45. Maddesi
2886 Sayili Devlet Ihale Kanunu
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Kurumsal
Yonetim

Kurumsal
Yonetim
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Kurumsal
Yonetim

Kurumsal Yonetim

Kurumsal Yonetim

ihaleler ile ilgili sikayet
basvurularinin alinmasi ve
cevaplanmasina iligkin
yukamlultkler

Ozel glivenlik hizmetlerinin
yurutilmesine iliskin
yukumlaltkler

Memur, s6zlesmeli memur,
kadrolu isci, personel hizmet
alimina ve egitim faaliyetlerinin
dizenlenmesine iliskin
yukamlultkler

Etik kurulunun olusturulmasi ve
¢alismalarinin sekreteryasini
yuratmesine iliskin
yukumlulukler

idari is ve islemler ile sikayet
konusu is ve islemlerin
yuratulmesine iliskin
yukumlulukler

Belediyenin stratejik planinin,
faaliyet raporunun ve yillik
performans programinin
hazirlamasina iliskin
yukumlultkler

SERDIVAN BELEDIYESI
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4734 Sayil Kamu fhale Kanunun 55 ve 56.maddeleri

5188 sayill Ozel Glvenlik Hizmetlerine Dair Kanun
Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun Uygulanmasina
fliskin Yénetmelik

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5393 sayili Belediye
Kanunu, 5534 sayili Emekli Sandigi Kanunu, 4857 sayili Is
Kanunu, 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk
Sigortasi  Kanunu,3628 sayil  Mal Bildiriminde
Bulunulmasi, Rusvet ve Yolsuzlukla Mucadele Kanunu,
6331 sayilli Is Saghg ve Glvenligi Kanunu, 4688 Sayili
Kamu Gérevlileri Sendikalari ve Toplu Sézlesme Kanunu,
6245 sayilh Harcirah Kanunu 33 ve 34. Maddesi, Yurtdisi
Gundeliklerine Dair Karar, 6356 sayili Sendikalar ve Toplu
Is Sézlesmesi Hakkinda Kanun, Belediye ve Baglh
Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik, Mal Bildiriminde
Bulunulmasi Hakkinda Yonetmelik

5176 Sayili Kamu Gorevlileri Etik Kurulu Kurulmasi ve
Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun
Kamu Gérevlileri Etik Davranis ilkeleri ile Basvuru Usul
ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik, Kamu Denetgciligi
Kurum Kanunu

5216 sayili BuyuUksehir Belediyesi Kanunu

5393 sayili Belediye Kanunu
4982 sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu
3071 sayil Dilekce Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun
2559 sayili Polis Vazife ve Salahiyetleri Kanunu
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu

7201 sayih Tebligat Kanunu

Belediye Yasaklari Uygulama Yénetmeligi

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yénetmelik

5393 sayili Kanun'un 41 ve 56. Maddeleri, 5018 sayili
Kanunu’nun 9. Maddesi,Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet
Raporlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik,
Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi, Performans
Programi Hazirlama Rehberi, Performans Esasli
Butceleme Rehberi
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Yonetim

Yonetim

Yonetim Yonetim

Yonetim

ic kontrol sisteminin kurulmasi,
standartlarinin uygulanmasi ve
gelistirilmesi konularinda
calismalar yapilmasina iliskin
yukumlulukler

Mali desteklere yonelik
duyurularin takibinin yapilmasi,
birimlere duyurulmasi ve proje
basvurularini yapmasina iliskin

yukimlultkler

Meclis ve enciimen ile ilgili is ve
islemlerin yurtutmesine iliskin
yukumlulukler

Evlendirme ile ilgili is ve
islemlerin yuritmesine iliskin
yukumlulukler

Evrak kayit ve yazismalar ile ilgili
is ve islemlerin yUritmesine
iliskin yakamlualukler

Arastirma, inceleme, 6n
inceleme, sorusturma is ve
islemler yaratilmesine iliskin
yukamlultkler

SERDIVAN BELEDIYESI
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5018 sayilh Kanunun ilgili Maddeleri
Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari
Hakkinda Yénetmelik
ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Kamu I¢ Kontrol Standartlari Tebligi
Kamu I¢ Kontrol Rehberi
5449 sayil Kalkinma Ajanslarinin Hizmetlerine iliskin
Kanun (Mulga:2/7/2018-KHK-703/75 md.)
Kalkinma Ajanslari Proje ve Faaliyet Destekleme
Yonetmeligi
Kalkinma Bakanhgi Kalkinma Ajanslari Destek Yonetimi
Kilavuzu
Turkiye Katilim Ortakligi Belgesi (18 Subat 2008)
Avrupa Birligi Miktesebatinin Ustlenilmesine iliskin
Turkiye Ulusal Programinin Uygulanmasi,
Koordinasyonu ve izlenmesine Dair Karar (Karar Sayisi
:2008/14481)

Avrupa Birligi ile Turkiye Cumhuriyeti Arasinda Turkiye
Cumbhuriyeti’nin Egitim, Ogretim, Genclik ve Spor
Alanlarindaki Birlik Programi Olan Erasmus+'ya katihm
ile Ilgili Anlasma
6107 sayil Iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda
Kanun'un 3. Maddesi

5393 sayil Belediye Kanunu’'nun 17-32. Maddeleri arasi
5393 sayili Belediye Kanunu'nun 33-36 maddeleri arasi
Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

5393 sayili Belediye Kanunu'nun 14. maddesi
4721 sayili Turk Medeni Kanunu'nun 134-144. Maddeleri
arasil

Resmi Yazismalarda Uygulanacak Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik
Kayith Elektronik Posta Sistemine iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

657 sayili Devlet Memurlari Kanunu, 5237 sayili Turk
Ceza Kanunu, 5271 sayili Ceza Muhakemesi Kanunu,
5326 sayili Kabahatler Kanunu, 4483 sayill Memurlar ve
Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda
Kanun, 3628 sayili Mal Bildiriminde Bulunulmasi, Rusvet
ve Yolsuzlukla Mucadele Kanunu ve ilgili Yasa hukumleri
dayanak alinarak olusturulan Mevzuat
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Kurumsal
Yonetim

Yonetim

Kurumsal

Kurumsal
Yonetim

Kurumsal Yonetim

Belediye lehine veya aleyhine
hukuk, idare mahkemeleri
nezdinde acilmis davalarin

takibine iliskin yakumlultukler ve
icra takiplerinin yurutulmesi ve
sonuglandirilmasina iliskin
yukumlultkler

Birimler tarafindan talep
edildiginde hukuki gorus
bildirmesine iliskin yakumlultukler

Belediyeye gonderilen ihbar ve
intarnamelere noter kanali ile
cevap vermesine iliskin
yukamlultkler

Zorunlu arabuluculuga tabi is
hukuku ve ticari islere iliskin
uyusmazliklarda idareyi temsil
etmesine iliskin yakamlulukler

Butce ve kesin hesap, muhasebe
ile 6n mali kontrol is ve islemlerin
yuruttlmesine iliskin
yukamlultkler

~ SERDIVAN BELEDIYESI
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6100 sayih HMK
1136 sayili Avukatlik Kanunu
6098 sayili Bor¢lar Kanunu
5237 sayili Turk Ceza Kanunu
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu
4721 sayili Turk Medeni Kanunu
4857 sayili Is Kanunu
6331 sayil Is Saghgi ve Givenligi Kanunu
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu
6356 sayili Sendikalar ve Toplu Is S6zlesmesi Hakkinda
Kanun
4734 sayil Kamu Ihale Kanunu
3194 sayili imar Kanunu
2942 sayill Kamulastirma Kanunu
4735 sayil Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu
Personel Calistiriimasina Hizmet Alimina liskin
Yonetmelikler
5393 sayil Belediye Kanunu
5216 sayili BuylUksehir Belediyesi Kanunu
2577 sayil Idari Yargilama Usulii Kanunu
657 sayili Devlet Memurlari Kanunu
2886 sayili Devlet thale Kanunu
2004 sayil Icra ve iflas Kanunu

659 sayili Genel Biitce Kapsamindaki Kamu idareleri ve
Ozel Biitceli Idarelerde Hukuk Hizmetlerinin
Yurattlmesine Iliskin Kanun Hikmiinde Kararname
GOrus istenen konuya iliskin mer’i mevzuat

1106 sayili Avukatlik Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu

6325 sayili Hukuk Uyusmazliklarinda Arabuluculuk
Kanunu
4857 sayili Is Kanunu
6102 sayili Turk Ticaret Kanunu

5018 sayil Kamu Mali Yonetimi Kanunu
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
5534 sayili Emekli Sandigi Kanunu
5779 sayil Il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel
Butce
Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi Hakkinda Kanun
5510 sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi
Kanunu
ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik
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Mahalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi

5393 sayil Belediye Kanunu
1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu
213 sayil Vergi Usul Kanunu
6183 sayil Amme Alacaklari Tahsili Usult Hakkinda
Kanun
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nun 44. Maddesi
7201 sayih Tebligat Kanunu
flgili yila ait Genel Tebligi
Emlak Vergisi Kanunu Genel Tebligi
Tahsilat Genel Teblig

Emlak vergisi, cevre temizlik
vergisi tarh, tahakkuk, tahsilat ve
takip is ve islemleri ile belediye
gelirlerine ait alacaklarin
tahsilatinin yaratulmesine iliskin
yukamlultkler

Kurumsal Yonetim

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’'nun 17. ve 21.

Maddeleri
2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nun 12. Ve 16.
Eglence ve ilan reklam vergisi maddeleri
g o ' 6183 sayi Amme Alacaklari Tahsili Usuli Hakkinda
isgal harci ve tahsilat is ve Kanun

islemlerinin yuratilmesine iliskin

yukiimlalikler 7201 sayil Tebligat Kanunu

5957 sayili Sebze ve Meyveler ile Yeterli Arz ve Talep
Derinligi Bulunan Diger Mallarin Ticaretinin
Duzenlenmesi Hakkinda Kanun
Pazar Yerleri Hakkinda Yénetmelik

5393 sayili Belediye Kanunun 18. Maddesi, 775 sayili
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§ £ Mulkiyeti Belediyemize ait Gecekondu Kanunu, 2886 sayili Devlet ihale Kanunu,
EL tasinmazlarin, hisseli parsellerin 3194 sayil Imar Kanunu, 4706 sayili Hazineye Ait

g = satis islemlerinin yapilmasina Tasinmaz Mallarin Degerlendirilmesi ve Katma Deger
< > iliskin yakamlulukler Vergisi Kanununda Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun,

2981 sayili imar Affi Kanunu

2942 sayilh Kamulastirma Kanunu

§ £ Kamulastirma ve tahsis islemleri 5393 sayil Belediye Kanunun 18. maddesi
€ B ile Belediyeye ait hisseli ayill Kat Mulkiyeti Kanunu
= ile Belediyeye ait hisseli 634 Sayili Kat Mulkiyeti K
g = parsellerin kat karsiligi anlasma 5018 sayili Kamu Yénetimi ve Kontrol Kanununa
X > yapilmasina iliskin yikumlalukler — dayanarak Kamu idarelerine Ait Tasinmazlarin Tahsis ve

Devri hakkinda yonetmelik

5393 sayili Belediye Kanunu
4734 sayili Kamu fhale Kanunu
4735 sayili Kamu Sézlesmeleri Kanunu
5580 sayili Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu
Egitim, kaltur ve sanat 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu
faaliyetlerini yaritmesine iliskin Ozel Ogretim Kurumlari Yénetmeligi
yukamlultkler Mal Alimlari Denetim Muayene ve Kabul islemlerine Dair
Yonetmelik
Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi
Danismanlik Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul
Yoénetmeligi

Kiltur Hizmetleri Yonetimi
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5393 sayili Belediye Kanunu
4734 sayil Kamu Ihale Kanunu
4735 sayili Kamu Sézlesmeleri Kanunu
Hizmet Alimlari Muayene ve Kabul Yonetmeligi

6245 sayili Harcirah Kanunu
Yurtdisi GUndeliklerine Dair Karar

5396 sayil Saghk Hizmetleri Temel Kanunu,1593 sayih
Umumi Hifzissihha Kanunu,1219 sayili Tababet ve

Uluslararasi etkinlikler ve kardes
belediye iliskilerini yuritmesine
iliskin yakamlulukler

Hizmetleri
Yonetimi

.

% o Poliklinik hizmetlerinin, evde Suabati San’atlarinin Tarzi icrasina Dair Kanun,6283
g £ bakim hizmetlerinin ile is saghgi sayill Hemsirelik Kanunu, 18251 Saghk Bakanhginin
-':I;:' E ve guvenligi hizmetlerinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun Hikmunde
x 9 yurutmesine iliskin Kararname, 224 sayil Saglik Hizmetlerinin ‘
>‘_cu1 yukumlulukler Sosyallestirilmesi Kanunu, 6331 sayil Is Sagligi ve Is
(%]

Guvenligi Kanunu, Evde Bakim Hizmetleri Sunumu
Hakkinda Yonetmelik
5996 sayil Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve

g Yem Kanunu 4. maddesinin sekizinci fikrasi

= i 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

0 Koruyucu hayvan saghgi . . -

> ; e Hayvanlarin Korunmasina Dair Uygulama Yonetmeligi

- hizmetlerini, hayvan o s . o

S <ahiplendirme ve 8li havvan - Hayvan Sagligi ve Zabitasi Yonetmeligi

] P W Il Ozel Idaresi ve Belediye Hizmetlerine Gonullu Katihm

9 toplama ve hayvan satisi . L

E denetimi islemlerini yurdtmesine Yonetmeligi

T i ki§n UkUmIgIUkIer 1593 sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

= sKny Kuduz Hastaligindan Korunma ve Kuduz Hastalgi ile

= flgili Miicadele Yénetmeligi

= Kuduzla Mucadele ve Profilaksi Uygulamalari Genelgesi
= E Asker ve hukumlu ailesi 4109 sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim
o b beyannamelerinin ve 6deme is ve Hakkinda Kanun
ﬁ 5 islemlerin yurutilmesine iliskin 2548 sayill Mahkumlara Odettirilecek Yiyecek Bedelleri
T > yukumlulukler Hakkinda Kanunu’nun 2. maddesi

K D Merkezi I
f‘g - :'fjdl:n ialr:alfimean :I:} r?izzlrinsgtsh}e/?i 5393 sayili Belediye Kanunu, 5395 Sayili Cocuk Koruma
woeE y,. ) 3lerl eng L Kanunu, 2828 Sayili Sosyal Hizmetler Kanunu, 6284 sayili
ass egitime destek, meslek edinme - . o ;
—gg . . Ailenin Korunmasi ve Kadina Karsi Siddetin Onlenmesine
© c ve kurs hizmetlerinin . . .
> 9 Lo R Dair Kanun, 4721 Sayil Tirk Medeni Kanunu, 5378 sayili
g yuratulmesine iliskin i
A L Engelliler Hakkinda Kanun
yukumlultkler

£ E Arac¢ bakim, onarim, muayene, 4734 Sayil ihale Kanunu

%2 sigortalama is ve islemlerinin 6107 sayili iller Bankasi Anonim Sirketi Hakkinda

g S yurattlmesine iliskin Kanun'un 3. Maddesinin (¢) bendi

> yukumlultkler 2918 sayili Karayollari Trafik Kanunu
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Mevzuat Listesi

Genel Yonetim Alanina iliskin

Mevzuat

5393 sayili Belediye Kanunu
5216 sayili Buyuksehir Belediye
Kanunu

Stratejik Yonetim Alanina iliskin
Mevzuat

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

Kamu Idarelerince Hazirlanacak
Stratejik Planlar ve Performans
Programlariile Faaliyet Raporlarina
iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik

Strateji Gelistirme Birimlerinin
Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda
Yonetmelik

Mali Yonetim ve Satin Alma Alani

ile ilgili Mevzuat

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve
Kontrol Kanunu

6085 sayili Sayistay Kanunu
2164 sayili Belediye Gelirler
Kanunu

1394 sayih Emlak Vergisi Kanunu
5779 sayili Il Ozel Idarelerine ve
Belediyelere Genel Bltge Vergi
Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanun

213 sayili Vergi Usul Kanunu
6183 sayill Amme Alacaklarinin
Tahsil ve Usulll Hakkinda Kanun
1608 sayili Umuru Belediyeye
Mateallik Ahkami Cezaiye
Hakkinda Kanun

492 sayih Harglar Kanunu

6245 sayili Harcirah Kanunu
6098 sayili Borglar Kanunu

488 sayili Damga Vergisi Kanunu
4734 sayil Kamu lhale Kanunu
4735 sayili Kamu Ihale So6zlesmeleri
Kanunu )

2886 sayili Devlet Ihale Kanunu
2644 sayili Tapu Kanunu

Mabhalli Idareler Bitge ve
Muhasebe Yonetmeligi

Mabhalli Idareler Harcama Belgeleri
Yonetmeligi

Ic Kontrol ve On Mali Kontrole
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkindaki
Yonetmelik

Belediye Tahsilat Yonetmeligi
Mabhalli Idareler Uzlagsma
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Yonetmeligi

Belediye Gelirleri Kanununun
Cesitli Harglarla ilgili Hikiimlerinin
Uygulanmasina iliskin Yonetmelik
Belediye Gelirleri Kanununun
Harcamalara Katilma Paylari ile
ilgili Hikiimlerinin Uygulanmasina
iligkin Yonetmelik

Ilhalelere Yonelik Yapilacak
Bagvurular Hakkinda Yénetmelik
Mal Alimi Ihaleleri Uygulama
Yonetmeligi

Yapim isleri ihaleleri Uygulama

Yonetmeligi

Hizmet Alimi ihaleleri Uygulama
Yonetmeligi

Danismanlik Hizmet Alimlari
Muayene ve Kabul Yonetmeligi
Hizmet Isleri Muayene Kabul
Yonetmeligi

Yapim Isleri Muayene Kabul
Yonetmeligi

Mal Alimlari Denetim ve Muayene
Kabul Islemlerine Dair Yonetmelik
Tasinir Mal Yonetmeligi

Cevre Koruma Alani ile ilgili

Mevzuat

2872 sayili Cevre Kanunu

5627 sayili Enerji Verimliligi
Kanunu

Ambalaj Atiklarinin Kontrolii
Yonetmeligi

Cevresel Gurdltinin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi
Yonetmeligi

Bitkisel Atik Yaglarin Kontroli
Yonetmeligi

Atik Pil ve Akiimulatorlerin
Kontrolii Yonetmeligi

Tehlikeli Atiklarin Kontrolu
Yonetmeligi

Atik Yaglarin Kontroli Yonetmeligi
Omrind Tamamlamis Lastiklerin
Kontrolii Yonetmeligi

Atik Yonetimi Genel Esaslarina
Iliskin Yonetmelik

Atiklarin Dizenli Depolanmasina
Dair Yonetmelik ‘

Atiklarin Yakilmasina lliskin
Yonetmelik

Kentsel Atik Su Aritimi Yonetmeligi
Atik Elektrikli ve Elektronik
Esyalarin Kontroll Yonetmeligi
Tibbi Atiklarin Kontrolu



Yonetmeligi

Hava Kalitesi Degerlendirme ve
Yonetimi Yonetmeligi

Isinmadan Kaynaklanan Hava
Kirliliginin Kontroli Yonetmeligi
Kokuya Sebep Olan Emisyonlarin
Kontroll Yonetmeligi

Sanayi Kaynakl Hava Kirliliginin
Kontroli Yonetmeligi

Su Kirliligi Kontroll Yonetmeligi

Toprak Kirliliginin Kontroli ve
Noktasal Kaynakh Kirlenmis

Sahalara Dair Yonetmelik
Eglence Yerlerinden Kaynaklanan
Cevresel Glriltlintin Kontroli
Hakkinda Genelge

Hava Kirliliginin Kontroli ve
Onlenmesi Hakkinda Genelge

Kent Yonetim Alani ile ilgili
Mevzuat

2872 sayiliCevre Kanunu

3194  sayiliimar Kanunu

5543 sayiliiskan Kanunu

4708 sayiliYapi Denetimi
Hakkinda Kanun

6306 sayili Afet Riski Altindaki
Alanlarin Donustirilmesi Hakkinda
Kanun

634 sayili Kat Mulkiyeti Kanunu
2863 sayili Kiltlr ve Tabiat
Varliklarini Koruma Kanunu

2942 sayili Kamulastirma Kanunu
Yapi Denetimi Uygulama
Yonetmeligi Plan Yapimina Ait
Esaslara Dair Yonetmelik

Plan Yapimini Yikimlenecek
Mauelliflerin Yeterliligi Hakkinda
Yonetmelik )

Planh Alanlar Tip Imar Yonetmeligi
Plansiz Alanlar Imar Yonetmeligi
Tasarrufu Kisitlanan Bina, Arsa ve
Arazi Hakkinda Yonetmelik
Korunmasi Gerekli Taginmaz Kiltir
Varliklarinin ve Sitlerin Tespit ve
Tescili Hakkinda Yonetmelik
Koruma Amacl imar Planlari ve
GCevre Dlzenleme Projelerinin
Hazirlanmasi, Gosterimi,
Uygulamasi, Denetimi ve
Mauelliflerine iliskin Usul ve
Esaslara Ait Yonetmelik

Harita Mihendislik Hizmetlerini
Yikimlenecek Muellif ve Muellif
Kuruluslarinin Ehliyet Durumlarina
Ait Yonetmelik
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imar Kanunu’nun 18 inci Maddesi
Uyarinca Yapilacak Arazi ve Arsa
Diizenlenmesi ile ilgili Esaslar
Hakkinda Yonetmelik

imar Kanunu’nun 38 inci
Maddesinde Sayilan Miihendisler,
Mimarlar ve Sehir Plancilari Disinda
Kalan Fen Adamlarinin Yetki, Gorev
ve Sorumluluklari Hakkinda
Yonetmelik

Cevre Duzeni Planlarina Dair
Yonetmelik

Afet Alani ile ilgili Mevzuat

6306 sayili Afet Riski Altindaki
Alanlarin Donusturilmesi Hakkinda
Kanun

5902 sayili Afet ve Acil Durum
Yonetimi Baskanliginin Teskilat ve
Gorevleri Hakkinda Kanun

7269 sayill Umumi Hayata Muessir
Afetler Dolayisiyla Alinacak
Tedbirlere Dair Kanun

Deprem Yonetmeligi Binalarin
Yangindan Korunmasi Hakkinda
Yonetmelik

Afetlere lliskin Acil Yardim Teskilati
ve Planlama Esaslarina Dair
Yonetmelik

Toplum Diizenine iliskin Mevzuat

1593 sayili Umumi Hifzissihha
Kanunu

3572 sayili Isyeri Agma ve Calisma
Ruhsatlarina Dair Kanun
Hilkm{inde Kararnamenin
Degistirilerek Kabuliine Dair Kanun
5326 sayili Kabahatler Kanunu
394 sayili Hafta Tatili Hakkinda
Kanun

6502 sayili Tiketicinin Korunmasi
Hakkinda Kanun .

5179 sayili Gidalarin Uretimi,
Tiketimi ve Denetlenmesine Dair
Kanun

5199 sayili Hayvanlari Koruma
Kanunu

5996 sayili Veteriner Hizmetleri,
Bitki Saghgi, Gida ve Yem Kanunu
Isyeri Acma ve Calisma
Ruhsatlarina lliskin Yonetmelik
Belediye Zabita Yonetmeligi
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Sosyal Destek Hizmetleri Yonetimi Yonetmelik

e Devlet Memurlarinin Tedavi

Alanina lligkin Mevzuat Yardimi ve Cenaze Giderleri

e 2022 sayili 65 Yasini Doldurmus Yonetmeligi
Muhtag, Gligsiiz ve Kimsesiz Tirk e Kamu Kurum ve Kuruluslarinda
Vatandaslarina Aylik Baglanmasi Gorevde Yiikselme ve Unvan
Hakkinda Kanun Degisikligi Esaslarina Dair Genel

e 5378 sayili Engelliler Kanunu Yonetmelik

* 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve e Kamu Personelinin Yabanc Dil

Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu

e 5395 sayili Cocuk Koruma Kanunu Bilgisi Seviyesinin Tespitine Dair

Esas ve Usuller Hakkinda
insan Kaynaklari Alanina iliskin Yonetmelik
Mevzuat

e 657 sayili Devlet Memurlar Yararlanilan Diger Mevzuatlar

Kanunu e 5070 Sayili Elektronik imza Kanunu

e 4857 sayili is Kanunu ° 45_38_2 Sa_ylll Bilgi Edinme Kanunu

e 4688 sayili Kamu Gérevlileri  Bilgi Edinme Hakki Kanununun
Sendikalari ve Toplu Sézlesme Uygulanmasina Iliskin Esas ve
Kanununu Usuller Hakkinda Yonetmelik

e 6356 sayil Sendikalar ve Toplu is e 7201 sayili Tebligat Kanunu Resmi
S6zlesmesi Kanunu Yazismalarda Uygulanacak Esas ve

e 5510 sayili Sosyal Sigortalar ve .. ,
Genel Saglik Sigortasi Kanunu Usuller Hakkinda Yonetmelik

e 6331 sayili Is Saghgi ve Glvenligi e Elektronik imza Kanunu’nun
Kanunu Uygulanmasina iligskin Usul ve

6245 §ay|I| Hart:|rah Kanunu . Esaslar Hakkinda Yonetmelik
Belediye ve Bagl Kuruluslari ile

Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ° D?vlet Ar§iv Hizmetleri Hakkinda
ilke ve Standartlarina Dair Yonetmelik

UST POLITIKA BELGELERi ANALIZzi:

Kamu idareleri igin hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzu'nda da belirtildigi lzere
stratejik plan-lst politika belgeleri iliskisinin kurulmasi bakimindan Ust politika belgeleri;
ulusal dizeyde kalkinma plani, Cumhurbaskanhg programi, orta vadeli program, vyillik
program; bolge diizeyinde mekansal strateji plani, bolge plani, ¢evre diizeni plani, sehir
dizeyinde ise il gelisim plani ve nazim imar planini ifade eder. Temel olarak kalkinma
planindan baslamak lzere Ust politika belgeleri, belirli bir hiyerarsi cercevesinde birbirleriyle

uyumlu olarak hazirlanir.

Bu belgeler farkli kullanim amacglarina gére kalkinma plani-orta vadeli program-yillik
program gibi dikey bir hiyerarside, sektorel stratejiler-eylem planlari gibi yatay bir hiyerarside
ya da cgevre dlizeni plani gibi mekansal diizeyde hazirlanabilir. Bu belgelerin tamami tirev
amaclara farkli detaylarda hizmet etmekte olup stratejik planlar s6z konusu politika
belgelerine uyumlu ve tutarli olarak hazirlanir. Stratejik planlar; kalkinma planlarinda

belirlenen amag, hedef ve politikalar ile benzer yonlendirmeleri dikkate almak zorundadir.
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Ancak bu durum stratejik planlarin kalkinma planlarinda yer alan politikalarla birebir ayni
olmasi gerektigi anlamina gelmemektedir. Stratejik planlar Ust politika belgelerinde yer

almayan hususlari da kapsayabilmektedir.

On ikinci Kalkinma Plani

On ikinci Kalkinma Plani (2024-2028), 30.10.1984 tarihli ve 3067 sayili Kanun geregince,
Turkiye Buyik Millet Meclisi Genel Kurulunun 31.10.2023 tarihli 15'inci Birlesiminde
onaylanmis ve 01.11.2023 tarih ve 32356 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yirirlige

girmistir.

¢ Yenilenebilir enerji yatirmlari, kent tarimi, girisimcilik
yatirimlari, ¢ocuk dostu kent uygulamalari, dénglisel ekonomi,
entegre atik yonetimi, emisyon azaltiminda yesil ve dijital
donlsum gibi konular sehirlesme alaninda 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu konularda yerel yonetimlerin kapasitelerinin gelistirilmesi
onem kazanmaktadir.

e Belediyeler tarafindan kati atik yonetiminde toplama, tasima
ve bertaraf konusunda onemli gelismeler kaydedilmis, bu
tesislerin gevresel sorunlara yol agmamasi igin usuliine uygun
olarak isletilmesi ve diizenli olarak denetlenmesi ¢alismalari
strdurdlmastir. Dazenli depolama tesisi sayisi artmakla birlikte
faaliyetteki tesislerin dolan kapasitesinin artirilmasi icin ilave
depolama alani ve o6n islem tesislerinin yapimina devam
edilmektedir. Ayrica diizensiz dokiim sahalarinin rehabilitasyonu
ve kirsal alanda kati atiklarin yonetimiyle ilgili c¢alismalar
yuritilmektedir. Kati atik yonetiminde belediyelerin zaman ve
finansman kaynaklarini daha verimli kullanmalari amaciyla
mahalli idare birlik modelinin etkin uygulanmasi 6nemli
gortlmektedir. Bu yontemle vydritilen kati atik projeleri
artmakla birlikte kurulan tesislerin etkin isletilmesi ihtiyaci
bulunmaktadir.

e Yerel yonetimlerde stratejik planla kaynak tahsisi arasindaki
uyumun artirilmasi, hizmet Standardizasyonunu ve bu
standartlara uyumun denetimini saglayacak mekanizmalarin
gelistirilmesi, insan kaynaginin uzmanlasma dlzeyi ve
kapasitesinin artirilmasi, karar alma sireclerinde vatandaslarin
katilm ve denetim rollintin giiclendirilmesi, afetlerle miicadele
kapasitesinin  gelistirilmesi, kent esenligi ve glvenliginin
gliclendirilmesi ve yerelde girisimciligin desteklenmesi hususlari
onemini korumaktadir.

e Tlrkiye, Surdurulebilir Kalkinma Amaglari (SKA)'ni hayata
gecirmek icin planlanan adimlarin yer aldigi ilk Gonulli Goézden
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Gecirme Raporu’nu 2016 yilinda, ilerleme durumunu ortaya
koydugu ikinci raporunu ise 2019 yilinda BM’ye sunmustur.
SKA’larin ilerlemesini saglamak Uzere merkezi yonetim, yerel
yonetimler, sivil toplum, 6zel sektor ve Universiteler arasinda
planlama, hazirlik, koordinasyon, uygulama ve izleme
slreclerinde kapsamli calismalar ylrittlmuastr.
e On ikinci Kalkinma Plani déneminde adaleti esas alan
demokratik, iyi yonetisim ilkeleri gercevesinde, temel hak ve
Ozgurliklerin adil ve hizli galisan bir hukuk sistemiyle
korunmasinin yani sira liyakat esasli gliclii kurumsal yapilar ve
glclu, aktif ve katilimci bir sivil toplum ve katilimci, seffaf ve mali
yapisi saglam yerel yonetimlere Oncelik verilecektir. Plan
doneminde Ulkemizin etkin kamu diplomasisi ile kiiresel
toplumun glgli ve saygin Uyesi olma konumunun glglenerek
sirdurilmesi, kalkinma icin uluslararasi isbirligi ile kiiresel ve
bolgesel sorunlarin ¢ézimiine yonelik etkili ve uzlasmaci
politikalar tiretmeye devam etmesi esas olacaktir.
e Mahalli idarelerde yonetisim siregleri gelistirilecek, insan
kaynaginin niteligi artirilacak, harcama sorumluluklari, gelir
kapasiteleri ve borglanmaya iliskin mevzuat ve uygulamalar
sirdurdlebilirlik cercevesinde gdzden gecirilecektir.
e Yerel yonetimlerde kaynaklarin daha etkin kullanimi
saglanacak ve mali stirdirulebilirlik giiglendirilecektir.

e idareler arasi mali iliskiler yetki ve sorumluluk dengesi
gozetilerek yeniden diizenlenecektir.

e Yerel yonetimlerin gelirleri igerisinde 0z gelirlerinin payini
artirmalari saglanacaktir.

e Yerel yonetimlere hizmetlerini aksatmalarina mani olmayacak
sekilde borglanma imkani saglanacak, mevzuat borg gelir iliskisi
sirdurilebilirligini destekleyecek sekilde glclendirilecektir.

e Kamu vyatirm planlamasini gli¢clendirmek (zere vyerel
yonetimleri de kapsayacak sekilde tim kurumlarda KOi dahil
tim yatirim projelerinin hazirlanmasi, finansmani, uygulanmasi,
izlenmesi ve degerlendirilmesi slreglerinin  uluslararasi
standartlara uygun sekilde gerceklestirilmesi icin kurumsal yapi
glclendirilecek, beseri kapasite artirilacaktir.

e Merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki isbirligi ve
koordinasyon gelistirilecek, yerel aktoérlerin kamu yatirim
planlamasinda daha aktif rol almasini saglamak (zere
katihmciligi artiracak mekanizmalar kullanilacak ve proje liretme
kapasitesi gliclendirilecektir.

e Merkezi yonetim, yerel yonetimler, 6zel sektor ve STK'larla
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isbirligiyle kadin istihdamini artirmak tzere kaliteli, ekonomik ve
erisilebilir bakim hizmetlerine iliskin alternatif modeller
gelistirilmesi ve pilot uygulamalari takiben yayginlastiriimasi
saglanacaktir.

e Engelli bireylerin toplumsal yasama katilimi ile bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerine iliskin yerel yonetimler ve STK’lar da
dahil olmak Gzere ilgili kurumlar arasi koordinasyon
gelistirilecektir.

e Yerel yonetimler ile merkezi yonetim arasinda entegrasyon
gelistirilecek ve veri paylasimi saglanacaktir.

e Yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlarinin, sehre kimlik katan
onemli mekanlara iliskin markalastirma uygulamalari tesvik
edilip yayginlastirilacaktir.

e Kiltlir ve sanat hizmetlerinin sunumunda mahalli idareler, 6zel
sektor ve sivil toplumun roli giiglendirilecektir.

e Yerel yonetimler basta olmak lzere tim paydaslarla isbirligi
yapilarak vatandaslarin spora olan ilgisi artirilacak, saglik icin
spor ve rekreasyon temali projeler ile kampanyalar
gelistirilecektir.

e Yerel yonetimlerin saglkli yashnin, sosyal olarak etkinlik
yapabilecegi merkezler agmasi 6zendirilecektir.

e Yerel yonetimlerin o6zellikle yalniz yasayan vyash bireyleri
izlemesi ve destek hizmetleri sunmasi saglanacaktir.

e Teknik ve sosyal altyapi alan standartlari; yerlesimlerin cografi,
demografik, kiltirel ve sosyal ozellikleri ve ihtiyaglar ile
kapsayicilik ilkesi ¢ercevesinde yerel yonetimlerle isbirligi
icerisinde gelistirilecektir. Sosyal o©zellikleri ve ihtiyaglari ile
kapsayicilik ilkesi ¢ercevesinde yerel yonetimlerle isbirligi
icerisinde gelistirilecektir.

e Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalari yerel ihtiyaglara
gore belirlenen oncelikler ve gelistirilen standartlar cercevesinde
gerceklestirilecek, uygulamalarda vyerli Griinlerin  kullanimi
yayginlastirilacaktir.

e Yerel yonetimlerin akilli sehir uygulamalarini hayata gecirme
kapasiteleri artirilacaktir.

e Yerel ihtiyaclara gore belirlenen oncelikler ve gelistirilen
standartlar c¢ercevesinde yerel yonetimlerde akilli sehir
uygulamalari yayginlastirilacak, yerli Griin ve teknoloji oranlari
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kaynak tahsisinde dikkate alinacaktir.

e Kati atik yonetiminin donglsel ekonomi ilkeleri gozetilerek
etkinlestirilmesi saglanacaktir.

e Mali glici vyetersiz yerel yonetimlerin evsel nitelikli kati
atiklarin geri kazanim ve bertaraf tesisi projeleri ile aktarma
istasyonu projelerinin bir program dahilinde desteklenmesi
saglanacaktir.

e Yerel yonetimlerin finanse etmekte zorlandiklari kati atik
yonetim projelerini desteklemek amaciyla yurutilen “Kati Atik
Programi” nin yayginlastiriimasi saglanacaktir.

e Yerel yonetimlerin vatandas memnuniyetini gozeten, etkin,
hizh ve kaliteli hizmet sunabilen, afetlere hazirlikli, iklim
degisikligine  direngli, ¢evrenin korunmasini  Onceleyen,
teknolojik gelismelere uyum saglayan, katilimci, seffaf, hesap
verebilir ve mali sirdurilebilirligi saglayan bir yapiya
kavusturulmasi temel amagtir.

e Yerel yonetim hizmetlerinin standartlari belirlenecek ve bu
standartlara uyumun denetimini saglayacak mekanizma
gelistirilecektir.

e Yerel yonetimlerin hizmetlerinin idari, mali ve teknik asgari
standartlar tespit edilecektir.

e Yerel yonetimlerde insan kaynaginin uzmanlasma diizeyi ve
kapasitesi artirilacaktir.

e Yerel yonetimlerde c¢alisan personelin niteligini artirmaya
yonelik egitimler verilecektir.

e Yerel yonetimlerdeki iyi uygulama o6rneklerinin yer aldigi bir
platform olusturulacaktir.

e Belediyelerin karar alma sireclerinde vatandaslarin ve
muhtarlarin katilim roli gliglendirilecektir.

e Kent konseylerinin etkinlestirilmesi saglanacaktir.

e Kadin, geng, yasli ve engellilerin yerel yonetimlerdeki temsil ve
karar alma slireglerine katilm mekanizmalari gliclendirilecektir.

e Muhtarlarin kent yonetimlerinin karar alma sireclerine katkisi
artinlacaktir.
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e Blylksehir belediyeleriyle biylksehir ilce belediyeleri
arasinda koordinasyon eksikligi nedeniyle ortaya ¢ikan hizmet
aksamalarinin giderilmesi igin gerekli galismalar yuritilecektir.

e Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile micadele
kapasitesinin gelistirilmesi saglanacaktir.

e Yerel yonetim altyapi tesisleri yapiminda teknoloji ve yer
secimi ile insa slreclerinde afet risklerinin dikkate alinmasini
saglayacak mevzuat hazirlanacaktir.

e Yerel yonetimlerin afetlerle ve iklim degisikligi ile daha etkin
micadele edebilmesi amaciyla finansal destek mekanizmalari
olusturulacaktir.

e itfaiye ve zabita hizmetlerinin afetlerle miicadele kapasitesinin
gelistirilmesine yonelik ¢calismalar yapilacaktir.

e Yerel vyoOnetimlerin girisimciligin  gelistirilmesine  yodnelik
kapasiteleri artirilacaktir.

e Yerel yonetimlerin Uretim ve pazarlamaya yonelik kuracagi
yapilara destek saglanacaktir.

e Sahipsiz hayvanlarin sehir hayatini olumsuz etkilemeyecek
sekilde yerel yonetimlerin daha etkin calismasini saglayacak
uygulamalar hayata gecirilecektir.

e Yerel yonetimlerin sehirlerdeki sahipsiz hayvanlarin saglik,
beslenme ve barinma ihtiyaglarina yonelik faaliyetlerinde birlik
modeli dahil alternatif yontemler gelistirilerek bu cercevedeki
projeleri desteklenecektir.

e SKA’larin  yerel dlizeyde uygulanmasinin desteklenmesi
amaciyla SKA’larin uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi
konusunda yerel yonetimlerle isbirligi yapilacaktir.

e Yerel yoOnetimler tarafindan hazirlanan gonilli  gozden
gecirme raporlarinin sayisi artirilacaktir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri
Surdurulebilir kalkinma; gelecek nesillerin ihtiyaclarini karsilayabilme yetenegine zarar
vermeden kalkinmayi saglama anlamina gelmektedir. Cevresel, ekonomik ve sosyal alanlarda

dengeyi saglayarak buglinii ve gelecegi glivence altina almak seklinde de tanimlanabilir.
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Birlesmis Miilletler, kiresel bir eylem c¢agrist olan Surdirilebilir  Kalkinma
Hedeflerini 2015 yilinda kabul etti. Bu eylem c¢agrisi, 2030 yilina kadar siirdirilebilir

kalkinmayi saglamak icin bir yol haritasi gorevi gérmektedir.
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SURDURULEBILIR KALKINMA HEDEFi YEREL YONETIMLERLE iLGiLi ALT HEDEFLER

e 1.1 insanlarin giinliik 1.25 dolardan daha az bir
parayla geginmesi Uzerinden ifade edilen
asiri yoksullugun 2030’a kadar herkes igin,
her yerde ortadan kaldirilmasi

e 1.2 Ulusal tanimlara gére TUM BOYUTLARI iLE
yoksulluk icinde yasayan her yastan erkek,
kadin ve cocuk nifusunun 2030’a kadar
en az yariya indirilmesi

¢ 1.3 2030’a kadar, ozellikle yoksul ve kirilgan

1: Yoksullugun her yerde ve her haliyle durumdaki insanlar olmak Gzere tiim

sonlandirilmasi kadinlarin  ve  erkeklerin  ekonomik
kaynaklara ve temel hizmetlere erisme,
toprak ve diger milk tiirlerine sahip olma
ve (zerinde kontrol kurabilme, miras,
dogal kaynaklar, yeni teknolojiler ve
mikrofinansi da  kapsayan finansal
hizmetler gibi konularda esit haklara sahip
olmalarinin glivence altina alinmasi

¢ 1.5 2030’a kadar yoksullarin ve kirilgan grupta
yer alan kisilerin direnglilik kazanmalarinin




2: Achigin sona erdirilmesi, gida
glvenliginin saglanmasi, beslenmenin
iyilestirilmesi ve siirdiiriilebilir tarimin
desteklenmesi

3: Saghkh yasamlarin giivence altina
alinmasi ve her yasta esenligin
desteklenmesi
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2.1

2.2

23

e24

3.1

3.2

saglanmasi, iklime bagl olaylar ve diger
ekonomik, sosyal ve cevresel soklar ile
afetlere karsi kirilganliklarin azaltiimasi
2030’a kadar aghgin sona erdirilmesi ve
ozellikle yoksul nufus ile cocuklarin da
dahil oldugu kirilgan nifusun ve herkesin
tim yil boyunca glivenli, besleyici ve
yeterli miktarda gidaya erisimlerinin
saglanmasi

2030’a kadar yetersiz beslenmenin tim
bicimlerinin ortadan kaldiriimasi (2025’e
kadar 5 yas alti ¢cocuklarin blyliimelerini
engelleyen unsurlar konusunda lizerinde
mutabakat saglanan uluslararasi
hedeflerin gerceklestiriimesi de dahil
olmak uzere) ve genc¢ kizlar, hamile
kadinlar, emziren anneler ve vyash
insanlarin beslenme ile ilgili ihtiyaclarinin
karsilanmasi

2030’a kadar tarimsal verimliligin ve
ozellikle kadinlar, yerel nufus, ciftgilik ile
ugrasan aileler, gbcebe ¢obanlar ve
balikgilar olmak Uzere kugik olgekli gida
Ureticilerinin ~ topraga, diger verimli
kaynaklara ve girdilere, bilgiye, finansal
hizmetlere, piyasalara ve katma deger
imkanlari  ile tarim digi istihdam
olanaklarina giivenli ve esit erisimlerinin
saglanmasi amaci ile gelirlerinin iki katina
cikarilmasi

2030’a kadar surdurilebilir gida Gretimi
sistemlerinin glvence altina alinmasi,
Uretkenligi ve dretimi artiran,
ekosistemlerin  korunmasina yardimci
olan, iklim degisikligi, zorlu hava kosullari,
sel, kuraklik ve benzeri dogal afetlerle
miicadele kapasitesini glglendiren, arazi
ve toprak kalitesini tedricen iyilestiren
direngli tarim uygulamalarinin yirirlige
konmasi

2030’a kadar kiresel 6lgekte anne 6lim
oraninin her 100.000 dogumda 70’in
altina indirilmesi

2030’a kadar onlenebilir durumda olan
bebek ve bes yas alti ¢ocuk olimlerinin
sonlandiriimasi



4: Kapsayici ve hakkaniyete dayanan

nitelikli egitimi saglamak ve

herkes i¢in yasam boyu 6grenim
firsatlarini tesvik etmek
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¢ 3.3 2030 yilina kadar AIDS, tuberkiloz, sitma

¢ 3.6

e 3.7

39

ve diger tropik hastaliklardan kaynakli
salginlarin sonlandiriimasi ve hepatit, su
yoluyla bulasan hastaliklar ve diger salgin
hastaliklarla miicadele edilmesi

2020'ye  kadar trafik kazalarindan
kaynaklanan olimlerin ve yaralanmalarin
yariya indirilmesi

2030’a kadar cinsel saghk ve aile
planlamasini da iceren Ureme saghg
hizmetlerine ve bu konuda bilgi ve egitime
evrensel erisimin saglanmasi ve lreme
saghginin ulusal stratejilere ve
programlara entegre edilmesi

2030‘a kadar zararh kimyasallardan ve
hava, su ve toprak kirliliginden
kaynaklanan olimlerin sayisinin 6énemli
Olclde azaltilmasi

¢ 4.1 2030’a kadar tim kiz ve erkek gocuklarinin

e 4.2

e 4.4

Ucretsiz, adil ve kaliteli bir ilkogretim ve
ortadgretimi tamamlamalarinin ve bu
sayede ilgili ve etkili 6grenme ¢iktilarinin
elde edilmesinin saglanmasi

2030’a kadar butin kiz ve erkek
cocuklarinin, onlari ilkégretime hazir hale
getirecek nitelikli okul ©ncesi egitime
erisimlerinin glivence altina alinmasi
2030’a kadar batun kadinlarin  ve
erkeklerin erisilebilir ve kaliteli teknik
egitim, mesleki egitim ve Universiteyi
kapsayan ylksekdgrenime esit bigcimde
erisimlerinin saglanmasi

2030’a kadar istihdam, insana yakisir is
alanlari ve girisimcilik icin gerekli teknik,
mesleki ve diger ilgili yeterliliklere sahip
geng ve yetiskin bireylerin sayilarinin
onemli Olglide artiriimasi

e 4.5 2030’a kadar egitim alanindaki toplumsal

e 4.7

cinsiyet esitsizliklerinin ortadan
kaldirilmasi ve engelliler, yerel halk ve
savunmasiz durumdaki ¢ocuklar dahil,
kirilgan gruplarin her diizeyde egitim ve
mesleki egitime esit bicimde erisimlerinin
saglanmasi

2030’a kadar surdurilebilir kalkinma ve



5: Cinsiyet esitligini saglamak ve tiim

kadinlar ile kiz gocuklarini
giclendirmek
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slirdirdlebilir yasam tarzlari icin egitim,
insan haklari, toplumsal cinsiyet esitligi,
baris ve siddete basvurmama kiltirinin
gelistirilmesi, dinya vatandashg ile
kiltirel cesitliligin ve kiltirin
stirdiralebilir kalkinmaya katkisinin
benimsenmesi yolu ile biltlin 6grenciler
tarafindan surdirilebilir kalkinma igin
gereken bilgi ve becerinin kazaniminin
saglanmasi

e 4.a Cocuklara, engellilere ve toplumsal cinsiyet

esitligine duyarli egitim olanaklarinin
olusturulmasi, gelistiriimesi ve herkes icin
gluvenli, siddete dayali olmayan, kapsayici
ve etkili 0grenme ortamlarinin
olusturulmasi

e 5.1 Kadinlara ve kiz ¢cocuklarina karsi her tirli

5.2

5.3

54

55

e 5.a

ayrimciligin her yerde sona erdirilmesi
Kamusal alanlar ve 6zel alanlarda, bitin
kadinlara ve kiz ¢gocuklarina yoénelik, kadin
ticareti, cinsel ve her tirlG istismari da
kapsayan siddetin her turinin ortadan
kaldiriimasi

Cocuk evliligi, erken yasta zorla
evlendirime ve kadinlarin  genital
mutilasyonu, gibi bitin zararh
uygulamalarin ortadan kaldirilmasi
Ucretsiz bakim ve ev islerinin kamu
hizmetleri, altyapi ve sosyal koruma
politikalarinin saglanmasi ve hane ile aile
icinde sorumlulugun ulusal agidan uygun
bicimde paylasiimasinin gelistirilmesi yolu
ile taninmasi ve deger gérmesi

Kadinlarin siyasi, ekonomik ve sosyal
hayatin karar alma sireglerine tam ve
etkin sekilde katiiminin tesvik edilmesi ve
kadinlara karar alma mekanizmalarinda,
her dizeyde lider olabilmeleri igin esit
firsatlar taninmasinin  glivence altina
alinmasi
Kadinlarin ekonomik kaynaklara ulasma,
toprak ve diger milk tirlerine sahip olma
ve Uzerlerinde kontrol kurabilme, finansal
hizmetler, miras ve dogal kaynaklara
erisimleri gibi konularda ulusal yasalara



8: istikrarl, kapsayici ve siirdiiriilebilir
ekonomik biliyiimeyi, tam

ve liretken istihdami ve herkes igin
insana yakisir isleri desteklemek

10: Ulkelerin iginde ve arasindaki

esitsizlikleri azaltmak
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uygun olarak esit haklara sahip olmalari
icin reformlar yapilmasi

e 5.c Toplumsal cinsiyet esitliginin ilerletilmesi,

¢ 8.3

kadinlarin ve kiz cocuklarinin her diizeyde
gliclenmeleri icin saglam politikalarin ve
yasal olarak uygulanabilir mevzuatlarin
kabul edilmesi ve gliclendirilmesi

Uretim faaliyetlerinin, insana yakisir
istihdam  olusturmanin, girisimciligin,
yaraticilik ve vyenilikciligin desteklendigi
kalkinma odakh politikalarin
desteklenmesi ve finansal hizmetlere
erisim yoluyla mikro, kigik ve orta
blyuklikteki isletmelerin resmiyet
kazanmalarinin ve blylumelerinin tegvik
edilmesi

¢ 8.5 2030’a kadar gengler ve engelliler de dabhil

tim kadinlarin ve erkeklerin tam ve
Uretken istihdama ve insana yakisir islere
erisimlerinin saglanmasi ve esit ise esit
Ucret ilkesinin tam olarak benimsenmesi

® 8.6 2020’ye kadar igsiz ya da egitim gérmeyen

e 8.7

¢ 8.8

¢ 8.9

genglerin ~ oraninin  6nemli  Olglde
azaltilmasi

Zorla calistirmayl ortadan kaldirmak,
modern koleligi ve insan ticaretini sona
erdirmek ve cocuklarin askere alinmalari
ve asker olarak kullaniimalari da dabhil
cocuk isciliginin en kotl tlrlerinin
yasaklanmasini ve ortadan kaldirilmasini
givence altina almak i¢in acil ve etkili
onlemler alinmasi ve 2025’e kadar gocuk
isciliginin her tlrinin sona erdirilmesi
Cahisanlarin  haklarinin  korunmasi ve
Ozellikle kadin go¢menler basta olmak
lzere gocmen isciler ve glvencesiz islerde
¢alisan insanlar dahil bitlin galisanlar igin
glvenli galisma ortamlarinin olusturulmasi
2030’a kadar istihdam olusturan, yerel
kiltir  ve  UrlUnlerini  tesvik eden
surdurilebilir turizmin desteklenmesi igin
politikalar olusturulmasi ve uygulanmasi

e 10.1 2030’a kadar nifusun tabandaki %40’

icinde bulunan kesimine ait gelirin ulusal
ortalamadan daha yilksek bir oranda,



SERDIVAN BELEDIYESI
.ﬂ 2025-2020 (8
— STRATEIK PLANI

devaml olarak artmasinin ve bu artisin
stirdiridlebilirliginin saglanmasi

¢ 10.2 2030’a kadar yasa, cinsiyete, engellilik
durumuna, Irka, etnik kokene, dine,
ekonomik ya da baska bir statiye
bakilmaksizin herkesin glclendirilmesi ve
sosyal, ekonomik ve siyasi acidan
kapsayiciligin desteklenmesi

¢ 10.3 Ayrimciliga dayal yasalarin, politikalarin
ve uygulamalarin ortadan kaldirilmasi ve
bu baglamda uygun mevzuatin,
politikalarin ve eylemlerin desteklenmesi
yoluyla esit firsatlarin sunulmasi ve
esitsizliklerin azaltilmasi

¢ 10.4 Ozellikle mali politikalar, licret ve sosyal
koruma politikalari  olmak  Gzere,
politikalarin benimsenmesi ve esitligin
giderek daha ¢ok saglanmasi

¢ 10.7 Planh ve iyi yonetilen go¢ politikalarinin
uygulanmasi ile insanlarin  sistemli,
givenli, dazenli ve sorumlu goc
hareketlerinin ve vyer degistirmelerinin
kolaylastiriimasi

¢ 11.1 2030’a kadar herkesin yeterli, glivenli ve
uygun fiyath konutlara ve temel
hizmetlere erisiminin  saglanmasi ve
gecekondu mahallelerinin iyilestirilmesi

¢ 11.2 2030’a kadar o6zellikle kirllgan durumda
olan kisilerin, kadinlarin, cocuklarin,
engellilerin ve yashlarin ihtiyaglarina 6zel
onem  gosterilerek, yol glivenliginin
geligtiriimesi, ozellikle toplu tasima
sisteminin  gelistirilmesi ile  herkesin
guvenli, uygun fiyatl, erisilebilir ve
sardirilebilir ulasim sistemlerine
erisiminin saglanmasi

¢ 11.3 2030’a kadar biitilin tlkelerde kapsayici ve
surdurulebilir kentlesmenin gelistirilmesi
ve katiimci, entegre ve sirdirtlebilir
insan  yerlesimlerinin  planlanmasi  ve
yonetilmesi icin kapasitenin
glclendirilmesi

e 11.4 Dinyanin kiltlrel ve dogal miraslarinin
korunmasina yonelik ¢abalarin artirilmasi

¢ 11.5 2030’a kadar vyoksullarin ve kirilgan

11: Sehirleri ve insan yerlesimlerini

kapsayici, glivenli, dayanikh

ve slirdiiriilebilir kilmak




12: Siirdirdlebilir tiretim ve tiiketim

kaliplarini saglamak

16: Surdiirilebilir kalkinma igin barisgil
ve kapsayici toplumlar tesis etmek,
herkes icin adalete erisimi saglamak ve
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durumdaki insanlarin korunmasi temel
alinarak su ile ilgili olanlari da kapsayan
afetler nedeni ile kiiresel gayrisafi yurtici
hasila ile ilgili ekonomik kayiplarin 6nemli
oranda disuridlmesi, o6limlerin ve bu
afetlerden etkilenen insan sayisinin
onemli dlclide azaltilmasi

122 2030'a kadar dogal kaynaklarin
sirdirdlebilir  yonetiminin  ve  etkin
kullaniminin saglanmasi

¢ 12.3 2030’a kadar perakende ve tiketici
dizeylerinde kisi basina disen kiresel
gida atiginin yariya indirilmesi ve hasat
sonrasi kayiplar dahil Gretimdeki ve
tedarik zincirlerindeki gida kayiplarinin
azaltilmasi

© 12.4 2020’ye kadar lzerinde anlasmaya varilan
uluslararasi ¢ergevelere uygun olarak
kimyasallarin ve tim atiklarin yasam
dongileri boyunca gevresel olarak saglam
bicimde yonetilmesinin saglanmasi, bu
kimyasallarin ve atiklarin insan saghgi ve
cevre Uzerindeki olumsuz etkilerini en aza
indirgemek i¢in havaya, suya ve topraga
karismalarinin dnemli 6lglide azaltilmasi

12,5 2030’ a kadar Onleme, azaltma, geri
donitsim ve tekrar kullanma yoluyla kati
atik Gretiminin 6nemli 6lglide azaltiimasi

® 12.7 Ulusal politikalar ve énceliklerle uyumlu,
surdirilebilir kamu ihalelerinin  tesvik
edilmesi

©12.8 2030'a kadar her vyerde herkesin
surdurulebilir  kalkinma ile bilgi ve
farkindalik edinmesinin ve doga ile uyum
icinde bir yasam silrmesinin glivence
altina alinmasi

©12.10 istihdam olusturan, yerel kiiltiri ve
yerel (rlinleri tesvik eden surdirilebilir
bir turizm icin surdurulebilir kalkinma
etkilerini denetlemeye olanak saglayan
araclarin gelistirilmesi ve uygulanmasi

® 16.1: Her yerde, siddetin her bicimini ve
siddete dayali 6limlerin oranini dnemli
derecede azaltmak

¢ 16.5: Yolsuzluk ve riisveti her bigimiyle blyuk
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her diizeyde etkili, hesap verebilir ve Olclide azaltilmasi

kapsayici kurumlar olusturmak e 16.6: Her duzeyde etkili, hesap verebilir ve
seffaf kurumlar gelistirmek

® 16.7: Her seviyede kapsayici, duyarh, katilimci
ve temsili karar alma mekanizmalarinin
benimsenmesi

¢ 16.10: Halkin bilgiye erisiminin saglanmasi,
ulusal yasalar ve uluslararasi anlasmalar
dahilinde temel haklarinin korunmasi

e 17.1: Vergi ve diger gelirlerin toplama yetisinin
glclendirilmesi icin gelismekte olan
Ulkelere uluslararasi destek saglanmasi
yolu ile yurt ici kaynak seferberliginin
glclendirilmesi

e 17.14: Siurdurulebilir kalkinma icin politika
tutarhhiginin gelistirilmesi

¢ 17.16: Basta gelismekte olan llkeler olmak
lUzere, tum Uulkelerin  sirdurilebilir
kalkinma hedeflerine ulasabilmeleri igin
ihtiyag  duyduklari  bilgi,  uzmanlik,
teknoloji ve finansal kaynaklari seferber
eden ve paylasan ¢ok paydasl ortakliklar
tarafindan tamamlanan  Sirdurilebilir
Kalkinma icin  Kiresel  Ortakliklarin
cogaltiimasi

A e e el @ 17.17: Ortakliklarin - deneyim  ve  kaynak
saglama stratejileri paydasina dayanan
kamu, kamu-6zel ve sivil toplum
ortakliklarinin ~ tesvik  edilmesi  ve
desteklenmesi

¢ 17.18: 2020'ye kadar gelir, yas, irk, etnik
koken, gog¢menlik durumu, engellilik,
cografi konum ve ulusal baglamlardaki
ilgili diger niteliklere gore ayrilan kaliteli,
zamanli ve glvenilir verilerin elde
edilebilirligini blyilk 6lglide artirmak igin
en az gelismis Ulkeleri ve gelismekte olan
kiicik  ada devletlerini kapsayan
gelismekte olan Ulkelere verilen kapasite
gelistirme desteginin artirilmasi

¢ 17.19: 2030’a kadar gayrisafi yurtici hasilayi
tamamlayici  nitelikteki  strdardlebilir
kalkinmanin ilerletiimesine yonelik
onlemlerin  gelistiriimesi igcin mevcut
girisimlerin Uzerine eklemeler yapilmasi

ve siirdiriilebilir kalkinma igin kiiresel

ortakligi canlandirmak
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ve gelismekte olan (lkelerde istatistiki
kapasite gelistirme cabalarinin
desteklenmesi

Yerel Esitlik Eylem Planlari (YEEP)

Yerel Esitlik Eylem Planlari, illerin, yerel diizeyde kadin erkek esitliginin saglanmasi ve
kadinin statlisiniin gliclenmesi icin izlemeleri gereken yol haritasini belirlemek (zere
hazirladiklari kilit belgelerdir. CEDAW (Birlesmis Milletler Kadina Karsi Her Tarli Ayrimciligin
Engellenmesi Sozlesmesi) ve diger ulusal / uluslararasi plan ve belgelerle uygun olarak alti
baslikta (egitim, saglik, istihdam, yonetim mekanizmalarina katilim, kadina yonelik siddet ve
kentsel hizmetler) hazirlanan Yerel Esitlik Eylem Planlari, illerdeki yerel yonetimlerin, tasra
teskilatlarinin, valiliklerin, il 6zel idarelerinin ve elbette ki sivil toplumun yerel dizeyde
toplumsal cinsiyet esitligini saglamak icin Ustlenmeleri gereken sorumluluklari ve
olusturmalari gereken isbirliklerini tarif eden kilit bir belge olarak tiim paydaslarin katilimi ile

hazirlanmistir.

UZUN ERIM SONUC

YAYGIN EGITiM
¢ 1.1. Kadinlarin yaygin egitime ve sosyal hayata

1. Bitiin kadinlar ve kiz cocuklar

egitim firsatlarindan esit yararlandi / S kat'[](“[art'r'ld'
ORGUN EGITIM

egitim cinsiyet ayrimciligindan e
. E E . e 1.2. Kiz ¢ocuklari orgiin egitim olanaklarindan

arindinidi. esit bicimde yararlandi
e 1.3. Egitim blylk olgide cinsiyetgilikten
arindirildi
e 2.1. Kadinlarin saglk hizmetine kolay erisimi
2. Kadinlar saglikh yasam hakkindan saglandi.
esit bicimde yararlandi e 2.2, Kadinlara sunulan saglik hizmetinin niteligi
artirildi

¢ 2.3, Saglik alaninda, kadina yoénelik siddetle
micadele konusunda farkindalik yerlesti

¢ 3.1. Kadinlarin galisma yasamina katilimi artti.

¢ 3.2. Calisan kadinin ¢alisma kosullari iyilestirildi

¢ 3.3. Kadin girisimciligi gelistirildi

katilimi saglandi e3.4. sgilici piyasasi  aktorlerinin  ve

kamuoyunun toplumsal cinsiyet esitligi

konusundaki farkindahgi artirildi

o Cl e e e e 04,1, Kadina karsi siddeti dnleme  galismalari
etkinlestirildi

® 4.2. Siddet sonrasi verilen hizmetler, niteligi ve

3. Kadinlarin ekonomik yasama esit

tolerans saglandi
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_ sayisi arttirilarak yayginlastirildi

¢ 5.1. Kadinlarin politika olusturma siireglerine
esit katimi ve kaynaklara esit erisimleri
gliclendirildi

©5.2. Yerel yonetimlerde karar alma
mekanizmalarindaki kadin sayisi artti

5. Kadinlarin yerel siyasete esit

katilimi saglandi

Tiirkiye Cocuk Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plani
Tirkiye Cocuk Haklar Strateji Belgesi ve Eylem Plani (2023-2028) ile ilgili 2023/8 Sayili
Cumhurbaskanligi Genelgesi, 18 Nisan 2023 Tarihli ve 32167 Sayili Resmi Gazete'de

yayimlanmustir.

Stratejik Amag Stratejik Hedef

¢ 2.1.1. GCocuk haklari kiltirinin her ortamda
gelistirilmesi

Sl el SRR e s e e e 2,12, Kurumlarda ¢ocuklara yonelik karar alma
mekanizmalarinin gliclendirilmesi

¢ 2.1.3. Cocuk haklari ve gocuk katiliminin
toplum tarafindan bilinirligine yonelik
farkindalik galismalarinin yapilmasi

® 2.2.1. Cocuk Koruma alaninda mevzuatin

2.2. Cocuk Dostu Adalet gozden gecirilmesi ve gliclendirilmesi

® 2.2.2. Telafi edici ve onarici adalet sisteminin
glclendirilmesi

e 2.3.1. Koruyucu ve onleyici hizmetlerin
glglendirilmesi

® 2.3.2: Cocuklarin fiziksel ve zihinsel
gelisimlerinin desteklenmesi

¢ 2.3.3. Ailenin glglendirilmesi ve ebeveynlik
becerilerinin desteklenmesi

Destek Hizmetleri e 2.3.4. Risk altinda bulunan gocuklar igin
sunulan hizmetlerin gliglendirilmesi

® 2.3.6. Sosyal hizmet isglicl alaninin
glclendirilmesi

® 2.3.7. Cocuk koruma alaninda koordinasyonun
glglendirilmesi ve desteklenmesi

: : : ¢ 2.4.1. Korunmaya ihtiyaci olan gocuklara
2.4. Alternatif Bakim Hizmetleri yonelik aile odakli hizmetlerin

2.3. Aile ve Cocuga Yonelik Koruma ve

glglendirilmesi ve yayginlastiriimasi
Al Ay s e el el s e 2,5.1, Afet, kriz ve acil durumlardan etkilenen
¢ocuklara yonelik sunulan hizmetlerin

Etkilenen Cocuklara Yonelik Hizmetler N . .
glglendirilmesi
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¢ 2.5.2. Refakatsiz yabanci ¢ocuklarin sosyal
uyum, psikososyal, akademik ve bireysel
gelisimlerinin desteklenmesi

¢ 2.5.3. Refakatsiz yabanci ¢ocuklara yonelik
kurumlar arasi koordinasyonun saglanmasi
ve hukuki alt yapinin glglendirilmesi

¢ 2.6.1. Cocuklarin dijital ortamlarin risklerinden
korunmasi ve gelisimlerinin desteklenmesi

2024/7 Sayih Cumhurbaskanligi Genelgesi
2024/7 Sayih Cumhurbaskanhgl Genelgesi ile kamuda uygulanmak Uzere Tasarruf
Tedbirleri yayinlanmis olup, Genelge kapsamina belediyeler ve bunlarin bagh kuruluslari ile

kurduklari birlik, miessese ve isletmeler de girmektedir.

Yeni personel alimi

Genelgeye gore, kamu kurum ve kuruluslarinin yeni kadro ve pozisyon ihdas ve
kullanim talebi bir 6nceki mali yildaki istifa, emeklilik ve 6lim gibi nedenlerle meydana gelen

azalma kadar olacaktir.

Tasit edinimi ve kullanimi

Genelgeye gore;

- Kullanimdaki tasitlarin tasfiye edilmesi kaydiyla kamu alimi garantisi kapsaminda ilgili

mevzuatina gore elektrikli tasit araci edinilebilecektir.

- Kamu kurum ve kuruluslarinca hizmet alimi suretiyle kullanilan mevcut tasitlar

sozlesme sliresi sonunda yeniden izin alinmadan yeniden kiralanmayacaktir.

- ihtiyag fazlasi tasitlar tasfiye edilmek veya ihtiyaci olan kurumlara devredilmek lizere

Hazine ve Maliye Bakanligina devredilecektir.

- Vakif, dernek, sendika, banka, birlik, firma, sahis ve benzeri kurulus ve kisilere ait tasit

araclari izin alinmadan kullanilmayacaktir.

Mal ve malzeme ihtiyaclarinin DMO (zerinden karsilanmasi

Genelgeye gore, kamu idarelerinin Devlet Malzeme Ofisi (DMO) tarafindan

karsilanacak mal ve hizmetlerinin DMO Uzerinden karsilanmasi esastir.
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Genelgeye gore, kamu kurum ve kuruluslarinca zorunlu haller hari¢ olmak lzere 3 yil

Kirtasiye ve demirbas alimlari

sireyle biro malzemesi, makine ve techizat, tefrisat, bilgisayar ve donanimi ile benzeri
demirbas alimi yapilmayacaktir. Bu varliklar ekonomik émrii dolmadan hicbir sekilde elden

¢ikarilmayacaktir.

Lojman ve sosyal tesisler

Genelgede savunma ve guvenlikle ilgili olanlar hari¢ olmak lojman ve sosyal tesislerin
ekonomiye kazandirilmasi (satilmasi) ve lojman kiralari ve sosyal tesis Ucretlerinin piyasa

rayicleri dikkate alinarak glincellenmesi 6ngoérulmustir.

Personel hizmeti servisi

Genelgede savunma ve glvenlik hizmetleri haric olmak Uzere, toplu tagima olan
yerlerde personel servisi hizmetinin sonlandirilmasi, hizmet alimi suretiyle saglanan personel

servisi hizmetinin ise sdzlesme siliresinin sonunda sonlandirilmasini 6ngdrilmektedir.

ihalelerin iptali

Genelgede sOzlesmesi heniliz imzalanmamis olan ihalelerin gézden gegirilerek kamu

kaynaginin kullanimi bakimindan uygun olmayanlarin iptal edilmesi 6ngorilmektedir.

izleme ve denetim

Daha onceki genelgeler sadece izleme fonksiyonuna sahipken yeni genelge tasarruf
tedbirleri genelgesine uyulup uyulmadiginin Hazine ve Maliye Bakanlgi’'nca denetlenmesini

de kapsamaktadir.

Genelge ayrica genelge kapsamindaki kurum ve kuruluslara tasarruf tedbirlerine iligskin
veri ve raporlarin Hazine ve Maliye Bakanligi blinyesindeki Tasarruf Tedbirleri Bilgi Sistemi’'ne

girisinin yapilmasini da zorunlu kilmaktadir.
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VERILEN GOREV / iHTIYACLAR

2030 yilina kadar yoksullugu tim sekilleriyle sona erdirmek.
(Yoksul kesime Uretici istihdam imkani saglanmasi konusunda
yardimci olmak)

Achg sonlandirmak, gida glvenligini saglamak, beslenmeyi
gelistirmek ve sirdirilebilir tarimi tesvik etmek. (Kiguk
ciftcileri ve pazarlari desteklenmek, daha stirdirilebilir gidalari
tercih etmek, gida israfi ile miicadele etmek)

Saglikli yasamlarin gilivence altina alinmasi ve mutlugun her
yasta desteklenmesi. (Toplum sagligina dnem vermek)

Herkes icin kapsayici ve nitelikli egitimin saglanmasi ve yasam
boyu 6grenimin desteklenmesi. (Egitime katki saglamak)
Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasi ve kadinlarin ve kiz
cocuklarinin konumlarinin giglendiriimesi. (Kadinlarin ve kiz
cocuklarinin konumlarini giglendirmek)

Herkes igcin suyun ve sihhi kosullarin erisilebilirligi ve
surdirilebilir  yonetiminin glivence altina alinmasi. (Su
havzalarini ve ¢evreyi korumak igin tedbirler almak)

Herkesin uygun fiyatl, glvenilir, slrdirilebilir ve modern
enerjiye erisiminin glivence altina alinmasi. (Yenilebilir eneriji
alanina yatirrm yapmak, enerji verimliligini 6n plana ¢ikarmak)
Kesintisiz, kapsayici ve sirdirilebilir ekonomik biiyiimenin, tam
ve Uretken istihdamin ve herkes icin insana yakisir islerin
desteklenmesi. (Farkli toplum kesimlerinin birbirleri ile
entegrasyonuna katki saglamak)

Dayanikli altyapilarin insasi, kapsayici ve sirdarilebilir
sanayilesmenin desteklenmesi ve yenilikciligin gliclendirilmesi.
(Suardarilebilir sanayilesmeyi desteklemek)

Ulkeler icinde ve arasinda esitsizliklerin azaltiimasi. (lyi
yonetilen ve planli politikalarla giivenli, diizenli ve sorumlu gogi
mimkin kilmak)

Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici, gtvenli, dayanikl
ve surdurilebilir kihinmasi (Stirdirdlebilir sehir alt ve st
yapisina sahip olmak)

Surdiralebilir tiketim ve Uretim kaliplarinin giivence altina
alinmasi. (Daha az atik Gretmek)

iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele konusunda acilen
eyleme gecilmesi. (iklim degisikligi ile miicadele alanina yatirim
yapmak)

Surdiralebilir kalkinma igin okyanuslar, denizler ve deniz
kaynaklarinin korunmasi ve siirdiiriilebilir kullanimi. (Uriin satin
alirken ya da gida tercih ederken deniz dostu secimler yapmak)
Ormanlarin sirdirilebilir kullanimi, ¢ollesme ile miicadele,
karasal bozulmanin durdurulmasi ve iyilestiriimesi ve biyo
cesitlilik kaybinin engellenmesi. (Donlisime katki saglamak,
yaban hayati korumak)

Surdurdlebilir kalkinma igin bariscil ve kapsayici toplumlarin
desteklenmesi, herkes igin adalete erisimin saglanmasi ve her
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diizeyde etkili, hesap verebilir ve kapsayici kurumlarin insasi.
(Sec¢im vaatlerini yerine getirmek)

Hedefler icin  Uygulama araglarinin giclendirilmesi ve Sirdurilebilir Kalkinma

Ortakhklar icin Kiresel Ortakligin canlandiriimasi. (Paydaslarla ortak
calisma ortamlari yaratmak)

Yoksulluga son 2030 yilina kadar yoksullugu tim sekilleriyle sona erdirmek.

(Yoksul kesime Uretici istihdam imkani saglanmasi konusunda
yardimci olmak)

Acliga son Acligi sonlandirmak, gida glivenligini saglamak, beslenmeyi
gelistirmek ve surdirllebilir tarimi tesvik etmek. (Kiguk
ciftcileri ve pazarlari desteklenmek, daha sirdirilebilir gidalar
tercih etmek, gida israfi ile miicadele etmek)

FAALIYET ALANLARI VE SUNULAN HiZMETLER

Faaliyet Alani Sunulan Hizmet

1.1-Kati atik toplama ve toplama merkezine nakil
1.2-Sifir atik kapsaminda geri donisturilebilen atiklarin kaynaginda
ayri toplanmasi
1.3-Cevre Denetim ve Cevre Zabita islemleri
1.4-Sorumluluk alanlarinin stplrilmesi ve yikanmasi
1.5-Pazaryeri temizligi
1. Cevre ve Cevre 1.6-Okul ve ibadethane temizligi

Saghgi 1.7-Park temizligi
1.8-Hafriyat ve insaat atiklarinin toplanmasi
1.9-ilaglama hizmetinin yapilmasi
1.10-Sokak hayvanlarinin denetimi, bakim ve rehabilitasyonunun
yapilmasi
1.11-Cevre egitimi ve bilinglendirme hizmetleri
1.12-Kurban satis ve kesim yerlerinin yonetimi/denetimi
2.1-imar yolu yapim ¢alismalari -asfalt kaplama yapilmasi
2.2-Yol, kaldirim bakim ve onarim calismalari
2.3-Yol sanat yapilarinin yapilmasi
2.4-Kaldirim ve engelli yolu yapilmasi
2.5-UKOME kararlari dogrultusunda trafik glivenligi
2.6-Asfalt tGretimi icin bitim-asfalt miciri alimi yapilmasi
2.7-ihtiya¢ duyulan yollar icin tastozu ve micir alim yapilmasi
2.8-Hizmet binasi bakim ve onarimi
2.9-Engellilere yonelik kesintisiz ulagim aginin saglanmasi
2.10-Muhtarhk binasi yapimi
3.1-Planlama ve parselasyon
3. imar ve Kentsel 3.2-insaat ve kacak yapilasma ile miicadele

Gelisim 3.3-Tevhid ve ifraz
3.4-3194 sayili Kanun 18.madde uygulamasi

4. Park ve Yesil Alan 4'1'Kenj‘5el peyzaj planlama
4.2-Yeni park yapim
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4.3-Park bakim ve onarim

4.4-Rekreasyon alanlarinda agacg, cicek, sus bitkisi, siis agaci ve
benzeri bitkisel Grtinlerin dikilmesi, bakimi ve korunmasi
4.5-ilce Milli Egitim MidirlGgi ile koordineli ve okul idarelerinin
talepleri dogrultusunda okullarin bahge bakim ve yabani ot
temizliginin yapilmasi

5.1-isyeri denetim

5.2-isyeri ruhsatlandirma

5.3-Dilencilikle miicadele

5.4-Gurltl ve gorsel kirliligin 6nlenmesine yonelik denetimler
5.5-Seyyar saticilar ile micadele

5.6-Pazar yerleri ve gida denetimi

5.7-Ruhsatlandirma hizmetleri verilmesi

6.1-Kultlrel ve sanatsal etkinlik (tiyatro, konferans, panel,
sempozyum, fuar, festival vb. etkinlikler diizenlemek, yurtici ve
yurtdisi festivallere katilmak)

6.2-Hobi kurs faaliyetleri

6.3-ilcenin tanitim hizmetleri (kiiltir, tarih, turizm)

6.4-Kultlr varliklarinin korunmasi (proje ve restorasyon calismalari
dahil)

6.5-Festivaller diizenlenmesi

7.1-Egitim, gida yardimi ve diger ayni yardimlar

7.2-Hasta nakil hizmeti

7.3-Spor organizasyonlarinin diizenlenmesi

7.4-Spor kurslari diizenlenmesi

7.5-Amator spor kultplerinin desteklenmesi

7.6-Yasli destek hatti ve ev temizliginin yapilmasi

7.7-Taziye Hizmetleri

7.8-Medikal yardimlar

7.9-ISKUR hizmetleri

7.10-Sosyal tesis hizmetlerinin verilmesi

7.11-Sosyal etkinlik ve faaliyetler diizenlenmesi

7.12-Kadin ve aileye yonelik sosyal destek hizmetleri
7.13-Dezavantajli gruplara yonelik galismalar yapilmasi
7.14-Evlendirme hizmeti

7.15-Asker ailesi yardimi

8.1-Stratejik plan ve performans bltce yonetimi

8.2-Gelir yonetimi

8.3-Gider yonetimi

8.4-Muhasebe hizmeti

8.5-Tasinir kayit ve konsolidasyon yonetimi

8.6-Vergi gelirlerine yonelik tahakkuk ve tahsilat islemleri
8.7-On mali kontrol koordinasyon ve ydnetimi

8.8-Alternatif finans kaynaklarinin arastirilmasi ve takibi

_ 9.1-Satin alma hizmeti

5. Kent Esenligi ve
Givenligi

6. Kuiltlir ve Sanat

7. Sosyal Hizmet ve
Sosyal Yardim

8. Mali Yonetim




9. Destek Siiregler

10. Tasinmaz Yonetimi

11. Yazi isleri

13. insan Kaynaklari
Yonetimi

14. Kurumsal Tanitim
ve Kurumsal iliskiler

PAYDAS ANALIZi

Stratejik  plan

hazirlik

SERDIVAN BELEDIYESI
ﬂ 20252020 el
T35\ STRATEIK PLANI Y88

9.2-Strateji gelistirme, planlama, programlama ve raporlama
¢alismalarinin ylritilmesi

9.3-Kurum abonelik ve fatura 6deme (telefon, su, elektrik,
dogalgaz, internet vb.)

9.4-i¢ kontrol sisteminin kurulmasi ve gelisimine yénelik calismalar
9.5-Bina/tesis temizlik bakim ve onarim hizmetleri

9.6-Akill sehir uygulamalari

9.7-Makine bakim, onarim ve ikmal hizmeti

9.8-Akilli sehir uygulamalari

9.9-Bina ve tesis glivenlik hizmeti

10.1-Kurum tasinmazlarinin takibi ve kayit altina alinmasi
10.2-Tasinmaz tahsis

10.3-Tasinmaz devir

10.4-Kamulastirma

10.5Harita hizmeti

10.6-Tasinmaz kira yonetimi

11.1-Gelen ve giden evrak hizmeti

11.2-Meclis kalemi hizmeti

11.3-Enclimen hizmeti

12.1-Dava ve icra hizmeti

12.2-Hukuki danismanlik hizmeti

13.1-Personel 6zlik hizmetleri

13.2-Bordro hizmetleri

13.3-Norm kadro hizmeti (kadro ihdas ve iptal)
13.4--Personel egitim hizmeti

13.5-Personel sendika ile iligkilerin takip edilmesi
14.1-Kurum tanitiminin yerel ve ulusal medyada yapilmasi
(faaliyetler, baskanlik ¢alismalarinin duyurulmasi)
14.2-Kurumsal web sitesinin glincel tutulmasi ve gelistirilmesi
14.3lletilen sikayet, talep ve dnerilerin koordinasyonu
14.4-Muhtarliklarla koordinasyon

14.5-Kamuoyu arastirma faaliyetlerinin yritilmesi
14.6-Diger kamu kurum ve kuruluslari ile iliskileri koordinasyon

= Belediyenin drin/hizmetleriyle
ilgisi olanlar kimlerdir?

calismalarinda " Belediyenin aran/hizmetlerini

Belediyemizin faaliyetlerinden etkilenen
ve faaliyetlerini farkli seviyelerde etkileyen

kisi, kurum ve kuruluslar
degerlendirilmistir. Bu kapsamda
paydaslar dort temel sorunun vyaniti

dogrultusunda belirlenmistir;

kullananlar kimlerdir?

Belediyenin  Urin/hizmetlerinden
etkilenenler kimlerdir?

Belediyenin arin/hizmetlerini
etkileyenler kimlerdir?
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Bu sorularin yanitlarina gére genis paydas " Paydas, belediyenin
gruplari etki, 6nem dereceleri gozetilerek trin/hizmetlerini ne sekilde
islevlerine, Oonceliklerine ve paydaslik etkilemektedir?
durumlarina gore iki farkh siniflama ile = Paydas, belediyenin
stratejik  planlamaya  dahil  edilmistir. iriin/hizmetlerinden ne sekilde
Islevlerine gore paydaslar hizmet alanlar, etkilenmektedir?
¢alisanlar, temel ortak ve stratejik ortak
basliklari altinda siniflandiriimis, paydaslik ic ve dis paydaslarin Belediyemiz icin
durumuna gore ise i¢ ve dis paydaslar oncelikleri, 6nem dereceleri ve etki
belirlenmistir. Onceliklendirilen paydaslar derecesine gore ayristirilmistir.
degerlendirilmis  ve  degerlendirilirken Paydaslarin siniflandiriimasi ve énem-etki
asagidaki sorulara cevap aranmistir. dereceleri ve kurumumuz ile iliskide
oldugu faaliyet alani asagidaki tabloda
" Paydas, belediyenin hangi gosterilmistir.

aran/hizmetiyle ilgilidir?
" Paydasin belediyeden beklentileri
nelerdir?

Paydas Etki Onem Tablosu

Paydas Adi Paydas Tiirii OrI\)em Elt)k' Onceligi Faaliyet Alani
VEIELCEHETS Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Belediye Meclisi i¢ Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Belediye Enciimeni i¢ Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Belediye Galiganlari i¢ Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Sayistay Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Gevre, Sehircilik ve iklim . _— .
Degisikligi Bakanlig: Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tam Alanlar
igisleri Bakanhig Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar
Hazine ve Maliye . - .

Bakanlig Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gugli Tim Alanlar

Serdivan Belediyesi - .
Personel A.S. Dis Paydas 3 3 Diisiik-Zayif Tim Alanlar

imar ve Kentsel
Gelisim
Sosyal Hizmet ve
Sosyal Yardim
Mahalle Muhtarlari Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Kent Esenligi ve
Guvenligi
Cevre ve Cevre Sagligi
Altyapi
Kaltlr ve Sanat

Dis Paydas 5 5 Yiksek-Gigli Tum Faaliyetler
Dis Paydas 5 5 Yiiksek-Gigli Yazi isleri
Mali Yonetim
imar ve Kentsel
Gelisim
Altyapi

Sakarya Biiyiiksehir
Belediyesi

Dis Paydas 5 5 Yiksek-Gugli
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Sakarya Cevre, Sehircilik
ve iklim Degisikligi il Dis Paydas 4 4 Yiiksek-Giiglii Tum Faaliyetler
Midiirltigi
Sakarya Kiiltiir ve .. R S
Turizm il Midirligi Dis Paydas 4 4 Yiksek-Gugli Kultir ve Sanat
ILBANK Bélge . . s
Miidiirligi Dis Paydas 5 3 Yiiksek-Gugli Mali Yonetim
: : S - Kent Esenligi ve
lige Emniyet Mudiirlugii Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Givenligi
ilce Jandarma o Kent Esenligi ve
Komutanhgi Dis Paydas 3 3 Disiik-zayif Glvenligi
ilge Milli Egitim o -
Midirligi Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Cevre ve Cevre Sagligi
ilge Saghk Miidiirltgii Dis Paydas 3 3 Dusuk-Zayif Cevre ve Cevre Saghgi
ilge Niifus Midiirliigii Dis Paydas 3 3 Dusuk-Zayif Imar ve. K.entsel
Gelisim
ilce Tarim ve Orman i imar ve Kentsel
Mudarlagi Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Gelisim
ilce Tapu Midirligii Dis Paydas 3 3 Dusuk-Zayif Imar ve. K.entsel
Gelisim
: : - Kent Esenligi ve
Ticaret ve Sanayi Odasi Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Gvenligi
M Dis Paydas 3 3 Disuk-Zayif Cevre ve Cevre Saghg
Mal Miidiirlagi Dis Paydas 3 3 Disuk-Zayif Mali Yonetim
Esnaf ve Sanatkarlar - Kent Esenligi ve
Odalar Birligi gIFREEE 3 3 DU SVl Givenligi
Sakarya Universitesi . imar ve Kentsel
Rektorligil Dis Paydas 3 3 Disuk-Zayif el
Sakarya Uygulamali 7
Bilimler Universitesi Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Imar ve. K.entsel
S Gelisim
Rektorliigii
e i Kent Esenligi ve
KOSGEB Midiirlugu Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Sl
Sosyal Yardimlagma ve - Sosyal Hizmet ve
DEWERTLER'EL Dis Paydas 3 3 Dustk-zayif Sosyal Yardim
Tirkiye Kizilay Dernegi i Sosyal Hizmet ve
Serdivan Subesi Dis Paydas 3 3 Dustk-zayif Sosyal Yardim
Ziraat Odasi Bagkanhgi Dis Paydas 3 3 Dislik-Zayif Imar ve. K.entsel
Gelisim
Tarim ve Kredi i imar ve Kentsel
Kooperatifi Dis Paydas 3 3 Disuk-Zayif Sl

Analiz g¢alismalari kapsaminda Belediyemizin mevcut durumunu daha iyi analiz etmek ve
gelecekle ilgili ©ongorilerini saglam bir zemine oturtmak adina, hizmet kalitesinin
surdlrilmesi ve gelistiriimesinde, Belediyemiz tarafindan yiritilen faaliyetler ve sunulan
hizmetlerden yararlanan/etkilenen paydaslarimizin goéris, dneri ve beklentilerini alabilmek,
ihtiyaglarini 6lgmek, Belediyemizin algilanma seviyesini tespit etmek, hizmet ve urinlerin
ihtiyaglar dogrultusunda gelistirilmesi ve iyilestirilmesine yardimci olacak katkilarini
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alabilmek amaciyla elektronik ortamda cevaplanmak lizere ic ve dis paydaslara yonelik anket
calismasi diizenlenmistir.

Vatandas anketinde vatandaslarimizin temel belediyecilik faaliyetlerinden memnuniyet
dizeylerini 6lgmek ve oncelikli hizmet beklentilerini tespit etmek amagli sorular sorulmustur.

Vatandas Anketleri

PAYDASLARLA iLISKILER

Vatandas Beklentileri

HiZMETLER

Kiiltur ve Sanat
2 TE

Engelliler ile ilgili
Hizmetler

Sosyal Yardim
Hizmetleri

Yash Bakim
Hizmetleri

imar Hizmetleri

BEKLENTI VE ONERILER

Genglere yonelik konular ¢esitlendirilmeli

Egitim

saatlerinin

dizenlenmesi/ginlerinin diizenlenmesi

Toplumsal/guncel olaylara
egitimlerin gesitlendirilmesi
Egitim konularinin cogaltilmasi
Kadinlara yonelik
cesitlendirilmesi

yonelik

egitimin

Alaninda uzman kisilerin egitim vermesi

Kaldirimlarin
olmasi/merdivenlerin
rampa olmamasi

yuksek

bozuk/ylksek

olmasi,

Araclarin kaldinnmlara park etmesi
Engellilere yoénelik yardimlar/hizmetler

yetersiz

Akllh  arag/sarj
artirilmasi

istasyonu

sayisinin

Nakil araglarinin sayilarinin artirilmasi

Yardimlar adaletli yapiimal

ihtiyac duyulan yardimin tamaminin

karsilanmasi

Sosyal markete ulasim/servis gunleri
artsin

Ev temizligi igin gelen

denetlenmesi/arttiriimasi

personelin

Verilen hizmetlerin daha sik yapilmasi
Evrak islerinin hizlanmasi/btrokrasi/imza

isleminin hizlanmasi
ilgili, donanimli personel olmali
Kanunlar strekli degismemeli

Birimler arasi iletisimin duzeltilmesi
Ruhsat alma suresinin hizlandiriimasi

ILGILI BiRIM
Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi

Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi

Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi
Kiltiir ve Sosyal isler Midirlugi
Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi

Kiltiir ve Sosyal isler Midirlagi
Fen isleri Midurligi

Zabita Mudarlagi

Sosyal Yardim isleri Midurliigi

Baskanlik
Etit Proje MUdurlGg
Sosyal Yardim isleri Mudurliigi

Sosyal Yardim isleri Midurliigi
Sosyal Yardim isleri Mudurliigi

Sosyal Yardim isleri Midurliigi
Sosyal Yardim isleri Mudurliigi

Sosyal Yardim isleri Midurliigi
Sosyal Yardim isleri Mudirligi
imar ve Sehircilik Midurligi

imar ve Sehircilik Midurliigi
Belediye Meclisi

imar ve Sehircilik Midurligi

imar ve Sehircilik Midurliigi
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Yapi Denetim
Hizmetleri

isyeri Ruhsati
Hizmetleri

Asansor
Muayene
Hizmetleri

Mali Hizmetler
islemleri

Nikah Salonu

Spor Hizmetleri

Personel denetiminin yapilmasi

Miifettislerle yapi denetim islemleri
denetlenmesi
Belediye ve yapi denetim arasinda

iletisim kopuklugu olmamali
Ruhsat alma siresi daha kisa olmali

Ruhsat Ucretleri azaltilabilir

Basvuru ile muayene  yapilmasi
arasindaki stirenin azaltilmasi
Muayene personeli ile ilgili sorunlarin

giderilmesi

Bilgilendirmelerin zamaninda yapilmasi

Muayene Ucreti

Personelin
olmasi
Calisan sayisinin arttirilmasi
Sistemin hizli olmasi

Nikdah  Ucretlerinin/fiyatlarinin
olmasi

Dekorasyon yenilenmesi

Ses sistemi/muzik kalitesi arttirilmasi
Spor sahalari/tesisleri sayi ve alan olarak
artirilmali

Spor etkinligi cesidi artirilmali/eglenceli
faaliyetler yapilmali

Uriin cesitliligi  artmali/yiyecek icecek

ilgili/bilgili/gtler yazlGa/hzl

uygun

Yapi Kontrol Madurltgi
Yapi Kontrol Madurligi
imar ve Sehircilik Mudurligi
imar ve Sehircilik Midarligi
Yapi Kontrol Mudurligu

Ruhsat ve Denetim MidurlGgu
Ruhsat ve Denetim MidurlGgu

Belediye Meclisi

imar ve Sehircilik Midarligi
Yapi Kontrol Mudirligi
imar ve Sehircilik Mudurligi
Yapi Kontrol Mudirligi
imar ve Sehircilik Mudurligi
Yapi Kontrol Mudirligi
imar ve Sehircilik Mudurligi
Yapi Kontrol Mudirligi

Mali Hizmetler Madurltga

Mali Hizmetler Midurligu
Bilgi islem Mudurlugi

Yazi isleri Midirligi

Yazi isleri Midiirl(igi
Yazi isleri Midirligi
Genglik ve Spor Hizmetleri
Mudurlagi
Genglik ve Spor Hizmetleri
Mudarlaga

cesitliligi isletme ve istirakler Midirligi
Servis hizli
arttiriimali

Fiyatlar distk olmali

Personel guler yuzlt/ilgili olmah

olmali/garson sayisi

Sosyal Tesisler isletme ve istirakler Miidirligi

isletme ve istirakler Midrligi
isletme ve istirakler Midirligi

Cevre ve Geri
doniisiim
Hizmetleri

Park ve Yesil Alan

Hizmetleri

Temizlik
Hizmetler

Geri donilstiim kutulari yayginlastirilmali
Vatandasa geri bildirim yapilmali

Talep ve sikayet siireci hizlanmali

Hizli  ¢6zim dretilmeli/¢6zim  odakli
calisilmali

Geri bildirim/ hizli donls yapilmali
Talepler dikkate alinmali

Gezici denetim ekibi olmall

Talep ve sikayetlerin dikkate
alinmasi/hizh déniis  yapilmasi/kalici
¢6zim bulunmasi

Temizlik isleri Midirlugi
Temizlik isleri Midirlugi
Temizlik isleri Midirlugi

Park Bahceler Midurligi

Park Bahcgeler Midurligi
Park Bahcgeler Midurligi
Park Bahcgeler Midurligi

Temizlik isleri Midirlugi
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Temizligin daha iyi yapilmasi (¢cop-cevre- et el M

bos arsa)

Yapilan hizmetlerin denetlenmesi Temizlik isleri Mudurlugi
Personelin donanimli/ilgili olmasi Temizlik isleri Mudurligi
Ile:c|§|m daha iyi olmali/ geri bildirim Fen isleri Madarloga
saglanmal

Sonu¢ odakli ¢alisma/c6zim  odakli
olma/kalici ¢6ziim saglanmali
Denetimlerin artmasi/ giderilen
sikayetlerin denetlenmesi

Personel iyi calismali/ donanimli/ilgili
personel olmali

Talepler 6nemsenmeli/cozim  odakh
olunmali

Geri donusler hizlandirilmali/belediye
personeli ilgili olmal

Basibos hayvanlar takip
edilmeli/hayvanlar beslenmeli

Sahada denetim vyapilmali /taleplerin

Fen isleri Mudurliigu

Yol Bakim
Onarim
Hizmetleri

Fen isleri Midurligi
Fen isleri Mudurligi
Temizlik isleri Mudurligi

Veterinerlik Temizlik isleri MudirlGgi

Hizmetleri
Temizlik isleri Mudurligi

Temizlik isleri Mudurligi

takibi yapilmali
Coziim odakh olmali/talepler dikkate Zabita Mudirloga
alinmah

Zabita Hizmetleri et va tlegere et donts Zabita Mudarlagi
yapilmali
Personel denetimi saglanmali Zabita Mudrliga
Personel ilgili, donanimli olmali Zabita Mudirliga

Paydas Beklentileri

iLGiLi TARAFLAR IHTIYAG / BEKLENTILER ILGiLi BIRIM
VIR Belediye P.nzme_tlermden etkin ve verimli Tim Midiirlikler
bir sekilde faydalanmak
Adil, seffaf, hesap verilebilir bir galisma Tim Mudurlakler
Baskanlik
Ucret ve 6zliik haklari konusunda esitlik insan Kaynaklari ve Egitim
Mudirluga
Calisanlar Calistigi alan ile ilgili egitim ihtiyacini insan Kaynaklari ve Egitim
karsilamak. Mudurlaga

Bilgi islem Midirlugi
insan Kaynaklari ve Egitim
Madurliga

Belediyeden aldigi i¢ hizmetlerden
memnuniyet

Adil, seffaf, hesap verilebilir bir galisma

ortaminda bulunmak Tam Mudurltkler

Yoneticiler
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Kentin ihtiyaglari ve halkin beklentileri
Belediye Meclis Uyeleri dogrultusunda ilgemizin gelisimi
yoniinde kararlar almak

Belediye Baskani
Belediye Meclisi

Serdivan Belediyesi ile koordineli bir
Kaymakamlik sekilde calisarak ilcenin gelisimini Tum Madurlakler
desteklemek

Zabita Madurltga

ilce Emniyet Ortak calisma alanina giren konularda Yapi Kontrol MudurlGgu
Miidirlagii koordinasyon Ruhsat ve Denetim
Mudarlaga
Okul bakim onarimlari destegi Fen isleri MidirlGgi
Okullara boya temini Fen isleri Midurligi
. .. Sosyal Yardim isleri
ilce Milli Egitim Okul gezilerinde arag destegi Madirligi

e Bl Mali Hizmetler Madirliga
Kiltr Sosyal isler Mudarlugi
Genglik ve Spor Hizmetleri

Muadirlagi

Ortak dizenlenen projelerde mali destek

Sosyal Yardim isleri
Mudarlaga
Zabita Mudirliga
Ruhsat ve Denetim
Mudurlaga

Kurban organizasyonunda is birligi

Serdivan ilge Tarim ve

Orman Mudurlagu isyerlerinin denetimi ile ilgili
koordinasyon

Serdivan llge Niifus Vatandaslarla ilgili ihtiya¢ duyulan

Ny o ) ) . Tum Middurlakler
MidiirliGgii verilerin temin edilmesi

Serdivan ilge Genglik Genglik ve Spor Hizmetleri alaninda Genglik ve Spor Hizmetleri
ve Spor Miidiirliigi yapilan faaliyet ve projelerde isbirligi Mudirluga

LS ETEETAE - Dezavantajl kesimlerin desteklenmesine Sosyal Yardim isleri
Miidirlagii yonelik isbirligi ve veri paylasimi Mudarlaga

Serdivan ilge Saglk ASM, hizmet binalari yapimi ve bakim

. . Fen isleri Midurligi
Mudiirltig onharim destegi

Serdivan Sosyal Personel bilgilerinin takibi (HITAP-Hizmet insan Kaynaklari ve Egitim
Giuvenlik Merkezi Takip Programi) Mudirluga

Sosyal Giivenlik isyeri bilgilerinin SGK'ya bildirimi Ruhsat Denetim Mudurligu
Merkezi
] F':'at .Cebfzs?y .\-I“e"rgl Mevzuat geregi yapilan 6demeler Mali Hizmetler Midurligu
Dairesi Mudiirliigii

ilce Miiftiiligi ilce geneli cami temizligi Temizlik isleri MidirlGgi
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Cami bakim-onarimlari

ilce Miftiiliigi
iskur

istihdam Merkezi ile koordineli calismak

Serdivan Tapu Rayic bilgileri ve tapu bilgileri ile ilgili bilgi
Midiirligi paylasimi

Kizilay Serdivan Subesi Kan bagisi konusunda koordinasyon
Serdivan itfaiye (SBSB) Afet Bilgi Sitemi konusunda bilgi
paylasimi

ilcelerde yapilan kazilarda ilgili
_ kurumlarla koordinasyon
licelerde yapilan kazilarda ilgili

kurumlarla koordinasyon

Tiirk Telekom licelerde yapilan kaz'llarda ilgili
kurumlarla koordinasyon
Sivil Toplum Ortaklasa dizenlenen projelerde mali
Kuruluslari destek

Ramazan ayinda etkinlik ¢cadiri alani

Hemsehri Dernekleri ) o ) )
Dernek organizasyonlari icin ses sistemi

ve sandalye temini

Hizmet binasi yapimi, bakim ve onarimi

Mahalle sakinlerinin ortak sikayet-
taleplerini Belediyeye hizli bir sekilde
iletmek ve sonuc¢ almak

Serdivan Belediyesi ¢alisanlarinin mali ve
0zlik haklarini desteklemek

Sendikalar

Sitenin ortak sorunlarini belediyeye hizli
Site Yoneticileri

bir sekilde iletmek ve ¢6zim bulmak

Geri-donilisiim konusunda malzeme ve
konteynir destegi

isyerleri denetiminde adaletli
davranilmasi

Ozel isletmeler

Cevre-sokak temizligi konusunda
hassasiyet
Geri-doniisim konusunda malzeme
destegi

Site Yoneticileri

Fen isleri MidirlGgi

Sosyal Yardim isleri
Muadarlaga

Mali Hizmetler Midurligu
Taim mudurlikler
Afet Mudurlugu

Fen isleri Midirligi

Fen isleri MidirlGgi
Fen isleri MidirlGgi

Mali Hizmetler Mudurligu

Kiltiir ve Sosyal isler
Mudarlaga
isletme ve istirakler
Madurliga
Sosyal Yardim isleri
Madurliga

Etlit Proje Mudurlugi
Muhtarlik isleri Midirlugi

Bagkanlik
insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga

CozUm Masasli
Temizlik isleri MidirlGgi
Zabita Madurlagu
Ruhsat ve Denetim
Mudirluga
Temizlik isleri MidirlGgi

Temizlik isleri Midirlugi
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Spor Kuliipleri
Siyasi Partiler

Yerel Basin
Universiteler

Bakanliklar

Tirkiye Belediyeler
Birligi

Universiteler

Marmara Belediyeler
Birligi

Tiirkiye Belediyeler
Birligi
Tiirk Diinyasi
Belediyeler Birligi

Sakarya Biiyliksehir
Belediyesi
Sakarya ilge
Belediyeleri
Kardes Belediyeler

EIEWEETS

Calisanlar

Spor malzemeleri destegi

Arag destegi

Serdivan Belediyesi ile ilce sorunlari
hakkinda ortak calismalar yapmak

Belediye hizmetleri ile ilgili bilgileri
glvenilir bir sekilde almak
Projeler konusunda isbirligi, uzman
destegi
Ortak calisma alanina giren konularda
koordinasyon
Belediyecilik hizmetleri ile ilgili
karsilasilan genel sorunlar ile ilgili birligin
bilgilendirilmesi

Her tirll egitim faaliyeti ile konferans,
seminer, panel, calistay gibi etkinliklere
ilgili calisanlarin katilim saglanmasi

Marmara Bolgesinde faaliyet gosteren
belediyelerin bilgi-tecriibe paylasiminda
bulunmasi

Her tirll egitim faaliyeti ile konferans,
seminer, panel, calistay gibi etkinliklere
ilgili cahisanlarin katilim saglanmasi
Ekonomik, teknik, sosyal ve kiiltiirel
alanlar basta olmak lizere birlik Gyeleri
ile isbirligini gelistirmek
Ortak faaliyet alanlariile ilgili
koordinasyon

lyi uygulanmis belediyecilik faaliyetleri ile
ilgili paylagim ve koordinasyon

Ortak proje hazirlama
Kultlrel gezilere mali destek

Belediye hizmetlerinden etkin ve verimli

bir sekilde faydalanmak
Adil, seffaf, hesap verilebilir bir galisma
ortaminda bulunmak

Ucret ve 6zIiik haklari konusunda esitlik

Genclik ve Spor Hizmetleri
Madurlugu
Sosyal Yardim Isleri
Mudirlaga
Baskanlik

Basin ve Halkla iliskiler
Madurliga

Tam Mudurlakler

Tam Mudurlukler

Tam Mudurlakler

Tam Mudurlakler

Tam Mudurlakler

Tam Mudurlakler

Tam Mudurlukler

Tum Mudurlukler

Tam Mudurlukler

Etlt Proje MUdurlGgi

Mali Hizmetler MidurlGgu
Tum Middrlakler

Tam Mudurlikler

Bagkanlik
insan Kaynaklari ve Egitim
Mudurlaga
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Personel Beklentileri

HiIZMETLER BEKLENTI VE ONERILER
Nitelikli kiiltlir merkezlerinin olusturulmasi
Kiltiir ve Sanat Yapilan etkinliklerin 6zellikle tiyatro alaninda arttirilmasi
Hizmetleri Cocuk ve genglere yonelik kilturel faaliyetlerin ¢ogaltiimasi
Kiltlr gezilerinin ¢ogaltilmasi
Egitim ve Kurs Cocuklara, issizlere, genclere ve ev hanimlarina yonelik egitimlerin
Hizmetleri artirilmasi

Genglere ve kadinlara yonelik sportif faaliyetlerin artiriimasi
Spor alanlarinin ¢ogaltiimasi

Diizensiz imar uygulamalarina son verilmesi

Otopark alanlarinin artiriimasi

Yiiksek gerilim hatlarinin yer altina alinmasi

U SR AT Asfalt ve kaldirim imalatlarinin uzun siire kaliciliginin korumasi
Hizmetleri ihtiyac olan bolgelerde yeni yagmursuyu kanallarinin yapilmasi
Kasis ve trafik uyaricilarinin ihtiya¢ duyulan yerlerde arttirilarak
konumlandiriimasi

Su baskinlarina karsi dayanikli altyapi olusturulmasi

Yesil alan miktarinin artirilmasi

Cevre Koruma ve Geri dénugiim galismalarinin yayginlagtirilmasi

A ad a4 Cop konteynerlerinin -6zellikle yeralti ¢dp konteynerlerin- artiriimasi
Geri donisum tesisi kurulmasi

Spor Hizmetleri

Carpik yapilasmanin online gecilmesi,

imar ve Kent Yesil alana ayrilacak yerlerin ¢cogaltiimasi

VL= s g al | Ozellikle yatay mimariye agirlik verilmesi

Ulasim-otopark odakl ve sosyal donatisi yeterli imar beklentileri
Otopark, yesil alan ve donati alani yogunluklu donlsiim uygulamalari

Kentsel Doniisiim yapilmasi
Hizmetleri Riskli binalarin dénistirilmesine hiz verilmesi

Ada bazinda kentsel donlisiim uygulamalari yapilmasi

Sosyal Yardim

. . Yardimlarin adaletli yapilmasi
Hizmetleri yap

Uyusturucu ile micadele ¢alismalarinda aktif rol tstlenilmesi
Cocuk oyun alanlarinin artirilmasi
Genglere yonelik mahalle odakli spor tesislerinin kurulmasi
Sehir planlamasi ve galismalarinin, engellilerin sehre erisebilecegi sekilde
yapilmasi
Engellilere yonelik sosyal-kultlrel faaliyetlerin gelistirilmesi
Yesil alanlarin artirilmasi
Hizmetleri Nitelikli parklarin olusturulmasi
Afet yonetimi ile ilgili bilinglendirme ve farkindalik egitimlerinin verilmesi

Afet Yonetimi Yapilarin depreme dayanikli hale getirilmesi
Toplanma alanlari ile ilgili galismalarin yapiimasi

Cocuk ve Genglere
Yonelik Hizmetler

Engellilere Yonelik
Hizmetler
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Otoparklarin alanlarinin artirilmasi
Yeni yapilacak binalarda otopark olmasi zorunlugunun denetlenmesi

Paydas Analizi
Calismanin Amaci

Belediyemiz 360 derece analiz edilerek,
glcli ve zayif yonlerini, firsat ve tehdit
paydaslarin
belediyemize iliskin beklentilerini ortaya
koymak ve 2025-2029 Stratejik Plan
Uzere

alanlarini belirlemek,

¢alismalarina kilavuzluk etmek

arastirma projeleri gergeklestirmistir.
Arastirma Modeli

« Vatandas (Saha arastirmalari ve odak
grup toplantilar),

« ¢ ve Dig Paydas (Yiiz yiize miilakatlar),

« Calisanlar (Online anket),

« ikincil Kaynaklar,

« Meclis ve Suralar,

« Ust Politika Belgeleri,

« Dijital Medya analizleri,

« Benchmark (Kiyaslama) Belediyeler,

« EBYS Basvurulari Uzerinden model
olusturulmustur.

Vatandaslar ile Goriismeler

Kantitatif arastirmalarda; onceden

hazirlanmis soru formuna bagh olarak yiz
ylze gorismeler, %95 glven diizeyinde ve
+3 hata payi ile 1.000 6rneklem {izerinden
tamamlanmistir. Kalitatif arastirmalarda
ise ev kadinlari, galisan kadinlar, galisan
erkekler, issizler ve dar gelirliler, gencler
kiz ve erkek, kii¢lik ve orta olcekli isletme
sahibi esnaf gruplarindan cesitli yas ve SES
(sosyoekonomik statii) gruplarina gore 12

odak grup ile goristlmuastir.

88

i¢ Paydaslar ile Gériismeler

ic paydaslar ile gerceklestirilen kalitatif
calismalarda, belediye baskan yardimcilari
ve mdidirlerimiz  ile  derinlemesine
goriismeler gerceklestirilmistir. Onceden
hazirlanmis soru formuna bagh olarak
online anket diizenlenmis ve 104 belediye

¢alisanina uygulanmistir.
Dis Paydaslar ile Goriismeler

Dis paydaslarla yapilan 15 miilakatta; ilce
Milli Egitim Mudird, ilce Saghk Mudurd,
Belediyemiz Meclis Uyeleri, ilce Emniyet

Mdidir  Yardimcisi, Sosyal Hizmetler
Madura, Sosyal Yardimlasma ve
Dayanisma  Vakfi  Mduadarid, Mahalle

Muhtarlari, Cami imamlari, Derneginden
temsilciler ile gortstlmustdr.

ikincil Kaynak Analizi

Halk  Meclisleri,
Stratejik
Performans Programlari ve ilgeye yonelik

2020-2024
Raporlari,

Suralar,
Plani, Faaliyet

memnuniyet arastirma anketleri

incelenmistir.
Ust Politika Belgeleri Analizi

12. Kalkinma Plani, Ekonomi Programi,
Orta Vadeli Program Cumhurbagkanhgi
Yillik 2010-2023 KENTGES
Bitlnlesik Kentsel Gelisme Stratejisi ve
Eylem Plani 2020-2023 Sakarya Dogu
Marmara Boélge Plani 2014-2023 incelenip

Programi,

analizleri gerceklestirilmistir.
Dijital Medya Analizi

Dijital Medya Analizi kapsaminda sosyal



medya, haber siteleri vb. platformlarda

“Serdivan”, “Serdivan Belediyesi” ve

Belediye Bagkani hakkinda yayinlanan

icerikler analiz edilmistir.
Benchmark Belediyelerin Analizi

Belediyemize  benchmark  olabilecegi
distnilen belediyelerin stratejik amag ve
planlamalari dogrultusunda
karsilastirmalar yapilmistir

i¢ Paydaslar ve Analizi

ic paydas analizinde, kurum personeline
yonelik  ¢evrim i¢ci anket yontemi
benimsenmistir. S6z konusu anket ile
kurumsal eksiliklerin ve mevzuata iligskin
gelisime acik konular tespit edilmistir.

Hizmet i¢i Egitim Planlamasi ve
Uygulamasi;
Hizmet i¢i egitim planlamasina ve

uygulamasina iliskin sorulan 5 sorudan, en
disiik olumlu yanit %27 ile “Hizmet Ici

Egitimler, Kurum ihtiyacina Uygun ve
Yeterli Sayida Planlanmakta ve
Uygulanmaktadir” sorusu ile

gerceklesmistir. Yine bu alanda, “Hizmet
ici E§itim Planlamalarinda Gériislerimize
Basvurulmaktadir “soru ise %48 orani ile
sorulan sorular icinde en yliksek oranda
olumlu oranin gerceklestigi alan olmustur.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle
katiyorum” isaretlemesi yapilan sorularda
en diisiik oran %6 ile “Hizmet ici Egitimler,
Kurum ihtiyacina Uygun ve Yeterli Sayida

Planlanmakta ve Uygulanmaktadir” ile
“Egitim Yontemleri Dogru
Belirlenmektedir” sorularinda

gerceklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle
katihyorum” sorusuna en yliksek oran %17
ici
Gorislerimize Basvurulmaktadir” sorusuna

ile “Hizmet Egitim Planlamalarinda

=X
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verilmistir.
Biitge ve Mali islemler;

Bitce ve mali islemler alanina iliskin
sorulan 10 soru icinde, “Biitgenin Kullanimi
Sirasinda Tespit Ettigim Suiistimaller Igin
Basvuru Yollar1 Bulunmaktadir” sorusu,
%22 oraniyla en disiik olumlu oran olarak
gerceklesmistir. Yine bu alanda, “Biit¢e
Gerceklesmeleri ve Sonuglari incelenerek,
iliskin  Biitce Teklifleri

Hazirlanmaktadir” soru ise %43 orani ile

Gelecek VYillara

sorulan sorular icinde en yiksek oranda

olumlu  oranin  gergeklestigi kisim

olmustur.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle
katiliyorum” isaretlemesi yapilan sorularda
en disik oran %1 ile “Mali islemlerde

imza  Atmaktayim;  Sire¢  Kontrolii

Yapilmakta ve Benden Oncekinin islemini

de Kontrol Etmekteyim” ile “Bltgenin

Kullanimi  Sirasinda  Tespit  Ettigim

Suistimaller icin Basvuru Yollari

Bulunmaktadir” sorularinda
gerceklesmistir. Bunun yaninda, “kesinlikle
katilyorum” sorusuna en yliksek oran %11
“Mali
Gorevlendirilmemekteyim ve Bu Alanda

ile islemlerde
Hep Ayni Personel Gorevlendirilmektedir”
sorusuna verilmistir.

Yonetim Becerileri, Kurumsal Kapasite ve
Risk Yonetimi;

Yonetim becerileri, kurumsal kapasite ve
risk yapisi alanina iliskin sorulan 30 soru
icinde, “Basarih Personel
Odiillendirilmektedir” sorusu, en diisik
olumlu oran olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yine bu alanda,

“Resmi Yazisma Standartlari ve Arsivler,



Mevzuata Uygun Beklentileri

Karsilayacak Seviyededir.”

ve
sorusu ise
sorulan sorular iginde en yuksek oranda

olumlu oranin gergeklestigi soru olmustur.

Diger taraftan ayni bolimde “kesinlikle
katiiyorum” isaretlemesi yapilanlarda en
disik oran %1 ile asagidaki konu basliklar

ortaya ¢itkmistir:

e idareye Oneri ve Degerlendirme
Sistemi Kurulmustur.

e idarenin Enerji Tasarruf Politikasi

Kurum Kulturid Analizi

Belediyeler icin Stratejik Planlama Rehberi
kurum kiltiranl, belediye g¢alisanlarn
tarafindan benimsenen ve paylasilan
degerler butinli olarak tanimlamaktadir.
Belediyeler tarafindan sunulan hizmetlerin

icerigi kadar bu hizmetlerin  nasll
sunuldugu da o6nemli oldugu igin
belediyelerde bulunan kurumsal kaltir
yapisl hizmetlerin sunum seklini
etkileyerek basariya ulagsmada  kritik
oneme sahiptir.

Kurum  kaltiri  belediyenin  ge¢cmis

performansinin bir gostergesi niteliginde
oldugu gibi gelecekte nasil bir performans
sergileyeceginin de Dbelirleyicisi olarak
gorilmektedir. Dolayisiyla, kurum
kalturine iliskin yapilan analiz ile ortaya
¢ikan sonuglar, kurum performansinin
arttirllmasinda da degerlendirilecektir.

Kurum kiltirt analizi, paydas analizi igin
yapilan anket sonuglari ile GZFT analizi igin
yapilan milakat calismalari sonucundan
yararlanilarak olusturulmustur.

Belediyemiz kurum  kiltard  agisindan

asagidaki konu basliklari  yonlyle

incelenmis olup ayrica ¢alisanlarin kurum
ilgili algi
degerlendirmek amaciyla 104 belediye

ile ve beklentilerini

=X
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Olusturulmus ve
Sekilde Uyulmaktadir.

e Bilisim Sistemlerinin  Glvenligi
YeterI| Diizeyde Saglanmaktadir.

. Personelinin,
Idan/MaIl/Cezal Riskleri Hakkinda
Bilgilendirild

e Birimimde s Adil
Yapilmaktadir.

Bir

Disiplinli

Dagilimi

Bunun vyaninda, “kesinlikle katiliyorum”

sorusuna  “Ogrenim Durumum veya
Uzmanlik Alanimla ilgili Bir Birimde Goérev

Yapmaktayim” sorusuna verilmistir.

calisanina “Online Kurum Kultiri  Alg

Anketi” uygulanmistir.
Katihm

Belediyemizde katilimcilik anlayisi tim
paydaslarla en Ust dizeyde saglanmaya
calisilmaktadir. Belediyemizin tim
birimlerinde belirli periyotlarda (genellikle
haftalik) toplantilar yapilarak;
yuritulmekte olan faaliyet/projelere iligkin
Bununla

calisanlarin da fikirleri alinir.

birlikte st yonetim ile birim g¢alisanlarn

arasinda da karar alma sireclerinde
birlikte c¢alhsma kdltiri  olusmustur.
Bagkan, baskan yardimcilari,  birim

muddrleri ve ¢alisanlar ile surekli olarak
koordinasyon halindedirler.

is birligi

Belediyemizde yoneticiler ve birimler
arasinda bilgi paylasimi ve is birligi st
haftalik faaliyet

raporlari hazirlayarak periyodik bir sekilde

diizeydedir. Birimler,

Ust yonetimi bilgilendirir ve gelen

yonlendirmeler dogrultusunda
calismalarini yaritir. Birimlerde yapilan

calismalar mudirlik yonetmeliklerine
uygun bir sekilde olusturulan biirolarda

sirduridlmekte olup takim calismalarina



yatkinhk bu cercevede desteklenmektedir.
birlikte
koordinasyonun etkililiginin artirilmasina

Bununla birimler arasi

ihtiyag vardir.
Bilginin yayilimi

Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) mevcuttur.

Belediyemizde sire¢ tabanli

Tim  kanallardan  gelen

Yonetim

basvurular,
Basvuru Merkezi'nde
toplanmakta ve geri donisler yine bu
Bu

icerisinde ve birimler

merkez Uzerinden yirutilmektedir.
sayede kurum
arasinda bilgi akisi seffaf ve etkin bir
sekilde saglanmaktadir. Ayrica Is Zekasi

raporlari  ile  karar alma siregleri
desteklenmektedir.

Ogrenme

Belediyemizde ise baslayan tim
calisanlara oryantasyon egitimi
verilmektedir. Bununla birlikte

belediyemizde kullanilan sire¢ tabanh
EBYS yaziliminda tim suregler sistemde
tanimlandigi igin galisanlarin bilgi, beceri

ve tecriibe aktarimi etkin ve hizh bir
sekilde gerceklesmektedir. Ayrica
calisanlarin ihtiyac duydugu egitimlere

yonelik yillik egitim planlari hazirlanarak

egitim ihtiyaclari belirlenmekte ve bu
kapsamda egitimler verilmektedir. Egitim
ihtiyaclarinin karsilanmasina ve daha etkin
bir sekilde yuratilmesine iliskin ¢alismalar
devam etmektedir. Yine vyoneticiler de,
calistay,

panel ve cesitli organizasyonlara aktif bir

egitimler basta olmak Uzere,

sekilde katilim gostermektedir.
Kurum igi iletisim
EBYS

Uzerinden resmi yazi ile, telefon, e-posta
gibi diger iletisim kanallari

Belediyemiz icerisinde iletisim;

Uzerinden

=X
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saglanmaktadir.  Yirutulen faaliyetlere
gore yapilan resmi yazismalar yatay olarak
mudurlik makaminca ya da dikey olarak
baskanlik makaminca

diger birimlere

iletilmektedir.
Paydaslarla iligkiler

Belediyemizde karar alma sireglerinde
paydaslarimiz sireglerimize aktif olarak
dahil olmaktadir. Halk meclisleri, suralar,
muhtarlarla toplantilar, periyodik saha
arastirmalari, hane halki ziyaretleri, kamu
kurum ve kuruluslari ile surekli iletisim
kanallarimizin

varligi  paydaglarimizin

goruslerini 6dnemsedigimizin 6nemli bir

gOstergesidir.
Bununla birlikte Stratejik Plan hazirlik

¢alismalarimiza iliskin slregte

paydaslarimizin temsiliyetini saglayacak

gortismeler yapilmistir.
Degisime Aciklik

Belediyemiz yenilikgi fikirlere her zaman
actk olan bir yapidadir. Yenilikgi fikirlerin
yani sira yarittigld calismalarda model bir

belediye olmaktadir. Yenilikgi fikirlerin
alinmasi  kapsaminda  bir  platform
olusturmaya yonelik calismalar

onldmiizdeki donemde planlanmistir.
Stratejik Yonetim

Baskanimiz, baskan yardimcilarimiz ve
birim mudurlerimiz 2025-2029 Stratejik
Plani’nin hazirlik siirecinde aktif olarak yer
almis, slireg
calistay vb. programlara
gostermislerdir. Yeni donemde stratejik

icerisinde vyapilan egitim,
katilim
planin uygulanmasi ve izlenmesi
asamasinda her 6 ayda bir degerlendirme

toplantisi planlanmaktadir.

Bununla birlikte, stratejik planda yer alan



bircok performans gostergesi
odaklanildigini  gdstermektedir.

stratejik
islere
Stratejik planda vyer
gostergelerle ilgili birimlere ve galisanlara

alan faaliyet ve

sorumluluklari ifade edilmistir. Ayrica

performans gostergeleriyle, c¢alisanlarin
etki

sistemi

performans
bir
tasarlanmaktadir.

bireysel basarilarina

edecek degerlendirme

i¢ Paydas Analizi
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Odiil ve Ceza Sistemi

Birim  yoneticileri  tarafindan

yapilan
neticesinde odil-ceza

degerlendirmeler
mekanizmasi Bununla
birlikte

artirmaya

isletilmektedir.
¢alisanlarin motivasyonunu
yonelik belirli  periyotlarda

etkinlikler diizenlenmektedir.

Kurum kdltirine iliskin  elde edilen
sonuclara asagidaki Tabloda yer
verilmistir:

Belediye Personeli Kurumsal Oz Degerlendirme Anketi

Belediye calisma ortami yapici ve tesvik edicidir.

Belediyemiz ¢alisanlarina yeterli/kaliteli saglk hizmeti saglar.

Belediye calisanlarina kres, misafirhane, tatil tesisi gibi ek/sosyal imkanlar saglar.

Belediye Calisanlarin 6zltk haklari ve diger bilgilerle ilgili kayit ve dokiimantasyon diizenli ve

glvenilir olarak yapilmaktadir.

Aldigim Gcret (tim maddi imkanlarla birlikte degerlendirildiginde) tatmin edicidir.
Belediye mesai arkadaslarim ile iliskilerim ve iletisimimden memnunum.
Belediyemiz Calisanlar arasinda gticli bir birlik ve uzlasma ortami vardir.

Calisanlar icin yeterli sosyal faaliyetler (yemekler, kutlamalar, piknikler...) vardir.
Belediyemizin toplumdaki itibari/etkisi tatmin edicidir.

Belediyemizin is ve hizmet Gretme durumunu ve performansini basarili buluyorum.
Kendimi Belediye ailesinin bir ferdi gibi kabul ediyorum.

Belediyemiz biinyesinde calismayi arkadaslarima tavsiye ederim.

Tekrar ise girecek olsam Belediyemize calismak lizere yine basvururum.

Belediye calisani olarak yaptigim isten gurur duyuyorum.

Genel olarak Belediyemizde ¢alismaktan memnunum.

Belediyemizde misterilerin ihtiyag, sikayet ve taleplerini karar verme durumundaki
(sorumlu) kisilere aktaran/ileten bir sistem vardir.

Belediyemizde hangi isten kimin sorumlu oldugu agik¢a belirlenmistir.

Belediyemizin verdigi
¢alisanlarin da katihmiyla belirlenir.

hizmetlerin niteligini/kalitesini

cok etkileyen (kritik) slregler,

Bu kritik stireglerin ¢alisanlar ve hizmetler Gizerindeki etkileri 6l¢iliir ve degerlendirilir.
Bu kritik stireclerde ¢alisanlarin da katilimiyla iyilestirme / yenilikler yapilir.
Surreglerin isleyisinin gdzden gegirilmesi ve iyilestirilmesi igin takim ¢alismasi yapilir.
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Personel Oz Degerlendirmesinde lyilestirmeye Agik Konular

Stratejik Plan Déneminde lyilestirme Yapilacak Konular

Belediye ¢alisanlarina kres, misafirhane, tatil tesisi gibi ek/sosyal imkanlar saglar.
Calisanlarin kuruma aidiyet ve motivasyonlarini arttirmak icin ¢alisma/egitimler yapilir.
Calisanlar icin yeterli sosyal faaliyetler (yemekler, kutlamalar, piknikler...) vardir.
Belediye Ust Yonetimi calisanlarin egitim ve terfisin de firsat esitligine 5nem verir.

Belediye Ust Yénetimi basarisiz / yetersiz olan galisanlarin gelismesi/yetismesi icin tedbirler
alir.

Calisma ortamini iyilestirme faaliyetleri icin gerekli kaynaklar saglanir.

7 Belediye Ust Yénetimi calisanlarin girisimci/esnek olmalarini, yénetim sorumluluguna
katilmalarini, yetki kullanmalarini destekleyen bir yaklasimi benimsemistir.

Benim c¢esitli konulardaki gorus ve fikirlerime Belediye yonetimince deger ve 6nem verilir.
Belediye mevcut teknolojik alt yapisi kurum faaliyetlerini gerceklestirmek icin yeterlidir.
Kalite konusunda konferans ve seminerler yapilarak calisanlarin bilgilendirilmesi saglanir.
Belediye Ust Yénetimi yonetimi ise almada firsat esitligine &nem verir.

Belediye Ust yonetimi calisanlarin mesleki gelisimi icin uygun egitim/rehberlik hizmetleri
saglar.

Belediye Ust Yonetimi diinyadaki gelismeler 1siginda degisim ihtiyaglarini gorir ve énlem
alr.

Calisan olarak benim performansim/calismalarim degerlendirilir ve sonuglari bana bildirilir.

Belediye Ust Yonetimi calisanlarin farkhliklarina (diinya gérist, kiiltiir, inang, mezhep, siyasi
yaklasim vb. gibi) saygi gdsterir ve bunu kurum igin bir zenginlik olarak kabul eder.

Aldigim Ucret (tim maddi imkanlarla birlikte degerlendirildiginde) tatmin edicidir.
7/ Galisanlarin basari ve Uretkenliklerine uygun olarak takdir ve taltif edilmesine dikkat edilir.

Calisanlarin ise alinmasi ve gorevlendirilmesi Belediyenin gorev ve hedeflerine uygun olarak
yapilmaktadir.

Belediyemiz hizmet alanina giren konularda yaygin/etkin egitici faaliyet ve yayinlarda
bulunur.

Calisanlarin daha akilli/daha verimli/yenilik¢i calisma yaklasimlari tesvik edilir.

93



SERDIVAN BELEDIYESI
2025-2029 @

m— STRATEJIK PLANI ¥

Kurum Kiiltiirii Analiz Tablosu

BASLIK ALT BASLIK DUZEY
Calisanlarin karar alma sireglerine katilim diizeyi Orta
Calisanlarin katilimini saglamaya yonelik mekanizmalarin varhgi Orta
Ust yénetimin katilimciligi destekleme diizeyi Orta
Calisanlarin ve yoneticilerin bilgi paylasimina ve isbirligine aciklik diizeyi Orta
L CGalisanlarin takim galismasina yatkinlik diizeyi Orta
Isbirligi isbirligi mekanizmalarinin yeterlilik ve etkililik diizeyi Distik
Birimler arasi koordinasyonun etkililik diizeyi Orta
o Bilginin paylasilmasini ifade eden agiklik diizeyi Orta
\Il;;lvgllll::f: Bilginin ilgili calisanlara ya da birimlere zamaninda iletilme diizeyi Orta
Karar alma stireglerinin yeterli bilgiyle desteklenme diizeyi Orta
Surekli ilerlemeyi tesvik eden insan kaynaklari yonetiminin varlig Disuk
Calisanlarin birbirleriyle bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasmalarina Orta
Ogrenme imkan veren mekanizmalarin varhgi
Yoneticilerin kendilerini gelistirmelerine imkan veren mekanizmalarin Orta
varligi
Belediyedeki iletisim kanallarinin yataylik ve dikeylik durumu Orta
Calisanlar arasindaki iletisimin resmilik diizeyi Yiiksek
Galisanlarin yoneticilerine ulasmada agik iletisim kanallarinin varhgi Yiksek
iletisim mekanizmalarinin katilim ve isbirligini destekleme diizeyi Orta
Hizmetlerin sunumunda ve karar alma siireglerinde ilgili paydaslarin Orta
B EEr | surece dahil edilme duzeyi
iliskiler Paydas yonetim stratejisinin varlig Orta
Belediyenin stratejik plani hakkinda paydaslarin bilgilendirilme diizeyi Yiiksek
Yeni fikirlerin ve farkl gorislerin desteklenme diizeyi Yiiksek
o Dis gevrede meydana gelen degisiklikleri takip ederek buna gore Yiiksek
Degisime konumlanma diizeyi
AL Var olan kurallarin degisimi destekleme diizeyi Orta
Calisanlarin karar ve inisiyatif alma dizeyi Orta
Ust yénetimin stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi Yiiksek
o sureglerindeki sahiplik diizeyi
Strate.jlk Rutin islerin yani sira stratejik islere odaklanma diizeyi Yiiksek
yonetim Calisanlarin stratejik plana yonelik sorumluluklarina iliskin farkindahk Orta
dizeyi
Odiil ve ceza sistemlerinin varligi ve uygulanma diizeyi Orta
Bdiil ve ceza Calisanlarin motivasyonunu artirmaya yonelik mekanizmalarin varligi ve Orta
sistemi etkililik diizeyi
Yenilik¢i uygulamalarin gelistirilmesi noktasinda hatalarin tolere edilme Orta

dizeyi
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Mahalle Muhtarliklarimiz
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MUHTARLIK
Arabacialani Mahallesi Muhtarligi
Aralik Mahallesi Muhtarhgi
Asagiderekoy Mahallesi Muhtarlig
Bahgelievler Mahallesi Muhtarhigi
Besevler Mahallesi Muhtarhgi
Beskopri Mahallesi Muhtarlig
Cubuklu Mahallesi Muhtarligi
Dagyoncali Mahallesi Muhtarhigi
Esentepe Mahallesi Muhtarhgi
Hamitabat Mahallesi Muhtarligi
istiklal Mahallesi Muhtarlig
Kazimpaga Mahallesi Muhtarligi
Kemalpasa Mahallesi Muhtarhgi
Kizilcikkh Mahallesi Muhtarhgi
Koépriibasi Mahallesi Muhtarhgi
Kurugesme Mahallesi Muhtarhigi
Meseli Mahallesi Muhtarlig
Otuzikievler Mahallesi Muhtarlhigi
Rasadiye Mahallesi Muhtarligi
Selahiye Mahallesi Muhtarligi
Uzunkdy Mahallesi Muhtarligi
Vatan Mahallesi Muhtarlig
Yazlik Mahallesi Muhtarhgi
Yukariderekéy Muhtarhgi

KURULUS iGi ANALIZ

insan Kaynaklari ve Kurum Kiiltiirii Analizi

Serdivan Belediyesi teskilat yapisi, 5393 sayili
Belediye Kanunu’'nun 48, 49 ve 50 nci
maddelerine gobre olusturulmaktadir. Bu
madde hikimlerine gore; Belediye tegkilati,
norm kadroya uygun olarak Yazi isleri, Mali
Hizmetler, Fen isleri ve Zabita birimlerinden
olusur.” “Beldenin niifusu, fiziki ve cografi
yapisi, ekonomik,
ozellikleri ile gelisme potansiyeli dikkate

sosyal ve Kkiiltiirel
alinarak, norm kadro ilke ve standartlarina
uygun olarak gerektiginde saglk, itfaiye,
imar, insan kaynaklari, hukuk isleri ve

MUHTAR
Erkan UZUNBOY
Mustafa KARABASOGLU
Aytekin AYVAZ
Goksel YUKSEL
Ercan ACIKGOZ
Abdullah ENGIN
Recai AKCAN
Mustafa ERGUL
Osman DURUS
Erol ATMACA
Mustafa GUL
Turgay HALDIZOGLU
Mehmet Halim KURU
ismail KIR
Fikret CAN
Ali MERAL
Kemal DOGRAMACI
Yavuz BOZKURT
Necmettin KOCAMAN
Yasar TURHAN
Ali TURHAN
Sinan CEKEN
Hiseyin OK
Latif DUDUKCU

ihtiyaca gore diger birimler olusturulabilir.
Bu birimlerin kurulmasi, kaldirilmasi veya
birlestirilmesi Belediye Meclisi’'nin karariyla

olur.
Norm kadro ilke ve standartlari Cevre,
Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanhg

tarafindan belirlenmektedir. Belediyenin ve
bagh kuruluslarinin norm kadrolari, bu ilke
ve standartlar cercevesinde belediye meclisi
karariyla belirlenir. Belediye personeli,
Belediye Baskani tarafindan atanir. Birim

mudarligt ve (st yonetici kadrolarina



ilk toplantida Belediye
Meclisi’nin bilgisine sunulur.

yapilan atamalar

Belediye ve bagh kuruluslarinda, norm

kadroya uygun olarak cevre, saglik,
veterinerlik, teknik, hukuk, ekonomi, bilisim
ve iletisim, planlama, arastirma ve
gelistirme, egitim ve danismanlik alanlarinda
avukat, mimar, mihendis, sehir ve boélge
plancisi, ¢oziimleyici ve programci, tabip,
tabip, ebe,
kimyager, teknisyen ve tekniker gibi uzman
yillik
calistirilabilir. Kamu kurum ve kuruluslarinda
istihdam

Bagkaninin

uzman hemsire, veteriner,

ve teknik personel sozlesme ile

edilen  memurlar, Belediye
talebi,

kurumlarinin  muvafakatiyle,

kendilerinin ve
belediyelerin
birim midirid ve Ust yonetici kadrolarinda

gecici olarak gorevlendirilebilirler.

belediye
belediyelerde

Norm kadrosunda bagkan

yardimcisi  bulunan norm
kadro sayisina bagli kalinmaksizin; Belediye
Baskani, zorunlu gordugi takdirde, nufusu
50.000’e kadar olan
nifusu  50.001-200.000 arasinda olan
belediyelerde iki, nifusu 200.001-500.000
arasinda olan belediyelerde {i¢, nufusu
500.000 ve fazla olan belediyelerde dort

Belediye Baskan

belediyelerde bir,

belediye meclis Uyesini
Yardimcisi olarak gorevlendirebilir.

Belediyenin yillik toplam personel giderleri,
gerceklesen en son yil biitce gelirlerinin 213
sayili Vergi Usul Kanununa gore belirlenecek
yeniden degerleme katsayisi ile ¢arpimi
sonucu bulunacak miktarin yilizde otuzunu
10.000’in

belediyelerde bu oran yilizde kirk olarak

asamaz. Nufusu altinda olan

uygulanir.
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5393 Belediye Kanunu’na

sayih gore

Belediye Baskani, Belediye idaresinin bagi ve

tizel kisiliginin  temsilcisidir.  Belediye

Baskani, kanunlarda gosterilen usul ve
esaslara gore ilge sinirlari igcindeki se¢gmenler

tarafindan dogrudan segilmektedir.

Belediye Meclisi, Belediyenin karar organidir
ilgili
usullere gore secilen ({yelerden olusur.

ve kanunlarda gosterilen esas ve
Belediye Baskani belediye meclisinin baskani
olup, her ayin ilk haftasi 6dnceden meclis
tarafindan belirlenen giinde mutat toplanti
yerinde toplanir.

Belediye enciimeni, Belediye Bagkaninin

baskanliginda, Belediye Meclisinin kendi

Uyeleri arasindan bir yil icin gizli oyla

sececegi 3 Uye ile biri mali hizmetler
yoneticisi olmak Uzere belediye baskaninin
her yil birim yoneticileri arasindan segecegi 3
Uye toplamda 7 lyeden olusur. Belediye
baskaninin katilamadigi toplantilarda,
encimen toplantilarina baskan tarafindan
gorevlendirilen baskan

yardimcisi  veya

enciimen Uyesi baskanlik eder.

Belediye tegkilat;; norm kadro esaslarina
uygun olarak baskanlik, baskan yardimcilari
ve birim mudurliklerinden olusur. Birimlerin
kurulmasi, kaldirilmasi veya birlestirilmesi
belediye  meclisinin  karari ile olur.
Belediyede hizmetlerin yiritilmesi belediye
baskani adina onun direktifi ve sorumlulugu
altinda mevzuat hiikiimlerine, belediyenin
amag¢ ve politikalarina, stratejik planina ve
yillik programlarina uygun olarak baskan

yardimcilari ve birim yoneticileri tarafindan

saglanir.
Belediye Meclisi dyeleri arasindan
olusturulan Meclis Denetim Komisyonu
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tarafindan hesap is ve islemleri  teftis etmekte ve Sayistay tarafindan da dis

denetlenmektedir. igisleri Bakanligi vesayet denetim yapilmaktadir.
denetimi kapsaminda genel is ylrttimini
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Belediye Meclis Uyeleri
BELEDIYE MECLIS UYESI

Adem KIYAK

Adem KUMBET
Bekir CEKEN

Burak ERKEN

Burhan TAN

Ercan BAYLAN

7 Gokhan CUBUKCUOGLU
Hayati OZSIPAHI
Huseyin HALDIZOGLU
Metin KOCABEY
Midir BILMEZ
Soner YILDIZ

Yavuz FIDANOGLU
Yavuz Said TOCOGLU
Abdullah DURAK
Ahmet Yavuz OZBUDAK
17/ | Asuman OKTAY
Berre Derin CIFTCi
ismail ZORTUL

Kutay INCE

Necdet KIRCI

Nilgiin Ash ERISIR
Saban KOLUDRA
Selahattin KARABAS
Sinan BAL

Yildiray BASLI

»4/ Erciment BERBER
Kadir KINALI

Kayhan ALVER
Murat YORDAN
Ozgiir GUVEN

@ SERDIVAN BELEDIYESI
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PARTISI

Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Adalet ve Kalkinma Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumbhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumbhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Cumhuriyet Halk Partisi
Milliyetgi Hareket Partisi
Milliyetci Hareket Partisi
Milliyetgi Hareket Partisi
Milliyetci Hareket Partisi
Milliyetgi Hareket Partisi



Organizasyon Semasi

Hukuk isleri
Mudarlaga

Kutlphane
Madarlaga

Destek
Hizmetleri
Mudarlaga

- Mali Hizmetler
Mudarlaga

Ruhsat ve
Denetim
Mudarlaga

‘insan Kaynaklari
ve Egitim

Mudurligia

Yazi isleri
Mudarlaga

isletme ve
istirakler

Mudurltga

Teftis Kurulu
Mudarlaga

~ Sosyal Yardim
sleri Mudurlugu

Temizlik isleri
Mudarlaga

Zabita
Madurlaga

Mubhtarlik isleri
Mudarlaga

Emlak ve
istimlak
Mudarlaga

'Park ve Bahgeler
Muadarluga

Etut Proje
Maduarlagu

Fen isleri
Mudurlugu

\imar ve Sehircilik
Muidurlugi

Yapi Kontrol
Mudurlagi

Afet isleri
Madurlagu

iklim Degisikligi
ve Sifir Atik

Mudurlaga

SERDIVAN BELEDIYESI
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Basin Yayin ve
Halkla iliskiler
MuadirlGgu

Bilgi islem
Muadurltgu

Kltir ve Sosyal
Isler Mudurltga

Ozel Kalem
Mudarlagu

Genglik ve Spor
Hizmetleri
Muadurlagu
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iNSAN KAYNAK ANALizi

Belediyemiz Norm Kadrosu

Belediyemiz norm kadrosu 5393 Sayili Belediye Kanunun 49 uncu maddesine gore
olusturmustur. Personel istihdami ise bu madde ve bu maddeye dayanilarak cikarilan, 2
Haziran 2024 tarih ve 32564 sayili Resmi gazetede yayinlanan, Belediye ve Bagli Kuruluslari
ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve Standartlarina Dair Yénetmelik’'e gore
belediyemiz C-12 gurubunda yer almakta olup Norm Kadro durumu asagidaki gibidir. Memur
kadrolari toplami 862, siirekli is¢i kadrolari toplami 214, toplam personel sayisi 1.076 olarak
belirlenmistir.

4
1
1
1
imar ve Sehircilik Miidiirii 1
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miidiirii 1
1
1
1
1
1
17
1
luzman 5
Sef 22
[Avukat ] 4
6
2
6
3
100
67
20
22
7
Zabita Komiseri 15
Zabita Memuru 120
Memur kadrolar Toplami 431

Siirekli isciler Kadro Toplami 214
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Belediye Personelinin Miidirliik Dagilimi

Miudirlikler

GIH (Zabita)
Avukathk
Siirekli Isgi
Gegici isgi
Sozlesmeli
Sozlesmeli

Personeli

Ozel Kalem Midiirligii

insan Kaynaklar Miidiirliigii
Yazi isleri MiidiirlGgii
Muhtarlik isleri Midiirliigii
Hukuk isleri Midirliigi
Destek Hizmetleri Md.

Fen isleri MiidiirlGgi
Temizlik isleri MiidiirlGgii
Emlak istimlak Midirlugii
imar ve Sehircilik MiidiirlGgi
Mali Hizmetler MiidiirlGigii
Zabita Miidiirliigii

Bilgi islem Mudiirliigi
Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii

Etiit Proje Miidiirliigi
Basin ve Halkla lliskiler Md

Kiiltiir ve Sosyal isler Md.
Sosyal Yardim isleri Md.

Kiitiiphane Mudiirliigii

Park ve Bahgeler Midiirligii
Afet isleri Miidiirliigii
Genglik ve Spor Hizmetleri

Mudiirlugii
iklim Degisikligi ve Sifir Atik Miid.
Teftis Kurulu Miidiirltigi
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Belediye Personelinin Mudirliik Dagilimi
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Bilgi islem..

Zabita Mudurlagi

Ruhsat Ve Denetim...

Etlt Proje..
Basin Ve Halkla..

Kultir Ve Sosyal...
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isletme Ve..
Park Ve Bahgeler..

B Memur

m Siirekli Isci
= Gegici isGi

1 Sozlesmeli

Toplam

2024 Yih itibariyle Belediyemizde 148 memur, 27 isci, 1 gecici isci, 3 sozlesmeli 1 kismi
zamanl sozlesmeli personel olmak (izere toplam 180, 347 sirket iscisi ile toplam 527 kisi

¢alismaktadir.

Yillara Gére Personel istihdami

Aciklama

Genel idare Hizmetleri Sinifi (Zabita)
Genel idare Hizmetleri Sinifi (Diger Memurlar)
Teknik Hizmetler Sinifi

Saglik Hizmetleri Sinifi

Egitim Ogretim Hizmetleri Sinifi
Avukathk Hizmetleri

Din Hizmetleri

Emniyet Hizmetleri

Yardimci Hizmetler

Siirekli isgi

Gegici Isgi

Sozlesmeli Personel

Kismi Zamanli S6zlesmeli Personel
TOPLAM
Sirket Personeli

TOPLAM

2020
12

43
43

152
268
420

2021
11

39
45

46

145
277
422

2022
11

40
45

37

53

191

274
465

2023
12

68
66
1

29

184
268
452

2024

H

()]

[

27
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Yillara Gore Personel Istihdami
80 - B Genel idare Hizmetleri Sinifi
70 - (Zabita)
60 - B Genel idare Hizmetleri Sinifi
(Diger Memurlar)
50 -
m Teknik Hizmetler Sinifi
40 -
30 1 m Saghk Hizmetleri Sinifi
20 -
10 - m Avukathk Hizmetleri
0 a . - .
2020 2021 2022 2023 2024 = Strekli lsci

insan Kaynagi Ogrenim Durumlari

Agiklama 2020 2021 2022 2023 2024

ilkogretim 18 9

250 - ) o
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insan Kaynagi Yas Durumu

Aciklama 2021 2022 2023

18-25 Yas Arasi 6 6 3
26-35 Yas Arasli 33 33 58
36-45 Yas Arasi 50 50 85
46-54 Yas Arasi 47 46 30
55 Yas iistii 16 9 15 24
TOPLAM 152 144 191 184 180

1,7%
Personel Yas Durumu

13,3%

W 18-25 Yas Arasi
W 26-35 Yas Arasli
W 36-45 Yas Arasl
7 46-54 Yas Arasl
55 Yas ustu

Personelin Yas Dagilimi

64
47
42
24
3
I

18-25 26-35 36-45 46-54 55 -Ustl




SERDIVAN BELEDIYESI
2025-2029

— STRATEIK PLAN 8

Personel Yas Durumu

2024
2023 55 Yag ustl
7 46-54 Yas Arasi
2022
W 36-45 Yas Arasi
2021 M 26-35 Yas Arasi
H 18-25 Yas Arasi
2020
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

insana Kaynag Yillara Gére Degisimi

g R g F % E

= 8 & s 3 © a
<« Erkek 95 2 - 20 1 118 309 427
§ Kadin 53 1 1 7 62 38 100
o Erkek 97 2 1 22 1 123 247 370
§ Kadin 53 1 - 7 61 21 82
~ Erkek 69 33 1 30 1 134 254 388
§ Kadin 29 20 1 7 57 20 77
- Erkek 67 1 39 1 108 241 349
§ Kadin 28 1 7 36 36 72
o Erkek 70 43 1 114 235 349
§ Kadin 29 7 36 33 69
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insana Kaynagi Yillara Gore Degisimi

5393 sayili Belediye Kanunu’nun norm
kadro ve personel istihdami baslikh 49
uncu maddesinde Belediyenin yillik toplam
personel giderleri, gerceklesen en son yil
bltce gelirlerinin 213 sayih Vergi Usul
Kanununa goére belirlenecek yeniden
degerleme katsayisi ile ¢arpimi sonucu
bulunacak  miktarin  yiizde otuzunu
asamayacagi hikim altina alinmistir.

Ayrica 375 sayih  Kanun Hikminde
Kararnamenin Ek 20 nci maddesine
istinaden 09/04/2018 tarih ve 11608 sayili
Bakanlar Kurulu Karariyla kabul edilen il

Ozel idareleri, Belediyeler ve Bagli
Kuruluslari ile Bunlarin Uyesi Oldugu
Mabhalli  idare  Birliklerinin  Personel
Calistirilmasina Dayali Hizmetlerinin

Gordurilmesine iliskin Usul ve Esaslar
28/04/2018 tarihli ve 30405 sayili Resmi
Gazetede yayimlanarak yurirluge
girmistir.

Mabhalli idarelerin personel calistiriimasina
dayali hizmetlerinin gordirulecegi
sirketlerde iscilerin ise alimi, iscilere iliskin
personel giderlerinin toplam giderler
icindeki payina iliskin Ust sinirlari, ilk defa
alinacak iscilere iliskin  belirlenecek
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Olgltleri esas alarak yillik sinirlamalari ve
bu kapsamdaki alimlar ile harcamalari
izlemeye iliskin  Usul ve  Esaslar
belirlenmistir. Usul ve Esaslarin “Personel
Giderlerinin Toplam Giderler igindeki
Payina iliskin Ust Simir” bashkli 5 inci
maddesine  goére; idarelerin,  sirket
personeli de dahil yillik toplam personel
giderleri, idarenin gergeklesen en son yil
biatce gelirleri toplaminin her vyil, bir
onceki yila iliskin olarak 4/1/1961 tarihli ve
213 sayili Vergi Usul Kanununun mukerrer
298 inci maddesi uyarinca tespit ve ilan
edilen yeniden degerleme oraninda
artinlmasi sonucu bulunacak miktarin
yuzde kirkini asamaz. Bu oran biiyiiksehir
belediyelerinde vyiizde otuz olarak
uygulanmaktadir. Yil igerisinde ayhk ve
Ucretlerde  beklenmedik  bir artisin
meydana gelmesi sonucunda personel
giderlerinin s6z konusu oranlari asmasi
durumunda, cari yil ve izleyen vyillarda

personel giderleri bu oranlarin altina
ininceye kadar idare sirketlerine yeni
personel alimi yapilamayacaktir. Bu

nedenlerle ilgili hiikiimlere riayet edilerek
bu orana dikkat edilmekte ve personel



istihdaminda buna hareket

edilmektedir.

uygun

isci ve sirket aracilig ile istihdam edilen
personelin agirlikh olarak temizlik, Gstyapi
yapim, bakim ve onarim hizmetlerinde
istihdam edilmeleri nedeniyle cinsiyet

FiZiKi KAYNAK ANALIZi
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dagihminin bu sekilde oldugunu sdylemek

mumkinddr.
Personelimizin istihdam tlrine gore
egitim  durumu  asagidaki  grafikte

gosterilmistir.

Belediyemiz milkiyetinde bulunan bina ve tesislerin nitelikleri ile metrekare bilgileri

asagidaki tabloda gosterilmistir.

Bina ve Tesisler

Belediye Hizmet Binasi 8.491
Serdivan AVM (Hisseli) 51.553,99
SERBEL Binasi 734,91
Belediye Binasi Ek 1 (Fikir Sanat 2.036,17
Akademisi)

Arabacialani Merkez Camii 797
Belediye Binasi Ek 2 734,91
Arabacialani Kitiiphane 127
Planetaryum Binasi 410
Aralik Neyyir Hanim Ortaokulu 544
Haci Zehra Yazaroglu Camii 1.618,56
Bahcgelievler Mah. Muhtarlik Binasi 70
Besevler Cami 100
Besevler Cami 550
Beskoprii Park 63
Beskopri Mah. Muhtarlik Binasi 30
Dagyoncali Kahve ve Bahgesi 145
Esentepe Muhtarligi(Mina Sok.) 91
Golpark 270
Eski Belediye Binasi 567
Adatip yani Spor Kompleksi 475,5
Kafeterya

Adatip yani Spor Kompleksi 1070
Ucgen Park (Picasso Karsisi 110
Dondurmaci)

Picasso Binasi 780
ASEM Pazar Yeri 80
Istiklal Fatih Camii 400
54. Cadde (Hisseli) 177.129,98

Istiklal Mah. Muhtarlik Binasi

Zaman Park Binasi

Trafik Park Binalari ve Kafeterya(90+400)
Istiklal Camii

Resadiye Kazimpasa Cami Yani Tarim ilce Md
binasi
Kazimpasa Stadyumu

Kazimpasa Camii

Kapali Pazar ve Otopark

Selale Park(Ofis)

Selale Park

Kemalpasa Huzur Esen Camii
Kemalpasa Mah. Muhtarlik Binasi
Kemalpasa Camii

Kizilcikl Ahsap Kahvehane Ve Bahgesi
Képrubasi Mah. Muhtarlik Binasi
Megseli Ahsap Ev ve Avlu

Yazlik Necmiye Girbiiz ilkokulu
Yazlik Karabogaz Camii

Orta Mah. Muhtarlik Binasi

32 Evler Mah. Muhtarlik Binasi

Resadiye Ahsap Cami ve Aviu
Uzunkdy Ahsap Kahvehane ve Bahgesi

Eski Yazlik Belediye Binasi(165+30)
Vatan Mah. Muhtarlik Binasi
Yazlik Konuk Evi (Umut Sok)
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50
180
490
215

180

965,15
1270
3268

63,48
1125
988
55
225
240
160
255
240
430
50
50

100
60

195
150
80
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Serdivan Belediyesi sahip oldugu ve hizmet alani g6z Oninde bulunduruldugunda
belediyecilik hizmetlerini yirutecek kapasite ve imkanlara yeterli 6lglide sahiptir. Serdivan
Belediyesi daha 6nce 2 adet hizmet binasinda faaliyetlerini yiritmekte iken 2013 yilindan
itibaren yeni ve modern hizmet binasinda faaliyetlerini sirdiirmeye baslamistir. Arabacialani
Mahallesi Cark Caddesi lizerinde bulunan bu ana binamizda Baskan ve Baskan Yardimcilari,
Basin ve Halkla iliskiler Midurliiga, Bilgi islem Mudirligi, Destek Hizmetleri Midurliiga,
Etiit Proje Midirligl, Emlak ve istimlak Mudirligi, Fen isleri Mudurliigt, Hukuk isleri
Mudurliigi, imar ve Sehircilik MidirlGgi, insan Kaynaklari ve Egitim Mudarliigi, , Mali
Hizmetler Midirlagi, Ozel Kalem Midirligi, Ruhsat ve Denetim Midirligi, Temizlik isleri
Mudurligi, Yapr Kontrol Midirligi, Yazi isleri Muiduarligi, Zabita MidirlGgi hizmet
vermektedir. Bunun diginda yine ayni cadde {zerinde bulunan ek hizmet binamizda 5
mudurlik faaliyetlerini sirdlirmektedir.

I X R

1  OTOMOBIL 4
2 Pick-up 4
3 KAMYON (DAMPERLI) 11
4  KAMYON 4
5  KAMYON (TELESKOPIK) 1
6  KAMYONET 4
7  KAMYONET (PANELVAN) 1
8  CEKicCi 1
9  TRAKTOR 4
10 OTOBUS 1
11  AMBULANS 1
12 ASFALT FINISERI 1
13  SILINDIR 5
14  YUKLEYICIi(LASTIKLI) 1
15  KAZICI-YUKLEYICi 6
16  GREYDER 2
17  EKSKAVATOR 2
18  MINi YUKLEYICI 1

TOPLAM 54

Tasit is Makinalan

Tasit/is Makinasi Tasit/is Makinasi Modeli Model Yili
Markasi

VOGELE VOGELE SUPER 1900-3

Akaryakit Tiirii

MOTORIN

HAMM HD + 90 2013 MOTORIN
CATERPILLAR CATERPILLAR CS 54 2011 MOTORIN
CATERPILLAR CATERPILLAR CB 34 2011 MOTORIN
CATERPILLAR CATERPILLAR 950 — H 2011 MOTORIN
CATERPILLAR CATERPILLAR 120 M 2011 MOTORIN
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CATERPILLAR 320 DL 2011 MOTORIN
CATERPILLAR 428 - E 2011 MOTORIN
CATERPILLAR 428 - E 2011 MOTORIN
CATERPILLAR 216 B 3 2011 MOTORIN
| HiDROMEK | HMK 102 S 2008 MOTORIN
| HiDROMEK | HMK 101 S 1999 MOTORIN
| HAMM | HD 14 WV 2016 MOTORIN
KOMATSU GD 675-5 2016 MOTORIN
| HAMM | HAMM GRW 280-10 2015 MOTORIN
| HIDROMEK | M 644 PLUS (KLAS) 2022 MOTORIN
| HiDROMEK | M 644 PLUS (KLAS) 2022 MOTORIN
Kiralik Arag ve is Makinalar
Tasit/is Makinasi Tasit/is Makinasi Modeli Model Yih Akaryakit Tiirii
Markasi

m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
m Otomobil ( Aa Sedan) 2019 Motorin
| Otokar | Otobiis (Ca Tek Katl) 2015 Motorin
| Otokar | Otobiis (Ca Tek Katl) 2015 Motorin
m Kamyonet ( Be Pick-Up) 2018 Motorin

Park ve Yesil Alan

Oyun Grubu ;I::E:
Parkin Adi Olup
Olmadigi I
Olmadigi

509. Sokak Ozlem Evler Park 1.200 Var Var Arabacialani Mah.
514. Sokak Park 754 Yok Var Arabacialani Mah.
517. Sokak Park 130 Var Var Arabacialani Mah.
n 550. Sokak Park 1.250 Var Var Arabacialani Mah.
572. Sokak Park 530 Var Var Arabacialani Mah.
n 578. Sokak Park 3.152 Yok Yok Arabacialani Mah.
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586. Sokak Park 600 Var Var Arabacialani Mah.
602. Sokak Park 3.514 Var Var Arabacialani Mah.
Alan igi Park 900 Var Var Arabacialani Mah.
Ayse Sadi Unal Park 300 Var Yok Arabacialani Mah.
Deniz Sokak Park 200 Var Yok Arabacialani Mah.
Emekliler Parki 2.000 Var Var Arabacialani Mah.
inci Sokak Meydan 620 Yok Var Arabacialani Mah.
inko Park Meydan 1.756 Yok Var Arabacialani Mah.
Kilim Sokak Meydan 550 Yok Yok Arabacialani Mah.
Mevlana Sokak Park 200 Var Var Arabacialani Mah.
Serdivan Millet Bahgesi 36.500 Var Var Arabacialani Mah.
Nilifer Ozel Egitim Park 300 Var Var Arabacialani Mah.
Secer Sokak Park 1.000 Var Var Arabacialani Mah.
Uzun Park 2.000 Var Var Arabacialani Mah.
Vilayetler Birligi Park 3.750 Var Var Arabacialani Mah.
Yazlk Sokak Park 2.500 Var Var Arabacialani Mah.
Yesil Cami Yani Park 200 Var Yok Arabacialani Mah.
Ali Borinli Mesleki Egitim Okulu 300 Yok Yok Arabacialani Mah.
Futbol Sahasi
Serdivan Park 10.000 Yok Yok Arabacialani Mah.
Mina Ozdoganci Park 150 Var Var Arabacialani Mah.
Mevlana Sokak Park 200 Var Var Arabacialani Mah.
535. Sokak Park 2.400 Var Var Arabacialani Mah.
1.Cadde Meydan 2.300 Yok Var Arabacialani Mah.
Mehmet Akif Ersoy Caddesi 5.242 Yok Yok Arabacialani Mah.
Yesil Alan Diizenlemesi (Piyano
Figlri)
813. Sokak Yesil Alan 3.810 Yok Yok Arabacialani Mah.
Dizenlemesi (Gitar Figlirt)
Okul Bahgesi Park 200 Var Yok Aralik Mah.
746. Sokak Park 6.100 Var Var Bahgelievler Mah.
751. Sokak Park 300 Var Yok Bahgelievler Mah.
Akin Sokak Park 800 Var Var Bahgelievler Mah.
Ata Sokak Park 200 Var Var Bahgelievler Mah.
Aydogan Evler Park 500 Var Var Bahgelievler Mah.
Eski Muhtarhk Park 150 Var Yok Bahgelievler Mah.
Kirishane Meydan 300 Yok Yok Bahgelievler Mah.
Limonlu Sokak Park 1.400 Var Var Bahgelievler Mah.
Meram Evler Park 800 Var Var Bahgelievler Mah.
Muhtarlik Onii Park 4.280 Var Var Bahgelievler Mah.
Sinan Gumuistas Park 400 Yok Var Bahgelievler Mah.
Sukri Arici Park 3.000 Var Var Bahcelievler Mah.
Ustiin Sokak 3.290 Yok Yok Bahcelievler Mah.
Cark Deresi Kenari Uzun Park Ve 5.000 Var Var Bahgelievler Mah.
Yirlyus Yolu
Ugankaz Park 3.100 Var Var Beskopriu Mah.
3187. Sokak Park 300 Var Var Beskopriu Mah.
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Cemre Cikmazi Park 900 Var Var Beskopru Mah.
Defne Park 300 Var Yok Beskopriu Mah.
Hosgor Sokak Park 200 Var Var Beskopru Mah.
Emre Sokak Park 200 Var Yok Beskopriu Mah.
Beskopri Buyilk Park 5,000 Var Var Beskopriu Mah.
Kutup Sokak Park 700 Var Var Beskopriu Mah.
3178. Sokak Park Var Yok Beskopru Mah.
Cemal Kamaci Sokak Park 250 Var Var Beskopriu Mah.
3159. Sokak Park 1,125 Var Var Beskopru Mah.
3164. Sokak Park 193 Var Var Beskopriu Mah.
Kosova Sokak (Futbol Sahasi) 400 Yok Yok Beskopru Mah.
Karabiyik Caddesi Park 200 Var Var Beskopriu Mah.
3122. Sokak Park 2,460 Var Var Beskopru Mah.
13. Cadde Park 500 Var Var Beskopriu Mah.
Fatma Ozkan Okul Park 400 Var Var Esentepe Mah.
Gol Park 197,000 Var Yok Esentepe Mah.
Cesme Restaurant Alti Park 200 Var Var Esentepe Mah.
Gazi Mehmet Demirkaya Park 300 Var Var Esentepe Mah.
(Aslanli Park)
Besevler Sokak Park 2,407 Var Var Esentepe Mah.
Esentepe Muhtarlik Onii Park 4,800 Var Yok Esentepe Mah.
Kircaali Caddesi 200 Var Var Esentepe Mah.
Sehit Abdurrahim Komut 2,425 Var Var Esentepe Mah.
Caddesi
Yigit Sokak Park 600 Var Var istiklal Mah.
Togoglu (Advas) Bloklari Park 3,000 Var Var istiklal Mah.
Trafik Park 8,500 Var Var istiklal Mah.
Fener Sokak Park 2,000 Var Var istiklal Mah.
Zaman Park 3,500 Var Yok istiklal Mah.
Merig Sokak Park 420 Var Var istiklal Mah.
Omer Yalgin Genglik Parki 600 Var Var istiklal Mah.
Duman Sokak Park 130 Var Yok istiklal Mah.
(ASEM) 409. Sokak Park 2,200 Var Var istiklal Mah.
Zibeyde Hanim Park 150 Var Yok istiklal Mah.
Cakmak Sokak Park 300 Var Var istiklal Mah.
Doruk Sokak Park 1,000 Var Var istiklal Mah.
375. Sokak Park 200 Var Var istiklal Mah.
310. Sokak Park 5,300 Var Var istiklal Mah.
Okul Yani Park 300 Var Var Kazimpasa Mah.
Guven Sokak Park 200 Var Var Kazimpasa Mah.
Kazimpasa Meydan 100 Yok Yok Kazimpasa Mah.
PTT Sokak Dere Kenari 200 Var Var Kazimpasa Mah.
ipekyolu Caddesi Park 200 Var Var Kazimpasa Mah.
Kuran Kursu Park 200 Var Yok Kazimpasa Mah.
Osmanli Evleri Park 1,200 Var Var Kemalpasa Mah.
Kartepe Evleri Park 700 Var Var Kemalpasa Mabh.
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46. Sokak Park
Muhtarlik Onii Park
32. Sokak Park
Karabas Sokak Pazar Yeri Ve
Park (Futbol Sahasi)
130. Sokak Park
Sincan Evler Park
64. Sokak Park
Atso Evleri Park
Selguklu Konaklari Yasam Evleri
Park
Darbogaz Deresi Cevre
Dlzenlemesi
Selale Park
Ribat Kuran Yani Park
4050. Sokak
Sehit Tamer Dost Parki
Sedef Sokak Park
4060. Sokak Park
Nazar Sokak Park
4030. Sokak Park
Soégit Sokak Park
4006. Sokak Park
864. Sokak
Hizir ilyas Tepesi Park
Polis Noktasi Yani Park
Sahil Sokak Park
805. Sokak Park
863. Sokak Park
Plevne Caddesi Park (Muhtarlik)
Sifa Sokak Park
Karabogaz Park
Bahriyeli Sokak Park
4435, Sokak Park
Eski Belediye Onii Park
Hastane ici Park
4217. Sokak Park
4203. Sokak Park
Sezer Sokak Park
4232. Sokak Park
4223. Sokak Park
Vatan Caddesi Park
4235. Sokak Park
4430. Sokak Park
Besevler Mahallesi Park
Okul Yani Park

300

500

200
4,616

200
300
315
200
200

27,500

30,000
200
800

1,800
700
200
200

3,000

12,000

200
1,000
1,200
3,000

700
3,600

320

200
2,000

300

300
2,800
1,300

200

200

200

200

200

280

200

200

300

240

200
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Var
Var
Var
Yok

Var
Var
Var
Var
Var

Var

Yok
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Yok
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
Var
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Var Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mah.
Yok Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mah.
Yok Kemalpasa Mah.
Yok Kemalpasa Mah.
Var Kemalpasa Mabh.
Yok Kemalpasa Mah.
Yok Kemalpasa Mah.
Var Kopribasi Mah.
Var Kopribasi Mah.
Var Koépribasi Mah.
Var Kopribasi Mah.
Var Kopribasi Mah.
Var Kopribasi Mah.
Yok Kopribasi Mah.
Var Kopribasi Mah.
Var Otuzikievler Mah.
Var Otuzikievler Mah.
Var Otuzikievler Mah.

Var Otuzikievler Mah.
Var Otuzikievler Mah.

Var Otuzikievler Mah.
Var Orta Mah.
Var Orta Mah.
Var Orta Mah.
Var Orta Mah.
Yok Orta Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Vatan Mah.
Var Besevler Mah.
Yok Besevler Mah.
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Besevler Futbol Sahasi 10,000 Yok Yok Besevler Mah.
Kizilcikli Mahallesi Park 315 Var Var Kizilcikl Mah.
Meseli Mahallesi Park 260 Var Var Meseli Mah.
Uzunkoy Mahallesi Koyigi Park 260 Var Var Uzunkdy Mah.
Mera Park 200 Var Var Uzunkoy Mah.
Uzunkoy Futbol Sahasi 10,000 Yok Yok Uzunkoéy Mah.
2. Uzunkoy Futbol Sahasi 10,000 Yok Yok Uzunkoy Mah.
Kurugesme Mahallesi Park 1,200 Var Var Kurucesme Mah.
Besen Ciftligi Yolu Park 100 Var Var Kurugesme Mah.
Kurugesme Mahallesi Futbol 500 Yok Yok Kurugesme Mah.
Sahasi
Selahiye Mahallesi Park 375 Var Var Selahiye Mah.
Dagyoncali Mahallesi Park 300 Var Var Dagyoncali Mah.
Dagyoncali PARK 300 Var Var Dagyoncali Mah.
Okul ici Park 100 Var Yok Dagyoncali Mah.
Dagyoncali Futbol Sahasi 650 Yok Yok Dagyoncali Mah.
Yonca Sokak Park 300 Var Var Asagiderekoy
Mah.
Bogazici Caddesi Futbol Sahasi 600 Yok Yok Asagiderekoy
Mah.
Yukaridere Mahallesi Park 770 Var Var Yukariderekoy
Mah.
Okul i¢i Park 100 Var Yok Yukariderekoy
Mah.
Futbol Sahasi 500 Var Var Yukariderekoy
Mah.
Cubuklu Mahallesi Park 500 Var Var Cubuklu Mah.
2. Cubuklu Mahallesi Park 300 Var Yok Cubuklu Mah.
Gubuklu Mahallesi Futbol Sahasi 500 Yok Yok Cubuklu Mah.
Parastit Tepe Spor Alani 50,000
Kazimpasa Altyapi Tesisleri ve 90,900 Kazimpasa Mah.
Spor Alani
C Tipi Mesire Alani (Tahsisli) 115,000 Kemalpasa Mah.
Park Alani Olarak Bakim ve 454,930
Temizligi Yapilan Diger Yesil
Alanlar
Kirantepe B Tipi Mesire Alani 800,000
TOPLAM 2,021,119

Ara¢ ve is makinelerimiz degerlendirildiginde belediye hizmetlerinin sunumunda yeterli
oldugunu séylemek mimkindur. Temizlik hizmetlerinde kullanilan ¢op toplama ve siplirme
araclarimiz ekonomik olmasi agisindan kiralanmakta ve cevre hizmetleri eksiksiz olarak
yerine getirilmektedir.

Ayrica tim ara¢ ve is makinelerimizin bakim ve onarimlari dizenli olarak makine ikmal
biriminde yapilmaktadir.
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Gerekli durumlarda Belediyemiz tarafindan binek ara¢ ve is makinesi kiralamalari da
yapiimaktadir.

Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi

Belediyemizin sahip oldugu donanimlar ve yazilimlar asagidaki tablolarda gosterilmistir.

Donanim Durumu

ADI ADET

2 claster, 1 yénetim sunucusu, 2 santral
sunucusu olmak UGzere 5 adet

_ Laget
52 adet
130 o
10 adet
Laget
17 ae
Cok Fonksiyonlu Yazici (Yazici-Tarayici-Fotokopi) 56 adet
13 adet
3 adet
4 adet
3 adet
6 adet
126 st
10 odet
18 adet
0 adet
arcok 7 adet
oon 1 odet
swich | 14 adet
2 adet
6 adet
Svamatk | 1 adet
11 adet
1 adet

2 adet
Storage 1 adet
Guvenlik Duvari 1 adet
Fiber Modem 2 adet
Rooter 1 adet

8 adet
iklimlendirme Kontrol Noktasi 1 adet
Uydu Sistemi 1 adet

Anons Sistemi 1 adet
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Metro Fiber internet Hatti 2 adet
Dark Fiber Hatti 2 adet

Yazilim Durumu

Yazilim Adi Lisans sayisi Kullanici/Cihaz Sayisi

[Netcad | 18 18 Kullanici
4 4 Kullanici

Sinirsiz Kullanici

Bridge 360 1 Sinirsiz Kullanicl

[uny

[Karel 195 195 Cihaz
_ 1 Sinirsiz Kullanici
m 1 Sinirsiz Kullanici
_ 4 1 Sunucu 3 Yardimci Cihaz

Serdivan Belediyesi bilisim altyapisi en gelismis network cihazlari ile donatilmis ve gelismeye
acik bilgisayar ag sistemine sahiptir. Belediyeye bagli dis birimler ve asfalt santiyesi ile uzak
bilgisayar baglantisi mevcut olup i¢ yazilimlari tek sunucu Gzerinden ¢alismaktadir.

Serdivan Belediyesi’nin tim birimlerinde Oracle veri tabani kullanilmaktadir. Tek yazilim
programi ile veri girisi, veri paylasimi, veri akisi, veri yedeklemesi, gerektiginde ise her an
yeniden kullanilabilecek durumda tutulmaktadir. Sisteme disaridan yapilabilecek her tirla
atak ve izinsiz erisimi 6nlemek Uzere firewall cihazi ve lisansli antiviris yazilimiyla sistem ve
terminaller zararh yazilim ve viriislerden korunmaktadir.

Kurumumuzda internet Metronet lzerinden 150 Mbps hizindaki hat ile saglanmaktadir.
Ayrica kurumsal internet sitemiz www.serdivan.bel.tr lizerinden sorgulama, istek-sikayet
iletme ve online 6deme gibi e-Belediye hizmetleri sunulmaktadir.

Ayrica www.turkiye.gov.tr lizerinden arsa rayic¢ degeri sorgulama, beyan bilgileri sorgulama,
sicil bilgileri sorgulama, tahakkuk bilgileri sorgulama ve tahsilat bilgileri sorgulama e-devlet
hizmetleri sunulmaktadir.

Bilisim ve teknoloji altyapimizda;

- Felaket kurtarma merkezinin kurulmasi

- 10 TB veri depolama cihazi

- lsletim sistemi lisanslari

- Ofis lisanslari

- Veri kurtarma yazilimi

- Development yazilimlarina ihtiyag bulunmaktadir.

Ayrica EBYS, elektronik imza alt yapilarinin olusturularak sistem gegislerinin tamamlanmasi
gerekmektedir.

icisleri Bakanhg tarafindan pilot olarak uygulanan e-Belediye sistemi projesinin
tamamlanmasi ile mevzuat geregi belediyemiz tarafindan tim belediyelerde oldugu gibi



SERDIVAN BELEDIYESI
5\_§< STRATEIIK PLANI ¥
sisteme gecis saglanacak olup su an mevcutta kullanilan ERP sistemi kurumun ihtiyaclarina
cevap verir duzeydedir.

Akill sehir altyapisina hizmet edecek e-Belediye, e-Devlet ve mobil uygulamalarinin
planlanmasi ve hayat gecirilmesi saglanacak.

MALI KAYNAK ANALIzi

Belediyemizin gelir ve giderleri 5393 sayili Kanunun 59 ve 60'Iinci maddelerinde
dizenlenmistir.

Buna gore gelirlerimiz;

Vergi, resim, harg ve katilma paylari

Genel biitge vergi gelirlerinden aktarilan pay

Tasinir ve tasinmaz mallarin kira, satis ve baska suretle degerlendirilmesinden elde
edilecek gelirler

Belediye meclisi tarafindan belirlenecek tarifelere gore tahsil edilecek hizmet karsilig
Ucretler

Faiz ve ceza gelirleri

Bagislar

Her tarl girisim, istirak ve faaliyetler karsilig1 saglanacak gelirler

Diger gelirlerden olugsmaktadir.

Bu gelirler basta 2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu, 1319 sayili Emlak Vergisi Kanunu ile
5779 sayil il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay Verilmesi
Hakkinda Kanunda sayilanlara gore tahakkuk ve tahsil edilmektedir. Ayrica diger Kanun ve
yonetmeliklerde belirtilen gelirlerde bulunmaktadir.

Giderlerimiz ise;

Belediye binalari, tesisleri ile ara¢ ve malzemelerinin temini, yapimi, bakimi ve onarimi
icin yapilan giderler.

Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin Gyelerine 6denen maas, licret, ddenek,
huzur hakki, yolluklar, hizmete iliskin egitim harcamalari ile diger giderler

Her tirlG alt yapi, yapim, onarim ve bakim giderleri

Vergi, resim, harg, katilma payi, hizmet karsiligi alinacak Ucretler ve diger gelirlerin takip
ve tahsili igin yapilacak giderler

Belediye zabita ile diger gorev ve hizmetlerin yirttidlmesi icin yapilacak giderler
Belediyenin kurulusuna katildigi sirket, kurulus ve katildigi birliklerle ilgili ortaklik payi ve
Uyelik aidati giderleri

Faiz, borclanmaya iliskin diger 6demeler ile sigorta giderleri

Dar gelirli, yoksul, muhtac ve kimsesizler ile engellilere yapilacak sosyal hizmet ve
yardimlar
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= Dava takip ve icra giderleri

= Temsil, toren, agirlama ve tanitim giderleri

= Avukathk, danismanlik ve denetim hizmetleri karsilig yapilacak 6demeler

= Yurtici ve yurt disi kamu ve 6zel kesim ile sivil toplum orgutleriyle birlikte yapilan ortak
hizmetler ve proje giderleri

= Sosyo-kiiltlirel, sanatsal ve bilimsel etkinlikler icin yapilan giderler

= Belediye hizmetleriyle ilgili olarak yapilan kamuoyu yoklamasi ve arastirmasi giderleri

= Kanunla verilen gorevler ve hizmetlerin yirutilmesi icin yapilan diger giderler

= Sarth bagislarla ilgili yapilacak harcamalar

= imar diizenleme giderleri

= Her tirll proje giderleri olarak sayilmistir.

Vergi gelirlerinde tahsilat tahakkuk orani 5 yilllk dénemde ortalama %81 seviyesinde
gerceklesmistir. Tilrkiye ortalamasi ile karsilastirildiginda yiksek bir tahsilat oraninin
gerceklestigini soylemek mumkindir. Ayrica bes yillik donemde vergi gelirlerinin toplam
gelir butgesi icindeki payr ortalama %44’tir. Yine tesebbis ve milkiyet gelirlerinin toplam
gelir bitcesi icindeki payl ortalama %5’tir. Serdivan Belediyesi'nin olarak 6z gelir toplama
acisindan basaril oldugunu soylemek mimkindiir.

Mali Hizmetler Mudurliigi tarafindan kurulan takip ve yoklama ekipleri ve TAKBIS (izerinden
yapilan dizenli kontroller ile vergi gelirlerinin diizenli toplanmasi saglanmaktadir.

12. Kalkinma planinda belediye gelirlerinin ve 6z gelirlerin arttirilmasina yonelik ¢alismalar
yapilacagl yoniinde tedbir ve eylemler belirlenmistir. Bu calismalarin yapilmasi gelirlerimizin
artmasi ve projeler iccin gereken finansmanin elde edilmesini saglayacaktir.

Ekonomik yapidaki dalgalanmalar vergi gelirleri ile merkezi vergi gelirlerinden aktarilacak
payin azalmasina neden olma riski tasimaktadir. Fakat Serdivan’da yasayanlarin vergi 6deme
aliskanliklari degerlendirildiginde bu riskin gerceklesme durumu azalmaktadir.

Asagidaki tabloda 5 yillik gelir tahminine yer verilmistir.

Gelirler (KESIN HESAP)

Aciklama 2019 2020 2021 2022 2023 TOPLAM
Genel Biitce 112.000.000,00 113.000.000,00 114.000.000,00 255.000.000,00 470.000.000,00 [FRciIeH0leleelo[o}0]o)
01.Vergi Gelirleri 20.043.191,99 21.812.135,92 25.164.981,81 50.548.383,90 74.404.188,64 191.972.882,26

03..'Te.§ebbus.ve . 10.407.164,70 27.092.280,99 22.553.425,62 52.473.961,21 94.614.443,03 207.141.275,55
Milkiyet Gelirleri

04.Alinan Bagis
ve Yardimlar Ozel 0,00 2.118.740,00 294.235,00 0,00 9.450.000,00 11.862.975,00
Gelirler
40.192.218,45  48.697.089,13  65.980.926,75  130.820.936,15 252.611.720,15 [MEEEENEEENE]

06. Sermaye 0,00 0,00 0,00 8.680.000, 0,00 8.680.000,00
Gelirleri 00
USRAIRESKISIEan 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tahsilat
ed ve iadeler 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

TOPLAM 70.642.575,14 99.720.246,04 113.993.569,18 | 242.523.281,26 | 431.080.351,82 | 957.960.023,44
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Giderler (KESIN HESAP)

Agiklama

e 14.487.625,51
Giderleri
02.Sosyal Giv. Prim. 2.180.930,86

03.Mal ve Hizm. 47.326.945,70
Alim.

04.Faiz Giderleri 1.994.108,70
05.Cari Transferler 3.257.526,31

Lt 13.599.573,52
Giderleri

07.Sermay€_ 18.387,65
Transferleri

08.Borg¢ Verme =
09.Yedek OGdenek 0,00

15.943.689,11
2.404.106,60
46.049.875,43

4.143.778,97
3.169.992,86

12.765.603,51

213.296,18

0,00

H

17.768.893,73
2.519.333,81
60.943.102,11

2.000.000,00
3.541.910,98

16.506.926,19

750.000,00

0,00
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28.997.950,05
3.903.987,95
131.812.134,57

3.149.480,37
7.341.027,36

46.479.330,91

1.261.065,02

20.415.613,84

029

TOPLAM

69.911.777,75 147.109.936,15

7.920.141,16 18.928.500,38

244.948.919,32 531.080.977,13

6.232.414,67 17.5 82,71
12.744.453,24 30.054.910,75

107.909.887,87 197.261.322,00

0,00 20.415.613,84

TOPLAM 82.865.098,25 | 84.690.342,66 104.030.166,82 222.944.976,23 | 450.927.797,66 945.458.381,62

Gelecek Donem Gelir Tahmini

Aciklama 2025

Vergi Gelirleri 295.586.000

Tesebbiis ve Miilkiyet
Gelirleri

Alinan Bagis ve Yrd.
Ozel Gelirler 34.582.000

268.116.000

Diger Gelirler 565.688.000
Alacaklardan )
LELHIETIETS

Sermaye Gelirleri 38.628.000
Red ve iadeler -2.600.000

TOPLAM 1.200.000.000 | 1.260.000.000 | 1.323.000.000 1.587.600.000 1.905.120.000 7.275.720.000

2026
310.365.300

281.521.800

36.311.100

593.972.400

40.559.400
-2.730.000

2027
325.883.565

295.597.890

38.126.655

623.671.020

42.587.370
-2.866.500

2028
391.060.278

354.717.468

45.751.986

748.405.224

51.104.844
-3.439.800

2029 TOPLAM

469.272.334 1.792.167.477

425.660.962 1.625.614.120

54.902.383 209.674.124
898.086.269 3.429.82
61.325.813 234.205.427
-4.127.760 -15.764.060
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GELECEGE BAKIS

PESTEL ANALIzi
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Tespitler (Etkenler/Sorunlar)

FIRSATLAR

TEHDITLER

Ne Yapilmalh?

Blylksehirle ilge belediyesinin ayni x Ortak ¢alisma yapilmasi, ortak

partiden olmasi yuritilebilecek projelerin tretilmesi

Mevzuat degisikligi ile belediyelere yeni x x Yeni gorevlerin yeni kaynaklara ihtiyac

gorevler verilmesi duydugunun Yasa Koyuculara iletilmesi

Ulkemiz  sinirlari  yakininda  farkli x Basta kaynaklari ve Uretim girdiler

bolgelerde savas riskinin olmasi konusunda olumsuzluklar olabileceginde
kaynak  kullaniminda daha tutucu
olunmasi

ilce belediyelerinin blyutksehir x Ortak calisma yapilmasi, ortak

belediyeleriyle  surekli irtibat ve yuritilebilecek projelerin tretilmesi

etkilesim icinde olmasi

Vatandasin belediyeye destegini x  Katilimcihig artirilmasi, Vatandasin

cekmesi bilgilendirilmesi

Politik istikrarda sorunlar yasanmasi x Kaynak kullaniminda tutucu olunmasi,
degisimin desteklenmesi

Cumhurbaskanhg tasarruf tedbirleri ve X Yeni ve daha uzun vadeye vyayilmis

stki  maliye politikasi gercevesinde finansman planlari olusturulmasi

ihalesi yapilmamis ve ihalesi yapilmis

ancak baslanmamis projelerin askiya

alinmasi

Plan ve programlar ile belediyelere x Belediyelere verilen ve sorumluluklar icin

verilen gorev ve sorumluklarin bitce ayni/nakdi kaynak transferinin yapilmasi

imkanlariyla yapilmasinda ortaya c¢ikan

imkansizhklar

Blyuksehirle ilce belediyesinin ayni x Ortak calisma yapilmasi, ortak

partiden olmasi yuritilebilecek projelerin tretilmesi

iller Bankasinin belediye paylarinda x Tahsil edilemeyen gelirlerin  tahsil

kesintiye gitmesi edilmesi, sorunlarin Kanun Koyuculara
aktariimasi

Surekli vergi aflarinin olmasi ve buna X Yaratacagi sorunlari Hikimete

bagl vatandaslarin beklenti icerisine aktarilmasi/ Kaynak kullaniminda

girmesi tasarrufa gidilmesi

Ulke genelinde GSMH’nin ve kisi basina x  Kaynak kullaniminda tasarrufa gidilmesi

diisen milli gelirin azalmasi

Ulkemizde yasanabilecek ekonomik kriz x Kaynak kullaniminda tasarrufa gidilmesi
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issizligin artmasi

Miukelleflerin ekonomik sikintilarindan
dolayi vergi 6demelerini 6telemeleri

ilcenin turizm potansiyeli

ilcenin tarim potansiyel

Enerji maliyet artislar

Ulke genelinde GSMH’nin ve kisi basina
diigsen milli gelirin azalmasi

Ulkemizde yasanabilecek ekonomik kriz
Belediyeye gelir saglayacak c¢ok sayida
sosyal tesis kurulma alani bulunmasi
issizligin artmasi

Mukelleflerin ekonomik sikintilarindan
dolayi vergi 6demelerini 6telemeleri

Enerji maliyet artislar

il ve ilge sinirlari icinde yer alan biyik
firmalara  ait  fabrikalarin  genel
merkezlerinin istanbul'da bulunmasi
ilcedeki  niifus  artisinin  Tirkiye
ortalamasinin tizerinde olmasi

ilce sinirlari icinde 2 Universitenin
bulunmasi

ilcemizdeki 6zel ve kamuya ait
okul sayisinin artmasi
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is imkani yaratacak ortak calismalar
yapilmasi

Yaratacagi sorunlari Hikimete
aktarilmasi/ Kaynak kullaniminda
tasarrufa gidilmesi

Yamag parasiti, off-road, Sapanca Goli
ve cevresine yonelik tanitici ¢alismalar
yapilmasi ve tesislesme projelerinin
hayata gecirilmesi

Kirsal kalkinmaya yonelik destekleme
¢alismalarinin arastiriimasi

Kirsal bolgedeki vatandasimizin tarimsal
faaliyetlere yonelik egitimler yapilmasi ve
kooperatiflesmenin desteklenmesi
Toprak analizi ve Urlin gesitliligi ile ilgili
¢alismalar yapilmasi,

ilce de Kirsal Kalkinma Plani hazirlanmasi,
Alternatif enerji  kaynaklari  (glines
enerjisi) yatirrmi yapilmasi ve etkili
tasarruf tedbirlerinin uygulanmasi
Kaynak kullaniminda tasarrufa gidilmesi

Kaynak kullaniminda tasarrufa gidilmesi
Belediyenin bu konuda tek basina veya
ortak ¢alismalara girismesi

Is imkani vyaratacak ortak calismalar
yapilmasi

Yaratacagi sorunlari Hiklumete
aktarilmasi/ Kaynak kullaniminda
tasarrufa gidilmesi

Alternatif enerji  kaynaklari  (glines
enerjisi) yatinmi yapilmasi ve etkili
tasarruf tedbirlerinin uygulanmasi

Bu firmalarin merkezlerinin Sakarya'ya
taginmasi

Kentsel planlamalarin ve kent gelisiminin
optimum sekilde yapilmasi

Meslek edindirme kurslari aracilhigi ile
istihdamin desteklenmesi

Ogrencilere  ydnelik  organizasyonlar
dizenlenmesi ve projeler (retilmesi
(kurs, konser, konferans vb.)

Basta cevre saghg, temizligi ve geri
donisim olmak Uzere okullarda yonelik
bilinclendirme faaliyetlerinin
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Go¢ eden insanlarinin kent kiltlri
yerine kendi kilturlerini  yasamak
istemesi,

Egitim diizeyinin ylksek olmasi

Spor aktivite alan ihtiyacinin artmasi
Siber  Saldirlara maruz  kalinma
ihtimalinin olmasi

Vatandaslarin  istek, sikayet ve
onerilerini CIMER, HIM veya sosyal

medya araciligiyla belediyelere
iletebilmesi
Yenilenebilir enerji kullaniminin

yayginlastirilmasi

Bilisim sisteminin yayginlasmasi ve
entegrasyonunun saglanmasi

Sosyal yardim, mersis, tapu kayit bilgi
sistemlerine belediyelerin ulasiminin
saglanmasi

Elektronik haberlesme hattinin yeterli
diizeyde kullanilmamasi

Belediye park ve meydanlarinda
kablosuz ag kullaniminin  yaygin
olmamasi

e-Belediye ve
uygulamalarindaki artis
Bitiinlesik veritabani (TAKBIS, CBS,
SOYBIS, MAKS, KPS) kullanim
olanaklarinin artmasi

Blyliksehir Belediyesiyle ilce
belediyeleri  arasinda  gbrev  ve
sorumluluklara yonelik yetki karmasasi
olmasi

imar affi yasasi ile kesilen cezalarin affa
ugramasi

5018 sayill Kamu Mali Yonetimi ve
Kontrol Kanunu

e-Devlet

imar Barisi Kanunu
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gelistirilmesi
Kaltarel zenginlik olarak gorup
degerlendirilmesi, Kulturel faaliyetleri
desteklenmesi

Ortak projeler tretilmesi

Spor aktivite alan ihtiyacinin karsilanmasi
Siber Gilvenlik Sistemlerine yatirim
yapilmasi, Sizma testlerinin
programlanmasi

Belediye hizmetlerini degerlendirmede
kullanilmasi, Vatandasi dogru
bilgilendirmesinin saglanmasi

Yenilenebilir enerji kullanim imkanlarinin
degerlendirilmesi

Veri tabani entegrasyonunun faydalarini
ilgili mercilere aktarilmasi

Firsatlarin degerlendirilmesi, Gelir
kagaklarinin tespit edilmesinde
yararlanilmasi
Elektronik  haberlesme  kullaniminin
desteklenmesi
imkanlarin vatandaslar yoniinde

degerlendirilmesi

e-Devlet Uzerinden sunulan hizmet
sayisinin arttirilmasi
Bitlinlesik
entegrasyonun artirilmasi

veritabanlarina

Mevzuat bosluklarinin giderilmesi
hususunda hikimetin bilgilendirilmesi

Belediyeye etkileri konusunda hikiimetin
bilgilendirilmesi

Merkezi yonetim tarafindan genel
diizenlemeler yerine belediyeler 6zelinde
dizenlemelerin  yapilmasi ve yeni
diizenlemelere yonelik egitim desteginin
verilmesi

Personel mevzuati diizenlemesi yapilarak
statl farkhliklarinin ortadan kaldiriimasi
Yapi kayit belgesi gelirlerinden
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Yerel Yonetimlerle ilgili yeni yapilacak
mevzuat degisiklikleri

Sapanca Goli'nin bolgenin 6nemli bir
su kaynagi olmasi

imar  affindan dogan  diizensiz
yapilagsma
Geri donlsim faaliyetlerinin

yayginlastirilmamasi
Kentsel estetigin saglanamamasi

Yesil alanlarin korunmasi konusunda
yetersiz kalinmasi

Cevresel faktorlere bagh cevre ve hava
kirliliginde artis olmasi

Sifir atik projesinin geri donisimu
ozendirmesi ve cevre bilincinin her
gegen giin artmasi

Yenilebilir enerji kaynaklarina yonelik
destekler

ilcede son ddnemlerde yasanan iklim
degisikliklerinin neden oldugu tarimsal
alanlardaki ve tiretimdeki zararlar

Artan nlfusa bagli yapilasmanin yiksek
olusu
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belediyeye pay aktariimasi
Mevzuat degisikliklerine dahil olma istegi

Sapanca GoOli Koruma Havza Plani'nin
hazirlanmasi ve imar uygulamalarinin
golu koruyucu nitelikte yapilmasi
Denetimlerin artirilmasi,
islemlerin yapilmasi

Vatandasin bilinglendirilmesi, Vatandasin
desteginin alinmasi

Vatandasin bilinglendirilmesi, Kent
estetigine uygun calismalarin
desteklenmesi

Vatandasin bilinglendirilmesi, Vatandasin
desteginin alinmasi

Vatandasin bilinglendirilmesi, Vatandasin
desteginin alinmasi

gerekli

Geri donusim konteyner sayilarinin
arttiriimasi ve bilinglendirme
¢alismalarinin yapilmasi

Proje ve hibe kredi olanaklarinin
degerlendirilmesi

Kiresel  oOlgcekte  dogayr  koruyucu
diizenlemelerin yapilmasi

Aktif yesil alan projelerinin hayata
gegirilmesi
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ZAYIF YONLER

GUCLU YONLER
Belediyemizin fiziki yonden (Bina, tesis, arag,
gere¢ ve ekipman) glicli ve calisma ortamina
uygun standartta olmasi

Stratejik planlama ve performans biitce
sistemleri icin izleme ve degerlendirme
sistemlerinin yeterli olmamasi

baskani ile ayni partiden olmasi

Blyuksehir belediyesiyle uyumlu ve ortak | Birimler arasi iletisim ve koordinasyon
¢alisma ortaminin bulunmasi eksikligi
Belediye  baskaninin  blylksehir  belediye | Calisanlara yonelik yapilan sosyal etkinliklerin

yetersiz olmasi

Sosyal yardim ve saglik alanindaki hizmetlerde
oncl olunmasi

Hizmet ici egitim yetersizligi

Nitelikli personel sayisinin artmasi

Bireysel performans degerlendirme sistemi
ve buna bagh o6dil sisteminin kurulamamis
olmasi

Kaltdr, sanat ve spor faaliyetlerinde deneyimli
olmasi

Norm kadroya gore personelin sayl olarak
eksikligi

Mali yapinin giicli olmasi

Calisanlarin moral motivasyonlarinin
artirilmasina yonelik sosyal faaliyetler ile kres
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ve sosyal tesis imkanlarinin yetersizligi

istihdamin artiriimasina yonelik dzel sektér ile
ortak ¢alismalar yapilmasi

FIRSATLAR
Sakarya Universitesi ile
projelerin olmasi

ortak ydratilen

Personel istihdaminin hizmet c¢esitligine
uygun yapida olmamasi
TEHDITLER

Artan trafik yogunlugu ve otopark yetersizligi

Merkezi yonetim tarafindan vyenilebilir eneriji
kaynaklarina verilen destekler

Hizli niifus artisindan kaynakli sorunlar

Sifir atik projesinin geri donisimi 6zendirmesi
ve gevre bilincinin her gegen giin artmasi

ilcemizin birinci derece deprem bélgesinde
olmasi

ilce sinirlari icinde yer alan 2 Universitenin
sosyo-kultlrel ve ticari yagsama katkilari

Basta istanbul ve Kocaeli olmak tizere sanayi
bdlgelerine olan yakinhgi

ilcenin, mevcut ve yeni yapilan ticari alanlar ile
gelisme potansiyeli

iklim degisiminin tarim tzerinde yarattig| etki
(yagislar, tarlalari su basmasi)

Turizm potansiyeli (tarihi alanlar, yamac | Yerel yonetimlerle ilgili mevzuatin sirekli
parasitu, off-road alanlari) degismesi

ilcemizde 6nemli &lgiide  ormanlik alan | Serdivan’da yasayan vatandaslarin
bulunmasi sosyoekonomik ve egitim yapisinin yiksek

olmasi nedeni ile beklentilerin artmasi

ilcenin genc ve dinamik bir niifusa sahip olmasi

imar barisindan kaynakli sorunlar

Eurocities, Tarihi Kentler Birligi ve Saghkli
Kentler Birligi Gyeliklerinin kent icin hazirlanan

Nifus artisinin Tirkiye ve Sakarya |l
genelinden fazla olmasinin ¢evre lzerinde ve

projelere sagladigi destekler kurum sosyal yardim bitgesi Uzerinde
yarattigi baski
ilcenin tarimsal ve hayvansal iiretim potansiyeli | ilcemizdeki  yogun insaat  c¢alismalari

ile Urlnlerin satisi icin Sakarya ilinin blyik
pazarlara olan yakinhgi

esnasinda yapilmis olan yaya yolu ve asfalt
yollarin bu yogunlukta, siklikla zarar gormesi

Tespit ve ihtiyaglar

Durum Analizi

Asamalari Tespitler/Sorun Alanlari

Kenti Cevreleyen Dogal
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ve Yesil

yollarinin trafige agilmasina yonelik

ihtiyaglar/Gelisim Alanlari

Kenti Cevreleyen Dogal ve Yesil Alanlara

Alanlarin iliskin projelerin hayata gegirilebilmesi igin,
= (Orman, agaclik alanlar vb.) kontrollii s6z konusu alanlarla ilgili tekrar tahsis talebi
g c '5 olarak halkin kullanimina agilmasina istenerek, ilgili kurum/kuruluslarla
© ¢_=g E yonelik planlanan projelerin ilgili koordinasyon saglanmasi,
= : = kurumlardan tahsis taleplerine cevap Sakarya Blyuksehir Belediyesi
§ ‘T § alinamamasi ve yuksek sorumlulugunda bulunan baglanti yollarinin
'—; g En kamulastirma bedellerinden dolayr trafige acilmasina yonelik galismalarin
Qo g gercgeklestirilememesi SBSB’nin  programina alinmasina yodnelik
= Sakarya Blyuksehir Belediyesi isbirligi saglanmasi,

sorumlulugunda bulunan baglanti Kalite Yonetim Sisteminin  Kurulmasina

yonelik calismalar icin Gst yonetim tarafindan
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yapilan girisimlerin
sonuglandirilamamasi

Kurumsal  Yapinin  Gelistirilmesi
Kapsaminda;

Kalite Yonetim Sisteminin

Kurulmasina yonelik ¢alismalarin
baslatilamamasi,

Elektronik Belge Yonetim Sistemine
tam olarak gecilememesi ve Dijital
Arsiv olusturulamamasi

imar Kanunu’nun gegici 16. Maddesi
uyarinca alinan Yapi Kayit
Belgelerinin beyana dayali olmasi
sebebiyle, gerekli kriterleri tasimasa
dahi belediyemiz tarafindan verilen
idari para cezasl ve yikim kararlarinin
iptal edilmesi sonucunu dogurmasi
Kik’te sikayetlere cevap siiresi 30
glni ge¢mesi halinde yeni hizmet
alimi ihalesi arasinda kalan boslugun
idare agisindan sikinti yaratmasi

-696 sayill  kanun  hikminde
kararname  kapsaminda yapilan
personel diuzenlemesi ile ilge

belediyeleri ve blylksehir belediyesi
tarafindan vydritilen faaliyetlerde
aksakliklar yasanmasi

-Bliyliksehir  Belediyesi ve ilge
belediyelerinin yetki alaninda kalan
yol, yesil alan, park vb. alanlarin tek
tarafli olarak Buyuksehir Belediyesi
tarafindan tespit edilmesinin hatali
ve ilce belediyeleri aleyhine hukuk
uyusmazliklarina neden olmasi,
-2886 sayili Devlet ihale Kanunu ve
6098 sayili Borglar Kanunu’nun
kiralamaya iliskin hiikimleri arasinda
celiski bulunmasi ve bu nedenle
uygulamada sorunlar ¢ikmasi

-Ust politika belgelerinin zamaninda
cikarilamamasi,

-Cok fazla ve daginik Ust politika
belgelerinin bulunmasi,

-Ust politika belgeleri icin merkezi
bir otoritenin bulunmamasi
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kararlilk gosterilmesi,

Web tabanl Yonetim Bilgi ve entegre Cografi
Bilgi Sistemi’'nin  tim is ve islemlerde
kullanilmasina  yonelik ihtiyag  duyulan
teknolojik altyapinin tamamlanmasi

Belediyemiz tarafindan Cevre ve Sehircilik

il Midirlagi’nce yasal kosullari tasimadig
bildirilen Yapi Kayit Belgeleri ile ilgili islem
tesis edilmesi,

KiK’in sikayetlere cevap siiresinin kisaltiimasi,
-Mevzuatta dlzenleme vyapilarak eksik
personel ihtiyacinin karsilanir hale getirilmesi,
-BliylUksehir ve ilce belediyelerin katilimiyla
olusturulacak komisyon tarafindan vyetki
alanlari ve sinirlarinin belirlenmesi,

-Gerekli  mercilerin  bilgilendirilmesi  ve
sorunun ¢dziimune katki saglanmasi

-Zamaninda ve dogru planlama anlayisinin
hakim kilinmasi,

-Belediyeleri ilgilendiren Ust  politika
belgelerinin tek bir yerde, ulasilabilir ve analiz
edilmis sekilde bulundurulmasi,

-Merkezi Ust politika belgeleri biriminin
olusturulmasi



Kurum Kultiirti Analizi
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Altyapisi

Analizi

==X

-Paydas anlayisinin yeterince
gelismemesi,

Muhtarlarin talep/sikayetle
belediyelere gelmesi.

-Personelin  mesleki ve Kkisisel
gelisimine yonelik egitim
eksikliklerinin olmasi,

-Personelin motivasyonunun

artirlmasina yonelik faaliyetlerinde
eksiklik olmasi,

-Farkli  pozisyondaki
yetkinliklerinin  analiz
olmasi.

-Calisanlarin  fikir ve Onerilerinin
yeterince dikkate alinmamis olmasi,
-Calisanlarin mesleki gelisim
ihtiyaglarinin yeterince
saglanamamasi,

-Birimler arasi iletisim eksikliklerinin
bulunmasi,

-Calisanlara yonelik degerlendirme
sisteminin bulunmamasi,

-Belediye calisanlarina  yeterince
sosyal imkanlar saglanamamasi.

¢ahisanlarin
edilememis

-Vizyon projelerin hayata
gecirilmesine yonelik arsa/arazi, yesil
alan vb. yerlerin tahsis/kamulastirma
ve kullanimina yonelik
olumsuzluklarin bulunmasi.
-Belediyemizde henliz Web tabanl
Yonetim Bilgi ve entegre Cografi Bilgi
Sistemi’ne gecilememis olmasi,
-Dijital arsiv sistemine tam olarak
gecilememis olmasi,

-Mali kaynaklarin yetersiz olmasi,
-Gelir tahsilatinda yetersiz kalinmasi,
-iller Bankasi ile ilisiklerde sorunlar
yasanmasi.
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-Paydas toplantilarinin diizenlenmesi,
Gozim odakh muhtar toplantilari yapilmasi.

-Personelin mesleki ve kisisel gelisimine
yonelik egitimler verilmesi,

Sosyal etkinlik ve motivasyon artirici
faaliyetlerin dliizenlenmesi,

-ils  siregleri  dikkate alinarak  farkl
pozisyondaki  ¢alisanlarin  hangi  temel
yetkinliklere  sahip  olmasi  gerektiginin

degerlendirilmesi ve buna yonelik gerekli
planlamalarin yapilmasi.

-Calisanlarin fikir ve katkilarinin alinacagi bir
sistem olusturulmasi,

-Calisanlarin  mesleki gelisimi icin uygun
egitim/ rehberlik hizmetlerin saglanmasi veya
degerlendirilmesi,

-Birimler arasinda iletisim eksikliklerinin
giderilmesine yonelik ¢oziimler lretilmesi,
-Calisanlarin performansinin
degerlendirilmesine yonelik sistematik bir
uygulama getirilmesi,

-Belediye ¢alisanlarina kres, misafirhane, tatil
tesisi gibi ek/sosyal imkanlarin saglanmasina
yonelik ¢alisma yapilmasi.

-Sakarya Biyliksehir Belediyesinin destegi
alinmali  ve  c¢esitli  kurum/kuruluslarla
tahsis/kamulastirma  islemlerine  yonelik
koordinasyonun saglanmasi.

- Tim is ve Islemlerin Web tabanli ortamda
ylritilmesi, Dijitallesme iradenin
gosterilmesi,

- Dijital arsiv icin ihtiya¢ duyulan teknolojik
cihazlarin temin edilmesi.

-Belediyeler  genel bitgceden yapilan
aktarimlarda farkli bir usule gecilmesi,
giderlerden hareketle gelir tahmin edilmesi
usuliinden vazgegilmesi,

-Gelir tahsilat altyapisinin insan kaynaklari ve
diger teknolojik cihazlarla gliclendirilmesi,
denetim altyapisinin iyilestirilmesi,
-Belediyeler  genel  bltgeden  yapilan
aktarimlarda farkli bir usule gecilmesi, iller
Bankasinin yatirnm bankaciligi yapar nitelige
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dondstirilmesi

-Kurumsal PESTLE analizinin ayrintii  -Ulke ve bélge, birim diizeyinde PESTLE
bir sekilde yapilamamasi analizlerinin yapilmasi

STRATEJi GELISTIRME

Hedeflerden Sorumlu ve isbirligi Yapilacak Birimler
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Kisaltmalar S: Sorumlu Birim

I: Is birligi Yapilacak Birim



MUDURLUK ADI
Ozel Kalem Midirlagu
Insan Kaynaklari ve Egitim
Mudarlugu

Yazi Isleri Midurliga

Fen Isleri Mudurlugu

Imar ve Sehircilik Madarlaga
Mali Hizmetler Mudurlugu
Zabita Mudurlugua

Temizlik Isleri Mudurlagu

Etut Proje Mudurlagua

Ruhsat ve Denetim Mudurlugu
Emlak ve Istimlak Mudurligi

KIS A

Hedef Kartlari

H

)
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MUDURLUK ADI
Basin ve Halkla iliskiler Mudarlagu

isletme ve Istirakler MidurlGgu
Sosyal Yardim Isleri Mudurlig
Destek Hizmetleri Mudurlugu

Park ve Bahceler Mudurlagu

Kiltir ve Sosyal Isler Mdarligu

Yapi Kontrol Mudurlaga

Bilgi Islem Midurligi

Afet Isleri Mudurlaga

Genclik ve Spor Hizmetleri Muduarlagu

Vatandaslarimizin hayatini kolaylastiran, planli, yasanabilir, 6rnek mutlu insanlar sehri Serdivan’i

olusturmak

. =B
g 3
2 2
Performans Gostergesi S = Q
6 3 Q
s 3
T
Ogrenci yurdu projesinin % EPM 5
tamamlanma orani
Ogrenci Yasam Destek
Merkezi projesinin % EPM 5

tamamlanma orani
Serdivan Genglik Merkezi
tamamlanma orani
Okullarin bakim onarim

% FiM 10

ihtiyaglarinin giderilme sayisi AT FiM >
Kirantepe Yamag Parasiti

Merkezine Sosyal tesis m? Fim 5
yapilmasi

Sakarya Universite

bolgesinde dgrenci Adet  FiM 5

¢amasirhanesi yapilmasi

Serdivan Genglik Merkezinin m? FiM 5

PG 1.1.7

. yapilmasi
m Drift ve Drag Pistinin m? FiM 5
yapilmasi
Cay baf-\ge.5| v.e Millet Adet iim 5
bahgesi misafir sayilari
Planetaryum (Katilimci
PG1.1.10 Adet KSM 10
sayisi)
ekl Trafik Park (Katilimer sayisi) Adet KSM 10
Kamp Alani yapilmasi
PG1.1.12 (5.000m2) m2 PBM 5
PG1.1.13 SAU 6grencilerine dagitilan Adet SYM 5
gay sayisi
PGL.1.14 SAU o6grencilerine gorba et SYM 5

dagitim sayisi

1.1 Aileye, Genglerimize ve egitime katki saglayarak gelecege hazirlamak
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6 1
20 20 20 20 20 Ay Vil
6 1
20 20 20 20 20 Ay il
6 1
- 33 33 33 - Ay Vil
6 1
1 1 1 1 1 Ay Vil
6 1
300 : ) ) : Ay Yil
6 1
! ) ) ) ) Ay Yil
6 1
- 5.000 6.000 - - Ay il
6 1
2.500 2.500 5.000 10.000 -
Ay Yil
22.000 23.000 23.500 24.000 24.500 25.000 A6y Y1|I
25.000 30.000 35.000 40.000 45.000 6 !
Ay Yil
30.000 40.000 50.000 60.000 70.000 6 1
Ay Y
6 1
- - 1.000 - 4.000 Ay Vil
168.000 196.000 199.000 210.000 213.000 218.000 Asy \: |
9.000 18.000 21.600 23.000 27.000 28.600 :y Y1|I
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SAU ogrencilerine simit- Adet SYM 5 1000  20.000 25000 27.000 28000 30000 °
limonata dagitim sayisi Ay
ekl ogrencilerine dondurma Adet SYM 5 4.145 5.000 6.000 7.000 8.000 9.000 A6y

isbirligi Yapilacak

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

dagitim sayisi
Bebek Bakim Alanlari 6
PG1.1.17 yapllmaSI(SAdet) Adet SYM 2 1 1 = 1 Ay

Kiiltir ve Sosyal isler Miidurltgi

Destek Hizmetleri MUdurlugu

Fen isleri Midirligi

imar ve Sehircilik Mudiirligi

Ozel Kalem Miidiirltgi

® Cumhurbaskanhgi Tasarruf Genelgesi

® Hizmetin yerine dogru karar verilememesi

® Yeni Dogan bebeklerin aile iletisim bilgilerinin tespit edilememesi

® Yeni dogan bebeklerinin ailelerinin ekonomik nedenler ile bebeklerini evden ¢ikarmamasi

® Proje yerinin dogru tespit edilememesi sonucunda merkezin diistin kapasite ile hizmet vermesi
e Genglerin ve Ogrencilerin taleplerinin dogru tespit edilememesi

e Geng nifusun yogunlugu belediye kaynaklarinin genglerin taleplerine cevap verecek diizeyde
olmamasi

e KutlUphanelerin kurulmasi

® Bebek Bakim alanlarinin tespit edilmesi

® Yeni dogan bebeklerin adres ve iletisim bilgilerinin Nifus midurliginden alinmasi

o Ailelerin yeni dogan bebekleri gezdirdikleri alanlarin tespit edilmesi

® Saglik MudurlGgu ile ortak projeler ile hamilelik ve gocuk bakimi konusunda bilgilendirmelerin
yapilmasi

® Bu alanda tlkemizde gerceklestirilen projelerin incelenmesi ve 6rnekler alinmasi

e Dogum yapan ailelere katki saglayacak yeni faaliyetlerin planlanmasi

e Genglik merkezlerinin hayata gegirilmesi

442.215.200 TL

e ilcemizde spor alanlarinin yetersizligi

e ilcemizde yeni dogan bebekler ile ailelerine yeterince bilgilendirme yapilmamasi

e Dogum ve niifusun genglestirilmesine katki saglanmasi

e ilcemizdeki egitim géren genglerin tespit edilmis olmasi

® Mimari Projeler

@ Bebek Bakim Alanlari igin Ornek Mimari projelerin incelenmesi

e incelenen Projelerden ilge sartlarina uygun bir projenin ortaya konulmasi

® E-SPOR Merkezinin devamliliginin saglanabilmesi adina ekonomik getiri getirecek alanlarinda proje
icerisinde planlanmasi




Program Sayisi)

Sayisi)

Program Sayisi)

Program Sayisi)

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

Performans Gostergesi

Justinianius Koéprist Turizm
Merkezi projesinin
tamamlanma orani

Serdivan Kultir Merkezi
tamamlanma orani

Serdivan Kultir Merkezi
tamamlanma orani

Mabhalle Kultiirevi Projelerinin
tamamlanma orani

Cay bahgesi ve Millet bahgesi
misafir sayilarini arttirmak
Cocuk Akademisi (Gergeklesen

Ktlttr Sanat Dersleri
(Gergeklesen Program Sayisi)
Kultir Sanat Seminer Soylesi
(Gergeklesen Program Sayisi)
Konser- Muzik Soylesi
(Gergeklesen Program Sayisi)
Senlikler (Gergeklesen Program

Acikhava Etkinlikleri
(Gergeklesen Program Sayisi)
Film Gosterimleri (Gergeklesen

Tiyatrolar (Gergeklesen

Belirli giin ve Hafta Etkinlikleri
(Gergeklesen Program Sayisi)
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Vatandaslarimizin hayatini kolaylastiran, planli, yasanabilir, 6rnek mutlu insanlar sehri Serdivan’i
olusturmak

Sosyal yasamin kalitesini gelistirici sosyal, kiltiirel ve sanatsal faaliyetler ile toplumuma katki sunmak
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% EPM 10 - 25 25 25 25 6
Ay
6
% EPM 10 - 33 33 33 -
Ay
m? FiMm 10 - 3.000 4.000 - - 6
Ay
2 i 6
m FiMm 10 - 300 - - -
Ay
Adet iiM 10 25.000 27.000 30.000 35.000  40.000 :y
Adet KSM 10 27.000 30.000 33.000 36.000 39.000 A6y
Adet KSM 5 50 60 70 80 90 :y
Adet KSM 5 60 75 90 105 120 A6y
Adet KSM 5 6 8 10 12 14 6
Ay
Adet KSM 5 6 8 10 12 14 6
Ay
Adet KSM 5 6 8 10 12 14 6
Ay
Adet KSM 5 24 30 36 42 48 :y
Adet KSM 5 12 15 18 21 24 :y
Adet 20 20 20 20 20 6
Ay

Kiiltiir ve Sosyal isler Midurlagi

Etlit ve Proje Mudurlugu

Fen isleri Midurligi

isletme ve istirakler Midurltgi

Bilgi Islem MudiirlGgi

® Hizmet binalarinin taahhit edilen zamanda tamamlanamamasi

e Hizmet binalarinin engellilerin kullanimina elverisli olmamasi

e Hizmet binalarinin depreme dayanikli alanlara ve depreme dayanikl sekilde yapilmamasi
e Hizmet binalarinin yangin giivenligine uygun olarak insaa edilmemesi

e ilcedeki yasayan vatandaslarin beklenti ve ihtiyaglarina uygun sosyal donati alanlari insa etmek.
e imar Miidirltgu tarafindan yer tespitinin yapilmasi

® Projelendirilmesinin saglanmasi

e ilcedeki emeklilerin tespit edilmesi

eEmeklilere en uygun alanin tespit edilmesi

e Ulasim imkanlarinin degerlendirilmesi

852.843.600 TL

e Merkezi konumda ¢ok amagli bir kiltir merkezinin olmamasi

® Yapilan hizmet binalarinin sayica artmasi sonucu bakim onarim maliyetlerinin artmasi

® Diger kamu kurumlarindan hizmet binalarinin bakim onarimi konusunda gelen taleplerin artmasi
® Otopark alanlarinin yetersizliginden kaynaklanan sorunlar

e Halkin beklenti ve ihtiyaglari gozetilerek hizmet binalarinin yapiimasi

® Hizmet binalarinin deprem, sel vb. dogal afetlere karsi dayanikli sekilde yapilmasi

Raporlama

[uny
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Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil
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® Hizmet binalarinin yapiminda kullanilan malzemelerin yangin giivenligine uygun olmasi ve diger
tedbirlerin alinmasi

® Bina sorumlularinin eksikleri zamaninda tespiti ve ilgili birime raporlamasi

® Ekip ve ekipmanlarin garanti sliresinde sézlesme yapilmasi

® Ekip ve ekipmanlarin bakim ve kullanim talimatlarinin hazirlanmasi

e ihtiyag analizi yapilarak yeni otopark projelerinin uygulanmasi

eilce Milli Egitim Miidirlagi ile is birligi yapilarak ihtiyag olan mahallelere okul 6ncesi egitim
kurumlarinin insa edilmesi

® Yeni sosyal tesis ve spor merkezlerinin uygun yerlere insa edilmesi

e Alt yapi calismalarinin, sosyal donati alanlarinin engelli vatandaslarin kullanimina uygun olarak

PG 1.3.15

Sorumlu Birim

yapilmasi

Vatandaglarimizin hayatini kolaylastiran, planli, yasanabilir, 6rnek mutlu insanlar sehri Serdivan’i

olusturmak

Sporu, hayatimizin ayrilmaz bir pargasi haline getirerek saglkl ve mutlu yasami desteklemek

Performans Gostergesi

Nakdi Yardim yapilan amatoér spor
kuliibu sayisi (Kultip Sayisi)
Serdivan Spor ve Kamp Merkezi
yapimi

Serdivan Spor Kompleksi yapimi

Serdivan Spor ve Kamp Merkezi
yapilmasi (20.000m2)

Serdivan Spor Kompleksi alan
buyuklugi (5.500m2)

Mahalle Spor Alanlari adet ve alani
(3.000m2)

Yapilan Spor tesisi sayisini arttirmak

Tesislerden yararlanan kisi sayisini
artirmak

Spor Brang Sayisini arttirmak

ilgemizdeki Lisansh Sporcu Sayisini
arttirmak

Yaz spor okullarinda diizenlenen
brans sayisini arttirmak

Yaz spor okullarina katilan 6grenci
sayisini arttirmak

Kis spor okullarinda diizenlenen brans
sayisini arttirmak

Kis spor okullarina katilan 6grenci
sayisini arttirmak

Spora ilgi cekecek ulusal ve
uluslararasi organizasyonlarin
gergeklestirilmesini saglamak

Ayni destek verilen amator spor kulip
sayisini arttirmak

Spor malzemesi destegi yapilan okul
sayis! arttirmak

e Calismalar sirasinda gevreye ve kisilere zarar vermeyecek sekilde (sehir santiyeciligine 6nem
vererek) uygulamalar yapilmasi
® Personele is glivenligi ve saghgi egitimlerinin diizenli olarak verilmesi
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Adet DHM 10 6 3 2 1 - 6 1
Ay Y
% EPM 10 - 33 33 33 - 6 1
; Ay Yl
% EPM 5 - 33 33 33 - 6 1
Ay Y
6 1
% PBM 10 10 20 20 30 20
Ay Yl
% PBM 5 10 20 30 30 10 6 1
Ay Y
% PBM 5 10 20 25 25 20 6 1
Ay Yl
Adet GSM 5 1 2 2 2 2 2 6 1
Ay Y
% GSM 5 5 10 15 15 20 6 L
° Ay Yl
6 1
Adet GSM 5 4 6 8 12 14 15
Ay Y
Adet GSM 5 0 150 180 220 260 310 6 L
Ay Yl
Adet GSM 5 5 5 5 5 5 6 1
Ay Y
Adet GSM 5 800 850 860 870 880 890 6 L
Ay Yl
Adet GSM 5 4 4 4 4 4 6 1
Ay Yl
Adet GSM 5 500 550 560 570 580 6 L
Ay Y
Adet GSM 5 5 8 9 10 12 6 1
Ay Yl
Adet GSM 5 5 5 6 6 6 7 6 L
Ay Y
6 1
Adet GSM 5 15 20 25 30 35
Ay Yl

Genglik ve Spor Hizmetleri MudurlGgu
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Destek Hizmetleri Mudirligi

isbirligi Yapilacak Etiit ve Proje Miiduirl(igii

Birim(ler) Park ve Bahgeler Mudurligu

Bilgi islem Midurltgi

e Hizmet binalarinin bakim ve onariminin geg yapilmasi

e Hizmet binalarinin taahhit edilen zamanda tamamlanamamasi

® Bina kullanimi ile ilgili aksaklklar

® Hizmet binalarinin engellilerin kullanimina elverisli olmamasi

® Her yasta sporun 6zendirilmemis olmasi, sporun belirli kesimler disinda benimsenmemis olmasi
® Spora baglama yasinin yiiksek olmasi,

® Bazi spor branslari igin yeterince uzman egitimcinin olmamasi

o ilcedeki yasayan vatandaslarin beklenti ve ihtiyaglarina uygun sosyal donati alanlari insa etmek.
e Park ve Bahgelerde spor alanlarinin olusturulmasi,

® Bisiklet yollari yapilarak sporun 6zendirilmesi

e Farkli spor branslari igin Egitimci ve Antrendr temin edilmesi

e Spor alaninda farkindalik etkinliklerinin yapilmasi

eSporu toplumun tim katmanlarinda yaygin hale getirilmesi

o Ulusal ve Uluslararasi alanda dereceye giren sporcularin 6dillendirilmesi

o Sportif faaliyetlerdeki basarilarin takip edilerek takdir edilmesi

o Farkli spor branslari igin etkinlikler dizenlenmesi

Maliyet Tahmini 609.174.000 TL

e Merkezi konumda ¢cok amagl bir kiltir merkezinin olmamasi
® Yapilan hizmet binalarinin sayica artmasi sonucu bakim onarim maliyetlerinin artmasi
Tespitler ® Diger kamu kurumlarindan hizmet binalarinin bakim onarimi konusunda gelen taleplerin artmasi
e Otopark alanlarinin yetersizliginden kaynaklanan sorunlar
® Spor merkezi ve sosyal tesislerin vatandaslarin beklenti ve ihtiyaglarini karsilayamamasi

o ilce Milli Egitim MidurlGgi ile is birligi yapilarak ihtiyag olan mahallelere okul éncesi egitim

kurumlarinin insa edilmesi

® Yeni sosyal tesis ve spor merkezlerinin uygun yerlere insa edilmesi

e Alt yapi galismalarinin, sosyal donati alanlarinin engelli vatandaslarin kullanimina uygun olarak
ihtiyaclar yapilmasi

e Calismalar sirasinda gevreye ve kisilere zarar vermeyecek sekilde (sehir santiyeciligine 6nem

vererek) uygulamalar yapilmasi

® Personele is glivenligi ve saghgi egitimlerinin dizenli olarak verilmesi

® Spor musabakalarinin strekli izlenmesi

Vatandaglarimizin hayatini kolaylastiran, planl, yasanabilir, 6rnek mutlu insanlar sehri Serdivan’i

Faaliyet ve Projeler

olusturmak

Tum Risklerin alinacak 6nlemler ile ortadan kaldirilmasi veya Risklerin minimize edilmesi

Performans Gostergesi

Olgiisii
Miidiirlitk
Hedefe Etkisi
Bagslangic Degeri
2024
2025
2026
2027
2028
2029
izleme Sikhig
Raporlama

v
(%)
v
v
v

Belediye Personeline verilen Afet Egitim Kisi AIM 10 50 50 50 50 50 6 vl
sayisini arttirmak

Arama Kurtartma Ekibinin Kurulmasi ve Kisi AM 5 20 20 20 20 20 6 1vil
Egitim Verilmesini saglamak Ay

Belediye personeline Diizenlenen hizmet Adet KM 5 50 50 50 50 50 6 vl
ici egitim sayisini arttirmak Ay

Hizmet igi Egitim alan personel sayisini Kisi iKM 10 180 180 180 180 180 6 1vil
arttirmak

Hizmet igi egitimlerden memnuniyet % KM 10 a5 a5 o5 o5 95 6 il
orani arttirmak Ay

Okullarda verilen Afet Egitimlerinin Adet  AIM 10 6 1vil
sayisini arttirmak Ay
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Personele diizenlenen motivasyon ) 6

etkinlik sayisini arttirmak gest KM 10 > > > > > Ay &l
Odiillendirilen personel sayisini arttirmak Kisgi iKMm 10 10 11 12 13 14 A6y ivil
Persor_IeIe dizenlenen Piknik Adet KM 10 2 2 2 2 P 6 il
Organizasyonu Sayisi Ay
Personele Ozel Giin ve Haftalarda q 6
FEEEH0 Diizenlenen Etkinlik Sayisini arttirmak — kM 10 2 2 2 2 2 Ay el
PG1.4.11 Belediye staj egitimi géren Stajyer Ogrenci Adet iKM 5 4 5 5 5 5 6 1vil
Sayisini arttirmak Ay
PG1.4.12 Iklim Degisikligi Konusunda vatandas ve Adet TIM 5 15 20 25 35 40 ° 1w
paydaslara duzenlenecek egitim sayisi Ay

Sorumlu Birim insan Kaynaklari ve Egitim Midurlagi

Afet Isleri MudUrlGga

LU e e ()| Kdltir ve Sosyal isler Mudiirlagi

Temizlik Isleri MUdurlGgu

e Ulkemizde risk denilince sadece Depremin anlasilmasi

® Risk taniminin hayatimizda heniiz yeterince anlam bulmamis olmasi

® Riskler ve Risklerin ortadan kaldirilmasi konusunda bilincin olusmamis olmasi
® Risklere yeterince 6nem verilmedigi igin kaynak aktariminda sorunlar yasanmasi
e Kurumsal Risklerin Tanimlanmasi

® Birim Risklerinin tanimlanmasi

® Kisisel Risklerin Tanimlanmasi

® Risklerin Kategorize edilmesi

® Risklerin Etki deger analizine tabi tutulmasi

eRisklerin azaltici ve ortadan kaldirici faaliyetlerin planlanmasi

® Risk sorumlularinin atanmasi ve Gérev bolimi yapilmasi

® Risk Analizlerinin yapilmasi

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini 477.863.160 TL

® Deprem disinda da risklerin oldugu gergeginin ortaya ¢ikmasi

® Risk konularinda merkezi yonetimin zorlayici kurallar koymus olmasi
® Kurumsal Riskler ve Hizmet risklerinin 6nemi

eToplumun Riskler konusunda bilinglendirilmesi

e Odenek ihtiyaci

® Personel ve personel ekipman ihtiyaci

® Malzeme ihtiyaci

ihtiyaglar e Diizenlenen etkinliklere katihmin arttirilmasinin saglanmasi (reklam, talep yogunluguna gore
etkinlik diizenleme vb.)

eRisk analizlerinin profesyonel kisilerce yapilmasi

® Riskin taraflarinin riskten haberdar edilmesi

Tespitler

Gegmisimizden aldigimiz gii¢ ve gelecek misyonumuz ile, Yasanabilir, Siirdurilebilir Sehir ve Yagam Alanlan

insaa edecegiz

21 Yesil alan, rekreasyon alanlari, park ve diger projeler ile hemserilerimizin huzurlu vakit gegirebilecegi yasam
’ alanlari insa ederek surdurdlebilir, yesil ve inovatif blyumeyi saglamak
= & —
(7] b0
= s 7 W
2 2 & Ag 1n © ~ o @ z c_%
Performans Géstergesi o) 3 @& g8 S S S S 1) @ 5
o) 3 ) c N ~N N N [ 1 £ o
s 3 = 2 &
= o o N
o
imarli yerlesim alanlarinin toplam 6 1
vl yerlesim alanina oranini % EiM 10 34 35 36 37 38 39 A il
arttirmak ¥
p Millet Bahgesi Rro;es!nm % EPM 5 . 10 30 30 30 6 1
tamamlanma yulzdesi Ay Y
PG Golpark 3.Etap projesinin % EPM 5 _ ) 30 30 40 6 1
tamamlanma orani Ay Y



SERDIVAN BELEDIYESI
2025-2029

5= STRATEIK PLANI

Gole Yuzumuzu Dénecegiz 6
projesinin tamamlanmasi % PBM 10 - 10 40 10 40 A
(6.600km) v
Daha Yesil Serdivan igin aktif yesil 6
alan miktarini arttirmak (30.000 % PBM 10 - 10 40 10 40 A
m?) ¥
Yeni Kent Ormanlarini sehre o 6
m kazandirmak (20.000 m?) % e ) 0 — 0 - Ay
Ilg.ede kisi basina diisen yesil alan m? PBM 10 16,8 174 17,8 17,9 18,0 18,3 6
miktari arttirmak Ay
ligede I.<|§| basina dusen aktif yesil m? PBM 5 12,7 13,8 14,0 14,2 14,3 14,4 6
alan miktari arttirmak Ay
Park ve yesil alan hizmetlerinden 6
vatandaglarin memnuniyetini % PBM 5 60 65 70 75 80 90 A
arttirmak ¥
el el e m*  PBM 5 2000 3500 4000 4500 5000 6000 °
alan miktarini arttirmak Ay
Yeni yapilan park sayisini Adet  PBM 5 ) ) ) ) ) 6
arttirmak Ay
Yeni yapilan park alanini m?  PBM 5 500 500 500 500 s00 °
arttirmak Ay
Yenlllenen park sayisini arttirmak Adet  PBM 5 150 125 100 75 50 6
(revizyon) Ay
Yenilenen park alan blyuklGguni 2 6
m PBM 5 19.000 17.000 15.000 11.000  10.000
arttirmak Ay
m Dikilen agag sayisini arttirmak Adet PBM 5 400 800 1.000 1.200 1.400 2.000 AGy
Yapilacak acik hava spor sahas| m® PBM 5 5000 5500 6000 6500 7.000 7500 °
alanlarini arttirmak Ay
PG2.1.17 Sera Gazl Envanter Raporunun Adet Tim 5 1 1 1 1 1 6
hazirlanmasini saglamak Ay

Park ve Bahgeler Mudurligu

imar Midarltgi
isbirligi Yapilacak Emlak ve istimlak Mudirltgii
Birim(ler) Etut ve Proje Mudurlugu
Temizlik isleri Midurlagi
® Yesil alan ve rekreasyon uygulamasi yapilacak alanlarin az olmasi
e Parklarda oyun gruplari ve agik hava spor aletlerinin vatandaslar tarafindan talimatlara uygun
kullaniimamasi
® Yesil alanlarda olusabilecek uyusturucu, alkol vb. problemler
® Yanlis kullanim sonucu oyun gruplari ve agik hava spor aletlerinin zarar gérmesi
o Nufusun artis hizinin yiksek olmasi
e Park oyun gruplarinin ve agik hava spor aletlerinin ilgili standartlara uygun olmamasindan
kaynaklanabilecek olasi kazalar
e Parklardaki gtivenlik sorunlari sonucu meydana gelebilecek olaylar
® SUs havuzlarindaki elektrik akimindan dolayi meydana gelebilecek olasi kazalar
e Kamu mulkiyetindeki yesil alan miktarinin az olmasi
® Park yapimi, Park yenileme
® Cevre dizenlemeleri, Agaglandirma, gigeklendirme
® Acik spor sahalarinin yapimi
® Park ve yesil alanlarin bakim ve onarimi
® Karavan Park yapimi
o Bisiklet/yaya yolu yapimi

Maliyet Tahmini 947.604.000 TL

® Park ve yesil alan hizmetlerinden vatandaslarin memnuniyetinin istenilen seviyede olmamasi
® Parklarin her mahalleye esit dagilmamis olmasi
® Kisi basina disen aktif yesil alan ve rekreasyon alan miktarinin yetersiz olmasi
Tespitler o Halkin yesil alan taleplerinin yeterince karsilanmamasi
e Halk saghgini olumlu diizeyde gelistirecek bicimde yesil alan miktarinin yeterli olmamasi
® Yesil alan miktarinin azligindan dolayi vatandaslarin belediye hakkinda olumsuz algisi
o Bisiklet yolu, yirtime/kosu yolu ve agik hava spor alanlarinin yetersiz olmasi
e Parklardaki guivenligin tam olarak saglanamamasi

Faaliyet ve Projeler
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_ ® Park alani igin yapilacak kamulastirma maaliyetlerinin yiiksek olmasi

e Vatandaslarin park alanlarinin kullanimi ile ilgili isteklerinin ¢esitlenmesi

® Parklarin ilgeye homojen bir sekilde dagilmasini saglayarak yesil alan ve rekreasyon alan miktarinin
artirilmasi

@ Bisiklet yolu, yiriime/kosu yolu ve agik hava spor alanlarinin yayginlastiriimasi

e Parklarda glvenlik tedbirlerinin alinmasi

e Park oyun gruplarinin ve agik hava spor aletlerinin ilgili standartlara uygunlugunun dizenli araliklarla
kontrol edilmesi

® Siis havuzlari ile ilgili giivenlik tedbirlerinin alinmasi

e Yesil alanlarin arttiriimasi ile ilgili yapilacak kamulastirmalar igin biitgenin planlanmasi

e Calismalar sirasinda gevreye ve kisilere zarar vermeyecek sekilde (sehir santiyeciligine 6nem vererek)
uygulamalar yapilmasi

® Yesil alan ve rekreasyon alanlarinin tematik ve interaktif hale getirilmesi

o Millet bahgelerinin artirilmasi

e Kamulastirmaya esas sahis mulkiyetindeki alanlarin mevzuat gercevesinde degerlendirilerek vatandasa
farkl alternatiflerle gidilmesi

e Parklarda oyun gruplari ve spor aletlerinin kullanma talimatlarina yer verilmesi

® Personele is glivenligi ve saghgi egitimlerinin diizenli olarak verilmesi

ihtiyaclar

Gegmisimizden aldigimiz gii¢ ve gelecek misyonumuz ile, Yasanabilir, Siirdiiriilebilir Sehir ve Yagam Alanlar

ingaa edecegiz
2.2 Sifir atik projesinin toplumun her katmanina yayarak, cevreye saygil bireyler yetistirmek

Performans Gostergesi

Olglisui
Miidiirlik
Baglangig

Degeri

2024
2025
2026
2027
2028
2029
izleme Siklig1
Raporlama

Hedefe Etkisi

Hayvan Rehabilitasyon Merkezi
ve Hayvan Otelini hayata % Tim 10 - 25 25 25 25 A Vil
gegirmek (400m2) Y

6 1
Sifir atik sistemine 6 1
entegrasyonun tamamlanmasini % Tim 10 80 90 100 100 100 A il
temin etmek i
Toplanan geri dondstirdlebilen ton TIM 10 310 5000 8000 10000 13000 15000 ©° %}
atik miktarini arttirmak Ay v
Toplanan pil miktarini arttirmak kg Tim 10 0 200 250 300 350 400 A6y Y1|I
Toplanan atik yag miktarini kg TIM 10 11000 15000 20000 25000 30000 40000 © 1
arttirmak Ay v
Toplanan Elektronik atik miktarini o TiM 10 410 300 350 400 450 500 6 1
arttirmak Ay Y
PP R 'op'anan lastikatik miktarini ke TIM 10 0 200 300 400 500 eoo ©° 1
arttirmak Ay v
VLS E il Sl ton TIM 10  19.977 45000 48.000 49.000 50000 51000 © 1}
arttirmak Ay v
Temizligi yapilan cami sayisinin 6 1
toplam cami sayisina oranini % Tim 5 50 100 100 100 100 100 A Vil
arttirmak y
Temizligi yapilan pazaryeri 6 1
evlp il sayisint ve temizlik miktarini Adet Tim 5 42 84 84 84 84 84 A Vil
arttirmak i
p 1 Toplanan Tekstil Atigi Miktarini Adet  Tim 10 90 100 105 110 115 6 1
arttirmak Ay Y
Sorumlu Birim Temizlik isleri MudtrlGga

Bilgi islem Mudurlagu

Kaltdr ve Sosyal isler Mudarlagu

Zabita Madarligu

e Yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanilabilirligi konusunda uygulamalarimizin olmamasi

e is yeri sayisinin fazla olmasi ve buna bagli olarak geri déniisiimii miimkiin olmayan tiirde atiklarin

is birligi Yapilacak
Birim(ler)
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yogun ¢ikmasi

e Vatandaslarin ¢6p atiklari, tadilat atiklari ve evsel nitelikli kaba atiklarin atilmasi konusunda yeterli
seviyede bilingli olmamalari, kagak dokiimler ve zamansiz gikan ¢opler

e Cadde ve sokaklardaki yogun arag parki (stipirme galismalarinin verimliligini diisirme)

e Diger kurumlarin, Belediyenin alt yapi ve insaat ¢alismalari

® Entegre atik yonetim planimizin olmamasi

® Ambalaj atiklarini toplama kapasitesinin artirilmasi

® Yeni yontemler ve pilot gcalismalarla evsel atiklarin daha fazla geri donusiime kazandiriimasi
Faaliyet ve Projeler e Cam, bitkisel atik yag, pil, madeni atik yag, elektronik atiklarin toplanma kapasitesinin artiriimasi
® Cevre bilinci seminerlerinin daha fazla okula ve daha fazla 6grenciye hitap edecek sekilde planlanmasi
o Yillik toplanan evsel atik miktarinin azaltilmasi

Maliyet Tahmini 1.696.662.400 TL

e Geri donusum igin kullanilan arag ve personelin toplam ihtiyaci karsilayacak sayida olmamasi

o Evlerin fiziki yapilarinin geri dontsuim destekleyecek nitelikte olmamasi

® Binalarda geri dontisiim atiklarinin gegici depo edildigi bir alanin olmamasi

e Vatandas tarafindan disari birakilan geri doniisim atiklarinin seyyar toplayicilar tarafindan alinmasi
e Parklanma ve trafik yogunlugu dolayisiyla geri dontisiim araglarinin hizl intikal edememesi
Tespitler ® Geri donusiim ve ayristirma ile ilgili tesisimizin olmamasi

® Entegre atik yonetim planimizin olmamasi

® Geri donusiim konusunda halkin yeterli diizeyde bilingli olmamasi

® Geri donusiimi yapilan atik miktarinin tiim atiklara oraninin disiik olmasi

o Ambalaj atiklari disindaki geri déniisiimii yapilabilecek diger atiklarin (cam, pil, OTL, yag, e atik, vs.)
lisansl firmalar tarafindan toplaniyor olmasi

® Personel ve arag ihtiyacinin giderilmesi

e Vatandas bilincinin gelistirilmesi icin yeni ve farkli yontemler gelistiriimesi

® Geri donusiim altyapisinin ilge genelinde olusturulmasi.

e Kaynaginda ayristirma sistemine bina projelerinde yer verilmesi

® Geri donusiim konusunda farkindaligin artirilarak kaynaginda ayristirma yapan ev ve is yeri sayisinin
artirilmasina yénelik calismalarin diizenlenmesi

® Yeni binalar yapilirken geri doniisiim altyapisinin olusturulmasi ile ilgili hiikiimlerinin yerine
getirilmesinin saglanmasi

® Ambalaj atigi toplama planlarinin verimliligini artiracak, maliyetini duslrecek sekilde glincellenmesi
o Sifir Atik Projesi'nin ilge genelinde uygulanmasi igin gerekli ¢alismalarin yapilmasi

ihtiyaglar

Tiim paydaslarimiz ile birlikte Sosyal dayanismanin, istihdamin, refahin arttirilmasini saglayacak ¢alismalar ile
dezavantajli guruplarin avantaja déniistiirilmesi

Serdivan'in is ve isglicl potansiyelini dikkate alarak kirsal kalkinmayi, driin gesitliligini ve istihdami desteklemeye
yonelik faaliyetler gerceklestirmek

3.1

= | & —
2 200 200 ©
= 3 g | & = E
an = w < n (] ~N -] (2] an ©
Performans Gostergesi = = Q a S S S S S S o °
o S 17} e N ~ ~ ~ ~ N £ s
s 2 = s 8
b F N
o
oo YeBmurHasadiveGes g gy g 1 . - . .
Projesini hayata gegirmek Ay Vi
Ureticilerimize tarim Adet PBM 25 5 5 5 5 CI I
egitimi diizenleme sayisi Ay il
Ureticilerimize hayvan -
yetistiriciligi egitimi Adet PBM 25 5 5 5 5 5
- Ay Y
diizenlememe sayisi
o | Ureticilerimize tohumve —\, pgy; o5 1000 1200 1300 1400 1500 ©° !
fide destegi saglamak Ay Vil
PBM- Park ve Bahgeler Mudirlugi
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isbirligi Yapilacak FIM-Fen isleri Midurligi
Birim(ler) OKM- Ozel Kalem Miidiirligi

® Ekonomik dalgalanmalar

® Basvuruda bulunan kisilerin beyan ettikleri bilgilerin gergegi yansitmamasi

o Uretici icin taahhiit ettikleri kosullari saglayamamasi

e TUm dlinyada ve lilkemizde girdi maliyetlerinden kaynaklanan tarimsal faaliyetlerin azalmasi
eTarim Ureticilerinin Grtinden beklentilerini karsilayamamasi

eModern tarima gegilmedigi igin geleneksel tarimin kazancinin az olmasi

eYurtdisinda ithal driinlerin fiyatlarini9n ucuz olmasi

e Koyden sehire gog sonucu lreticilerin sayisindaki artis

eTarimsal planlamanin dogru yapilmamasi sonucu piyasanin talebi tizerinde bazi tGrtnlerin tretilmesi
eTarimsal Urtinlerin kalitelerine gore fiyatlandirilmamasi sonucu haksiz rekabet

® Tarim ve Uretim alanlarinda egitimlerinin verilmesi.

o Uretici ile gesitli organizasyonlarla bir araya gelmek

Faaliyet ve Projeler eYeni Uriin tohumlariyla Ureticiye yeni triin gesitliligi sunmak

oFide destegi vererek Ureticiye katki saglamak

oKoyde yasayanlara egitim, saglk ve ticaret destegi vererek kdyden sehire gocu azaltmak

eYeni tarim Urlin gesitliligi konusunda heniiz rekabetin olusmamasi

eoGeleneksel yontemler ile Uretilen Grtinlerin maliyetinin fazla olmasi
Tespitler eTarim makinalarinin finans degerlerinin fazla olmasi

eKooperatif tarzi ortak Giretimin toplum tabakalarina yayilmamis olmasi

eTarim faaliyetlerinin orta ve ileri yas diizeylerinde kalmasi, is glictiinlin zayiflamig olmasi

eTarimsal tecriibenin aktarilmasindaki zorluklar

e Tarimsal egitimlerinin artirilmasi

e Tarim Bakanligi ile isbirliginin artirilarak is bulma olanaklarinin genisletilmesi

® En az iki kisilik bir ekip kurularak bir hafta 6nce destek verilen kisilerin tretim durumlari hakkinda bilgi
ihtiyaclar alinabilmesi

Tarim Fuari diizenlenmesi

e Vatandaslara yapilan geri donis isleminin kalitesinin artirilmasi

eTarimsal Urlin gesitliliginin artmamig olmasi

Tiim paydaglarimiz ile birlikte Sosyal dayanismanin, istihdamin, refahin arttirilmasini saglayacak calismalar ile

dezavantajli guruplarin avantaja doniistiiriilmesi
3.2 Toplumsal dayanismayi arttirarak ve bilinglendirerek yoksullugun etkilerinin azaltilmasi ve ortadan kaldiriimasi

Performans Gostergesi

Olgiisii
Mudiirliik
Baslangig

Degeri

2024
2025
2026
2027
2028
2029
izleme Sikhg
Raporlama

Hedefe Etkisi

N
()}
=

Kirtasiye yardimi yapilan 6grenci Adet SYM 5 200 340 900 930 970 6 1
sayisini arttirmak Ay Yil

Kiyafet yardimi yapilan 6grenci 6 1
sayisini arttirmak (okul kiyafeti) AR S | 8 150 180 220 270 330 Ay il

Diizenlenen meslek edindirme 6 1
kursu brans sayisini arttirmak sl | 30 31 3 35 36 38 Ay Yil

Duzenlenen meslek edindirme Adet SYM 5 1200 1280 1292 1300 1315 1317 ° 1
kursu (Kursiyer sayisini arttirmak) Ay il
Serdivan kart araciligiyla yardim 64 75 6 1

yapilan kisi sayisini arttirmak el >1 35 >8 61 Ay Yil

PG3.2.7 Gidayardmiverilenkolisayisint 4 sy 5 1448 3000 3100 3150 3200 3300 © L
arttirmak Ay il

SA
Taziye evlerine lokum dagitimini
X . Adet SYM 148 6.000 8.000 9.000 10.000 11.000
arttirmak (taziye evi sayisi) Ay il

Adak eti verilen hane sayisini Adet  SYM 5 493 552 673 710 782 393 6 1

m arttirmak Ay Y

Kiyafet yardimi yapilan kisi sayisi Adet  SYM 5 390 700 740 785 810 835 6 1
arttirmak (hayir garsisi) Ay il



Bayramlik verilen ¢ocuk sayisini
arttirmak

Kémur yardimi yapilan hane
sayisini arttirmak

Odun yardimi yapilan hane
sayisini arttirmak

Soba yardimi yapilan hane
sayisini arttirmak

Medikal destek verilen kisi
sayisini arttirmak

Sunnet kiyafeti yardimi yapilan
cocuk sayisini arttirmak

Evde bakim hizmeti verilen kisi
sayisini arttirmak

Hos geldin bebek ziyareti yapilan
aile sayisini arttirmak

Yapilan sosyal yardimlardan
memnuniyet orani arttirmak
Duizenlenen iftar organizasyonu
program sayisini arttirmak
iskur Hizmet Noktasina bagsvuru
yapan kisi sayisini arttirmak
AkUll aracini tamir ettigimiz kisi

PG 3.2.17
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Sorumlu

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

ihtiyaglar

sayisini arttirmak

ey, H % Gl /:
STRATEJIK PLANI 55

6 1

Adet  SYM 278 350 390 438 480 530
Ay Yil
6 1

Adet SYM 71 85 87 89 91 93
Ay Yil
6 1

Adet  SYM 75 80 82 86 89 95
Ay Yil
6 1

Adet  SYM 5 11 14 15 18 19
Ay Yil
Adet SYM 130 210 219 235 280 300 6 L
Ay Yil
6 1

Adet  SYM 37 39 42 43 45
Ay Yil
6 1

Adet  SYM 76 83 91 100 110
Ay Yil
Adet  SYM 645 1.400 1.680 2.016 2.420 2.905 A6y Y1| |
% SYM 95 95 95 95 95 6 L
? Ay Yil
Adet  SYM 3 6 8 10 11 12 6 1
Ay Yil
Adet  SYM 647 1.280 1.292 1.310 1.345 1.380 /fy Y1|I
6 1

Adet  SYM 20 30 40 50 55 60
Ay Yil

Sosyal Yardim isleri Midirligi

Fen isleri Mudurliigi

Zabita Mudurlugu

Kultdr ve Sosyal isler Mudarlagi

Mubhtarlik isleri Midarlagi

Ozel kalem Miidirlagi

Bilgi islem Mudurlugi

o ihtiyac sahibi vatandaslari istihdama yénlendirmedeki zorluklar

o Diizenli bir sekilde yardim alan ailelerdeki ¢alisabilir durumdaki kisilerin bir iste ¢alisma konusundaki
isteksizligi

® Yardim veren diger kurum ve kuruluslarla veri paylasiminin yetersiz kalmasi

o ilcede miilteci ve gocmen sayisindaki artis

o ilgedeki ihtiyag sahibi kisilerin ihtiyag diizeylerine gore tespit edilmesi, bu tespitlerin giincel tutulmasi
® Dezavantajli kesim icin istihdam projeleri yaparak yardima muhtag aile sayisinin azaltilmasi

eihtiyac sahiplerin yaralanmasi igin 6rnek projeler gelistirilmesi

eihtiyag sahiplerini topluma kazandiracak projelerin gelistirilmesi

eihtiyac sahiplerine meslek edindirme faaliyetleri

eihtiyag sahiplerine uygun lretim imkanlari sunmak

202.606.760 TL

e Vatandasin yapilan yardimlari gegici bir destek yerine bir gelir kapisi gibi algilamasi

e Yardima muhtag kisilerin ihtiyaglarinin belediyenin yardim biitcesinden fazla olmasi

® Sosyal yardimlar ve sosyal hizmetler arasindaki baglantinin glicli olmamasi

® Yardim yapilmasina ragmen, muhtag kisilerin durumlarinin kalici sekilde iyilestirilememesi

® Gogmen ve multeci niifusundaki artis ile birlikte sosyal yardim maliyetlerinin ve issizligin atmasi,
guvenli kent algisinin olumsuz etkilenmesi, sosyal yardimlarin adaletli yapildigina dair algi diizeyinin
dismesi

® Cesitli maddi sikintilara diisms ailelerde 6zellikle gocuklarin korunup gozetilmesi icin ilgili kurumlarla
koordinasyonun giiglendirilmesi, onlarin egitim hayatinin aksamadan bu siiregten en az etkilenecek
sekilde devam ettirilmesi

e Yardim veren devlet kurumlari ve STK'larla daha etkin isbirliklerinin yapilmasi

® Sosyal yardim yararlanicilarinin istihdama yonlendirilmesi

e istihdama yonlendirilen sosyal yardim yararlanicilarindan gegerli bir sebep olmaksizin iSKUR/ istihdam
Merkezi tarafindan teklif edilen isi Gglincl kez kabul etmeyenlerin sosyal yardimlarinin bir yil stireyle
kademeli olarak azaltilmasi

e Yardimlarin nasil yapildigina dair stireglerin kamuoyu ile paylasiimasi

® Bitinlesik sosyal yardim hizmetleri sistemlerine verilerin diizenli olarak girilmesi
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Tiim paydaglarimiz ile birlikte Sosyal dayanismanin, istihdamin, refahin arttirilmasini
saglayacak ¢aligmalar ile dezavantajli guruplarin avantaja donistiiriilmesi

_ Dezavantajli guruplarin topluma kazandirilmasini saglamak
z 2 B
. 5 £ % s
Performans g = S o N = = SN & & @ 4
Gostergesi o = E @ Q Q& < < ] £ 2
S ko ‘—Zh i &
[-2]
E Yash ve Engelsiz 6
Bakimevi Bina Yapim m? FiM 20 - 300 - - A ivil
sayisini arttirmak i
m Ambulans Hizmet Adet SYM 20 1494 2100 2180 2253 2320 2400 ° 1w
sefer sayisini arttirmak Ay
m Engellilere verilen 6
tekerlekli sandalye Adet SYM 20 5 5 5 5 5 A ivil
sayisini arttirmak ¥
m Engellilere verilen 6
elektrikli arag sayisini Adet SYM 20 5 5 5 5 5 A ivil
arttirmak ¥
ilcemizdeki
dezavantajli guruplarin 6
ve ihtiyaglarinin tespit % SYM 20 20 20 20 20 20 A ivil
edilerek giderilmesini ¥
saglamak

Fen isleri Midurligu

Kiltiir ve Sosyal isler Mudurltgt
Bilgi islem Mudurligi

isletme ve istirakler Midirligu

® Engelsiz Yagam Merkezinin taahhit edilen zamanda tamamlanamamasi

® Engelsiz Yasam Merkezinin depreme dayanikli alanlara ve depreme dayanikli sekilde
yapilmamasi

® Engelsiz Yasam Merkezinin yangin guvenligine uygun olarak insaa edilmemesi
eDezavantajli guruplarin tespit edilmesinin zorlugu

® Dezavantajlarin avantaja donistirilmesinin zorlugu

o ilcedeki yasayan vatandaslarin beklenti ve ihtiyaglarina uygun sosyal donati alanlari insa
etmek.

eDezavantajli kisi ve guruplarin tespit edilmesi

eDezavantajli kisi ve guruplara uygun projelerin gelistirilmesi

eDezavantajli kisiler icin Ulkemizde ve Diinyada ¢dziim érnekleri incelenecek

oKisi ve Guruplarin Dezavantajlarini avantaja dontstirme faaliyetleri

- o Engellilerin sportif faaliyetlere katiiminin desteklenmesi
. e Engelliler merkezinin merkezi bir yere taginmasi
Tespitler L o . .
eDezavantajli kisi ve Gurup temsilcilerinin yonetim karar mekanizmalarina katiimini temin
etmek
e Engellilerin meslek edinmesine yonelik uzaktan egitim programlarinin gelistirilmesi;
engellilere yonelik mesleki egitim, mesleki rehabilitasyon, kendi isini kurma, hibe destegi, is
ihtiyaglar ve meslek danismanligi hizmetlerinin sunulmasi
e Engelli nakil tagima araglarinin sayisinin ve niteliginin artiriimasi
o Engellilere yonelik hizmet veren personelin niteliginin artiriimasi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler
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Tiim paydaglarimiz ile birlikte Sosyal dayanismanin, istihdamin, refahin arttirilmasini saglayacak

galigmalar ile dezavantajl guruplarin avantaja doniisturiilmesi

m 3.4 Cevre, Ekonomi, Saglk alanlarinda denetim sistemini etkin ve verimli hale getirmek
= | & —
2 1Y) 00
=| =] 2| 2 s E
(7] ™ w < wn o ~N 00 (=] N ©
Performans Gostergesi o) = & 28 S S S S S v 5
o 5 7] e N N ~ N N N £ a
s 3 = s 2
T T N
[-2]
Yapilan lsyeri Denetim Sayisini 4 gpv 5 850 1100 1300 1400 1600 1800 ° 1}
arttirmak Ay Vi
Uavvt ile Ruhsat Entegrasyonunu % RDM 5 20 20 20 20 20 6 1
saglamak Ay Vil
Ruhsatta Adres Kvodunun % RDM 5 20 20 20 20 20 6 1
Kullaniimasini saglamak Ay Vil
Ruh'satll ve Ruhsa'f5|.z I§Yerler|nm % RDM 5 20 20 20 20 6 1
Haritaya Islenmesini saglamak Ay Vil
Kurallara Uygun isyeri 6 1
m Odiillendirmesini saglamak o] 12 12 12 12 12 Ay Yl
m Yapi denetim adedini azaltmak ~ Adet YKM 5 1.000 950 900 850 800 750 A6y Y1|I
o Kacakyaplasmaylailgilisikayet v 5 1400 1450 1500 1550 1.600 1650 © »
denetimleri sayisini arttirmak Ay Vil
Metruk ve tehlike arz eden 6 1
it yapilanin tespit edilmesini temin - Adet ' YKM 5 2 3 3 3 3 A Vil
etmek ¥
Kagak yap1 ve proje hilafiyla
alakali Yatanda§ ve kurt{mlardan Gin  YKM 5 25 20 20 15 15 6 1
gelen sikayet dilekgelerine cevap Ay Vil
verilme siresini azaltmak

imar Mevzuatina aykiri olarak 6 1
cleelilo yapilan imalatlara islem Adet YKM 5 51 200 150 110 75 45 A vil
yapilmasini temin etmek ¥

ey ) Ruhsatsiz ve proje hilafi bulunan = o =y, g 03 045 05 065 o075 ©° !
yapilarin tespitini saglamak Ay Vil

Jeey by Yapidenetimvetuslubinalarin gy g 15 12 10 10 - | 2]
kontroliinli saglamak Ay Yl
Hedeflerin gerceklesme

pG3aa3 | Adet YKM 5 3 3 3 3 3 3 R
hazirlanmasini saglamak ve Ay Vil
iyilestirme 6nerileri sunmak

PG3.4.14 Meclis Toplanti Memnuniyetini % YiMm 5 50 55 60 65 70 75 6 1
arttirmak Ay Yl
Enclimen Toplanti o g 6 1

FESES Memnuniyetini Arttirmak e YiM > >0 >3 60 65 70 [ Ay Vi

ciiq| Planhdenetim sistemindeisyeri -\, 2pr 5 3000 3500 4000 4500 5000 5500 © L
denetim sayisini artirmak Ay Vil

ey Rrg [ubsatliisverlerinin toplam % RDM 5 70 75 s 8 9 o5 ©° 1
isyerine oranini arttirmak Ay Vi
UAVT isyerleri ile Ruhsatli is - a

el Bkl yerleri entegrasyonunu % RDM 5 20 20 20 20 20 A il
saglamak Y

YR RLY | lanh denetim Yapilan Isyert Adet RDM 5 850 1100 1300 1400 1600 1800 ° !
Denetim Sayisini arttirmak Ay Yl
Ruhsatli isyerlerinin toplam 6 1
isyerine oranini arttirmak igin % ZBT 5 70 75 80 85 90 95 A il
planl denetim yapmak ¥

ey Rl VT lsyerleri ile Ruhsath = % BT 5 0 20 20 20 2 20 ©° 1
Isyerleri entegrasyon denetimi Ay Yl



Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar
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H

ZBT-Zabita MUdurlugu

RDM-Ruhsat ve Denetim Mudurlugi

BiM-Bilgi islem Miidirlugi

YiM-Yazi ileri Mud(irlGigi

YKM-Yapi Kontrol Mudirligi

® Cevre risklerinin olugmasi

oSaglik risklerinin ortaya gikmasi

e\Vergi ve Kamusal gelir azalmasina sebebiyet vermesi

e Ko6tl olani cezalandirmazsaniz, iyi olmanin toplumsal degeri olmaz

® Toplumda iyi ve faydali olmak degerli olmali

oGelecek nesillere yasanabilir bir cevre birakamamak

eSehrin marka degerinin azalmasi veya marka 6zelliginin kalmamasi

eDenetim sisteminin etkinligini ve verimliligini arttirici faaliyetler

eDenetim Sistemini yerinde denetime dénlstiirmek

eDenetim Sistemini Planli denetimlere donustiirmek

eDenetimin Sistemine STK (Sivil Toplum Kuruluslarinin) katilimini temin etmek
eDenetim Sisteminde Konum, Resim ve Video teknolojilerinin kullanimini saglamak
e Cografi Bilgi Sistemleri ile denetim sisteminin etkinlik ve verimliligini arttirmak
eDenetim Sistemini tarafsiz hale getirmek

eDenetim Sonucu iyi olanlar édillendirilmeli

95.662.880 TL

eCezalarin caydiriciliktan uzak olmasi

e Ceza sisteminin caydiriciliktan uzak olmasi

o(diil sistemlerinin hayata gegirilmemis olmasi

eiyi olani 6diillendirirseniz, kotii olani cezalandirmis olursunuz felsefesi

e Cografi Bilgi Sistemlerinin etkin ve verimli halde kullaniimasi
eRisklerin tanimlanmig olmasi

eDenetim kriterlerinin olusturulmasi ve 6nceden belirlenmesi
eDenetim sirasinda denetginin inisiyatif kullanmasinin 6niine gegilmesi
oRiskler olusmadan 6nlemlerin alinmasi

®Risk analizlerine bagli olarak planli denetim sistemine gegilmesi

Tarih ve Kiiltiirel Mirasina sahip, Yenilik¢i Serdivan Markasini olusturmak

e
-

PG4.1.1 .
saglamak

etmek

PG4.1.3

PG 4.1.4

PG 4.1.5

Performans Gostergesi

Afet Planlarinin Hazirlanmasi

Her Mahalleye Afet
Konteyneri Konulmasini temin

Afet Brosurleri Hazirlanarak
ilcede Her Haneye
Ulastiriimasini temin etmek
Toplanma Alanlarinin Sayisinin . 6
Artirilmasini saglamak
Toplanma Alanlarinin
Yerlerinin Vatandaslarin
Ulasabilmesi igin
vatandaslarimizin
bilgilendirilmesini saglamak

Tarihi ve kilttrel verilere dayali, Afet riskine uygun planlar hazirlamak ve ¢alismalar yapmak

‘2 = 4 O« © ~ P o b

S5 S5 2 o8 o N ] N a
o o — o © o o o o (=] [
; S 2 29 N « « « N £
‘© S B © Q
S e =

@

. 6
% AIM 10 - 20 20 30 30 Ay
. 6
Adet AIM 10 2 2 3 3 2 Ay
Adet AIM 10 5.000 5.000 5.000 5.000 5.000 :y

Adet AIM 10 1 1 1 1 1

% AiM 10 10 20 20 20 20 10

Raporlama
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Acil Kagis Planlarinin o s 6 1
m Olusturulmasini saglamak % S >0 >0 Ay Vi
Afetlere Karsi Toplumsal 6 1
PG 4.1.7 Farkindaligi Olusturulmasini % AM 10 15 25 30 20 20 A Vil
saglamak ¥
PG 4.1.8 Afetistasyonlaninin dizenlive ——, (  pjpg 19 12 12 12 12 n & 1
planli kontroliiniu saglamak Ay Y
Afet Bilinci egitimi verilen kisi Adet  AIM 10 250 300 350 400 450 6 1
sayisini arttirmak Ay Y
Afet mahalle gonillileri kisi Adet  AIM 5 100 150 200 250 300 6 1
sayisini arttirmak Ay Yl
Afet mahalle gonillileri ile 6 1
PG 4.1.11 yapilacak koordinasyon Adet AiM 5 4 4 4 4 4 A Vil
toplanti sayisini arttirmak ¥

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

ihtiyaglar

Fen isleri Midurligi

Bilgi Islem Mudirltgi

Etlit ve Proje Mudurlugu
imar ve Sehircilik Madirligi

® Az sayida kisiye afet yonetimi egitimi verilmesi

e ilge niifusunun ve yiiz dl¢iimiiniin fazla olmasi

® Mobil afet bilgi sistemi uygulamasinin gtincel olmamasi

e Afet istasyonlarinin periyodik olarak kontrol edilmemesi

e Afetler konusunda vatandasin yeterince bilingli olmamasi

e Afet dncesi 6nlemlerin afetin etkisini azaltici etkisinin anlatilamamasi

e Afet Turleri ve Afet gergeklesme ihtimallerinin tanimlanarak vatandas ile paylasilmamis olmasi
e Afet durumunda vatandaslara ne yapacagi konusunda yeterince bilgi verilmemis olmasi
e Arama kurtarma ekibinin belirlenmesi ve yilda bir kez egitime alinmasi

e Tam donanimli arama kurtarma arag sayisinin ihtiyacglara gore artiriimasi

e Afet durumunda ilgemiz gonullilerinin tespit edilerek, bu gondlliler Gizerinden afetin
koordinasyonunu saglayici faaliyetler

e Afet eylem planinin hazirlanmasi ve vatandaslar ile paylasiimasi

eOkullarda Afet ve afet sonrasi islemler hakkinda egitim ve bilgilendirme yapilmasi
eilcemize yeni tasinanlarin tespit edilerek afet ile ilgili bilgilendirmelerin yapilmasi
279.768.800 TL

e Afet Yonetimi egitimine katilan/ katilmak isteyen vatandaslarin sayisinin oldukga diisiik olmasi

e Toplanma alanlari, tahliye yollari, sahra hastaneleri, gegici iskan alanlari gibi temel bilgilerin yer aldigi
Mobil Afet Bilgi Sistemi'nin bilinirliginin disik seviyede olmasi

e Afet yonetimi konusunda diizenli olarak egitim verilmesi

e Afet yonetimi konusunda egitim verilen okul ve kamu kurumlarinin sayisinin artirilmasi

® Mobil afet bilgi sistemi uygulamasinin diizenli araliklarla giincellenmesi ve vatandaslarin bu konuda
bilgilendirilmesi
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Serdivan'in tarihi ge¢cmisini 6ne ¢ikaran projeler ile turizmi canlandirmak ve gelistirmek

= & _
& >ah 00 ©
= = ) =
& 2 fir] 0« n © ~ 0 o é Ev
Performans Gostergesi §. = Q %"‘, S S S S S S o °
2 7 5 =
o
PG 4.2.1 Carl.< Cadde§| !Duzuenlenmem ve . FiM 20 900 900 ) ) i 6 1
Yenilenmesini saglamak Ay Y
Sokak Yaya_laf§t|rllr_'n§5| EJFOJESInIn . FiM 10 100 200 200 ) i 6 1
hayata gegcirilmesini saglamak Ay Yl
Miize Galeri Kurulumunu 6 1
. . 2 1 12 1
m saglamak (Sergi Sayisi) s 0 6 8 0 4 Ay Vi
Serdivan Seyir Terasi projesinin 6 1
hayata gegirilmesini saglamak % PBM 20 10 20 30 30 10 A Vil
(200 m?) v
Tematik Sokaklari hayata gegirmek o 6 1
m (1.000m) % PBM 10 10 20 30 30 10 Ay Vil
Bolgesel Parklarin yapilmasini o 6 1
m saglamak (30.000 m?) % e 10 20 30 N Ay v
PG 4.2.7 Yazlk Ticaret Merkezi projesinin m2 FiM 10 : 2000 2.127 ) : 6 1
hayata gegcirilmesini saglamak Ay Y

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

Ihtiyaglar

Kiiltlir ve Sosyal isler Miidarltgi

Fen isleri Midurligi

Park ve Bahgeler Mudurlugu

imar ve Sehircilik Mudirligi

Etlit ve Proje Mudurlugu

e ilcemizin Turizm destinasyonlarinda ter almamasi

eTuristik bolge ve Turistik mekanlarin az olmasi

oTuristik konaklama mekanlarinin az olmasi

eilcemiz taninirhginin yeterli olmamasi

eTurizm irtibat biirolarinin az olmasi

e ilgemizin Turizm destinasyonlarina alinmasi icin ¢alismalar yapilmasi

eilcemiz konaklama ve Gastronomi bilgilerinin ortak platformlarda yayinlanmasi
eSosyal Medya fenomenleri ve Gastronomi alaninda faaliyet gosteren kisiler ilgemizde agirlanacak
eTurizm yatak kapasitesi ve konaklama imkanlari genisletilecek

eilgemiz Turizm Plani igin ¢alisma yapilacak

®Saglik Turizmi alaninda ilgemizin ve ilimizin saglik kapasitesi hayata gegirilecek
eAlternatif Turizm Alanlari belirlenecek

275.256.400 TL

oGunUbirlik turlarin az olmasi

eTarihi ve Turistik alanlarin yeterli olmamasi
eKonaklama alanlarinin yetersizligi

eTurizm Cesitliligini yetersizligi

eUluslararasi diizeyde taninirligin az olmasi

eTurizm Yatirimlari

e®Turizm Planlamasi

eAlternatif Turizm imkanlarinin ortaya konulmasi

eBu konuda uzman goérislerine bagvurulmamis olmasi
eUlusal ve Uluslararasi diizeyde taninirligin az olmasi
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F

SA Tarih ve Kiltiirel Mirasina sahip, Yenilik¢i Serdivan Markasini olugturmak
_ 4.3  Serdivan Markasina uygun kent estetigi ve kent tasarimini hayata gegirmek
= | & —
4 >80 T ©
= = 7] =
& 2 frrd (= n © ~ © o ﬁ Ev
Performans Géstergesi = 3 ¢ 28 8 S S S S o 5
ol S 17} e N ~ ~ ~ ~ ~ £ a
S ©§ = o S
r @ X =3
o0
1/1000 Olgekli Uygulama imar 6
Plani Tadilatlarini hayata % EiIM 10 100 100 100 100 100 A ivil
gegirmek i
Serdivan Ct'evreyolu Projesini km FM 10 ) 1 1 0,6 6 vl
hayata gegirmek Ay
i D B i .
Imar Durumu Belgesiverme ey 99 g 4 4 3 3 8 & 1w
suresini azaltmak Ay
Yapi ruhsati verme siresini 6
azaltmak (TUm evraklar tam Gin ISM 10 3 4 4 4 4 4 A ivil
ise) ¥
Yapi ruhsati verme projelerini - o o 49 5 20 I TR ) & 1w
inceleme stiresini azaltmak Ay
Yapi kullanma izin belgesi Gin iSM 10 2 2l a | 2 | 2 2 & v
verme siresini azaltmak Ay
PER M Zemin etid arazi kontrol Gin iSM 10 4 Al g | e | e 3 & 1w
suresini kisaltmak Ay

Kentsel donusime yonelik
alan ve bilgilendirme . 6
saglamak
- Kafeterya veya Kafe seklinde 6
Sciite il Yeni tesis agilmasini temin Adet iiM 10 2 1 1 - - 2 vl
etmek ¥

% ISM 10 - 20 20 30 30 1vil
imar ve Sehircilik Mudiirligi

Ay
Fen isleri Midurligi
isbirligi Yapilacak Etiit ve Proje Mudurluga
Birim(ler) isletme ve istirakler Midurlagi
Park ve Bahgeler Mudurlugu
® imar mevzuati uygulamalarinin vatandasin beklentisini desteklememesi
® Yenilenen bina stok oraninin ylksek olmasindan dolay! daha rahat bir kent yasami igin yeni imar
planlarinin uygulanmasinin zor olmasi
e imar siireci ile ilgili diger kurumlardan kaynaklanan sorunlar
e imar ile ilgili mevzuatin siirekli degismesi
e 18. madde uygulamalarina vatandaslarin yeterince destek vermemesi
e Dosya incelenmesi
e Sifai imar Durumu
e Sifai Dosya incelemesi
® imar Durum Belgesi ve Tesekkiillii imar Durum Belgesi verilmesi
e Tevhid-ifraz-Kamuya Terk ve ihdas islemleri
e Vaziyet Plan Onayi verilmesi
® Avan Proje incelemesi
® Yikim Ruhsati verilmesi
® Yeni Yapi Ruhsati ve Ruhsat Yenileme islemleri
e Tadilat Ruhsati ve eki projelerin incelemesi

.028.160 TL
Maliyet Tahmini 83.028.160

Y PET Qi cmin etid raporu onay Gin iSM 10 2 I I B 1 & 1w
suresini azaltmak Ay
¢alismalarinin yapilmasini

Faaliyet ve Projeler
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e Uygulanan imar planlarinin kent yasamini rahatlatacak ve ihtiyaclara cevap verecek diizeyde olmamasi
e imar hizmetleri ile ilgili vatandas memnuniyetinin diger hizmet alanlarina gére diisiik seviyede olmasi
e imar planlari ile vatandas beklentilerinin gatismasi

Tespitler e imar ile ilgili mevzuatin siirekli degismesi ve bu degisimin vatandas memnuniyetine etkileri

e insaat sektoriiniin genel ekonomik kosullardan olumsuz etkilenmesi

e QOzellikle 2b alanlari olmak iizere insaat yapilabilecek alanlarin fazla olmasi

® Kent estetigi ile ilgili sorunlar

e Kent yasamini rahatlatacak imar planlarinin uygulanmasinin saglanmasi

® Diger kurumlar ile imar konularinda koordinasyonun giiglendirilmesi

o Kentsel estetik ile ilgili tedbirlerin alinmasi

® Yeni binalar yapilirken geri dontsiim alt yapisi olusturulmasi ile ilgili uygulamalarin tesvik edilmesi

ihtiyaglar

Tarih ve Kulturel Mirasina sahip, Yenilikci Serdivan Markasini olusturmak

4.4  Modern kentin gereklerini karsilayacak alt yapi ve Ust yapi gcalismalari ile projeleri hayata gegirmek

Performans
Gostergesi

Olglistui
Miidiirliik
Hedefe Etkisi
Baglangic Degeri
2024
2025
2026
2027
2028
2029
izleme Sikhig
Raporlama

Kazimpasa Selahiye

Mabhallesi 1/1000

olgekli Uygulama

imar Plani _ - q
!(urucesme Mabhallesi % EIM 10 10 20 30 30 10 Ay Vil
ilave 1/1000 6lcekli
Uygulama imar
Planini hayata
gegirmek (355 ha)
Aralik Mahallesi,
Asagiderekoy
Mahallesi, Besevler
Mahallesi, Cubuklu
Mahallesi, Dagyoncali
Mahallesi, Kizilcikh . 6 1
Mahallesi, Meseli- % EIM 10 ) 20 20 30 30 Ay il
Uzunkoy Mahallesi,

Yukariderekdy

Mabhallesi imar

planini hayata

gecirmek (529,11ha)

Orta Mahalle Kirsal

Yerlesim Alan Siniri % EM 10 10 20 30 30 10 N
imarini saglamak Ay Yil
(146,70 ha)

Serdivan Merkez

Kuzey, Serdivan

Merkez Guney

Beskopru Mahallesi, . 6 1
Esesnt:pe Mabhallesi i EIM 10 10 20 30 30 10 Ay Yil
imar galismasini

hayata gegirmek

2.600,49 ha

Yeni agilan ve

CHENLIIVEIIEMIEELE ) et |y ; 15000 10000 10000 8000 5000 ° %}
tamiratlarini Ay il
saglamak

Yeni agilan ve

onarimi yapilan mt. FM 5 ; 10000 5000  5.000 5000 3000 ° 1!
bordir tamiratlarini Ay Yil

saglamak

PG4.4.4

PG 4.4.6



PG4.4.7
PG 4.4.8

Baski Beton ve Firgall

saglamak
Finiser ile kenar

saglamak
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beton Yapimini m? Fim 5 - 22.500 15.000 10.000 o - A6y Y1|I
e ) 6 1
bordiir yapilmasini mt. FIM 5 = 15.000 10.000 5.000 - - Ay Vil

S PWRTI Cordur yapimini mt. FM 5 - 10000 3.000 - ; ; !
saglamak Ay Yil

m gegirmek
PG4.4.16

gegirmek

gecirmek

arttirmak

saglamak
Bakimi yapilacak olan

arttirmak
Bakim onarimi

4.9 Prizma parke m>  FM 5 - 15000  5.000 - - - S
yapimini saglamak Ay Yil
arttirmak

Muhtarlik binasi

Yeralti otopark

Mahalle otopark

Cok amagl yeni

Yol asfaltlamaya

imar yollarinin

yonelikserimiyapilan o gy 5 20225 90000 80000 90000 90000 50000 © 1

asfalt miktarini Ay il

standartlara uygun mt. FM 5 2154 4000 2500 3000 2500 2000 ° 1!

olarak agilmasini Ay Yil

yol uzunlugunu mt. FiM 5 20.618 106.000 90.000 105.000 100.000 40.000 A6y Y];|

R : 6 1

PG 4.4.14 yapilan bina sayisini Adet FIM 5 - 3 2 2 2 2 Ay Vil
tadilat islerini hayata ~ Adet  FiM 5 - 1 1 1 1 1 6 1

3 4 Ay Yil

projesini hayata m? FiM 5 s 1.000 500 500 = = g !

Ay Yil

] 6 1

PG 4.4.17 yapimini hayata m FIM 5 - 500 500 1.000 - - Ay il
. s 6 1

PG 4.4.18 Kapali Pazar yerleri m FIM 5 2.000 3.121 - - - Ay Vil

yapimini saglamak

Km FIM 2 1 1 0,6

PG 4.4.19 Ilc:emlze yeni girigler q 6 1
saglanmasi Ay Yil

Kirantepeye Teleferik
PG 4.4.20 Projesini hayata Km Fim = 1 1 1 ®
gecirmek

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini
Tespitler

Ay Yil

Fen isleri Midrliigi

Emlak ve istimlak Madiirliigi

imar isleri Mudirligi

Park ve Bahgeler Mudurlugu

Zabita Mudurlaga

e Altyapi Maliyetlerinin Yiksek olmasi

eYasanan Ekonomik Kriz

e Altyapi koordinasyonundaki eksiklikler

o Cografi 6zelliklerin sehre kattigi zorluklar

eDeprem bolgesinde olmak

eYeralti Otopark Projeleri ile hem park hem de otopark olarak kullanilacak alanlarin ingaa edilmesi
®Altyapi projelerinin sayisal verilerinin Cografi Bilgi Sisteminde kullaniimasi

eAltyapi ve Ustyapi verilerinin paydaslarin kullanimina agilmasi

ePaydaslarimiz ile Altyapi ve Ustyapi koordinasyonunun saglanmasi

e Altyapi hizmetlerinin etkinlik ve verimliligini arttiracak inovatif ¢alismalar

e Web tabanli ve Cografi Bilgi Sistemi entegreli Faaliyet Takip sistemi kurulacak

eBelediyemiz calismalar éncesi is takvimini olusturarak bunu vatandaslar ve paydaslar ile paylasarak bilgi
verecek

1.471.042.400 TL

e Paydaslara online anket yapilarak paydas gorus ve 6neri alindi
e Vatandaslara online anket yapilarak goris ve onerileri alindi
e Mubhtarlara online anket yapilarak goris ve 6nerileri alindi
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® Belediye Personeline online anket yapilarak goris ve onerileri alindi
® Belediye Ekiplerimiz tiim sehri analiz ederek altyapi ve tstyapi ihtiyaglarini belirledi

e Altyapi ve Ustyapi taleplerinin tek elde toplanmasi
eAltyapi ve Ustyapi taleplerinin Analizi

ePaydaslarin altyapi yatirimlarinin 6nceden planlamasi
eBiitce gelir hedeflerinin gergeklesmesi

ihtiyaglar

Tarih ve Kiiltiirel Mirasina sahip, Yenilik¢i Serdivan Markasini olusturmak

m 4.5 Hayvan Saghgi ve Hayvan Haklarini sirdurdlebilir hale getirmek
- =
i >b0 ’ED ©
5 = = 3 = E
. 7 = w < n © N ) ) = K
Performans Gostergesi S = Q@ 28 8 8 8 g = o 5
o S 7} e N ~ ~ ~ ~ N £ a
s 2 = 2 &
T [ N
o
Kisrlastinlan Kopek Sayrsint Adet Tim 30 900 950 1000 1000 1000 © !
arttirmak Ay Yil
m Kisirlastinilan Kedi Sayisini arttirmak Adet TiM 30 300 320 350 380 400 AGy Ylll
Barinagina Teslim edilen Kopek Adet Tim 20 100 120 130 140 150 6 1
sayisini arttirmak Ay Yil
Barinaga Teslim edilen Kedi sayisini Adet Tim 20 50 55 60 65 70 6 1
arttirmak Ay Yil
Temizlik isleri Midurlagi

Zabita Mudurlugu

Isbirligi Yapilacak Fen isleri Mudurligi

Birim(ler)

® Belediyemize ait hayvan barinaginin olmamasi

eSokak hayvanlarinin sayisinin ¢cok fazla olmasi

eSokak hayvanlarinin yakalanmasinin zorluklari

ePersonelimizin Sokak hayvanlarina yaklasim konusundaki egitim eksikligi
eBulasici hastalik tasiyan sokak hayvanlarinin ortaya cikardigi riskler

e Komsu il ve ilgelerden bélgemize birakilan hayvanlarin varlig

e Hayvan sahiplendirme galismalari

eHayvanlara yaklasim ve hayvan sevgisi egitimleri

eSokak hayvanlarini tespit amaciyla teknolojilerin kullaniimasi

eHayvanlarin sokaga birakilmasinin 6ntine gegecek ¢alismalar

eGenglere ve Cocuklara hayvan sevgisini asilamak

oOkul ve Belediye tesislerinde hayvan haklari konusunda bilinglendirme faaliyetleri
eHayvan sahiplerine Hayvanlarini gezdirmek igin alanlarin gésterilmesi

eoEvde hayvan bakimi konusunda kisa film, brostir ve mesajlarin paylasiimasi
47.380.200 TL

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

® Gegici hayvan barinagi ihtiyaci
eHayvan yakalamada teknolojik aletlerin kullanimi (Dron, Kafes v.b)

ihtiyaglar
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Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas, Paydas ve
Personel Memnuniyetini en Ust diizeye ¢ikarmak

_ 5.1 istihdam ve Is Giiciini arttirici projeler ile issizligin azaltilmasina katki saglamak
_ = —
= >80 00 ©
> ié = a = £
{7} = L < n ©o N [ o & K]
Performans Géstergesi o g Q s S S S S S S o 5
o) 3 ) c N ~N N ~ [ 1 £ o
S T = o g
T o N =
o
isci ve isvereni bir araya getiren : 1
istihdam portali gelistirilmesini % BiM 20 50 50 - - -
o Ay Y
saglamak
istihdam edilen personel sayisi 6 a
PG 5.1.2 arttirmak (Destek personel ve 6zel Adet DHM 20 83 100 110 120 130 140 A Vil
guvenlik personel sayisi) Y
LR Stindami arttirici projeler Adet EPM 20 2 3 a4 5 ¢ B85 1
gelistirilmesini saglamak Ay i
PG 5.1.4 Ilge'mlzdekl !st.lhdvam olanaklarinin % EPM 20 20 20 20 20 20 6 1
belirlenmesini saglamak Ay i
PG5.1.5 Kafeteryalar |gu|n Personel alimi Adet iim 20 3 3 4 i i 6 1
yapilmasini saglamak Ay i

DHM-Destek Hizmetleri Mudurltgu

EPM-Etit Proje Mudirlugi

iiM-isletme ve istirakler Mudirliigii

OKM-Ozel kalem Mudiirliigii

KSM-K{iltlir ve Sosyal isler Mudurlugu

eUlkemizde yasanan ekonomik kriz

eis taleplerinin genelde masa basi is talebi olmasi

eGenglerimizin mesleki egitime yeterince 6nem vermemesi

oKisilerin her alanda g¢alismasi sonucu meslek kazanamamalari

oKisilerin mesleki gelisimlerine yeterince 6nem vermemesi

eGenglerin egitim hayatlari boyunca meslek yonlendirmelerinin dogru yapilmamis olmasi
e®Bazi uzmanlik gerektiren alanlarda artan isci talebi, ayni oranda nitelikli olmayan personelin is
talebi

eMeslek edindirme kurslarinin yeterli mesleki tecriibeyi kazandiramamis olmasi

eMeslek edindirme kurslari

eGenglere meslege yonlendirme egitimleri

Faaliyet ve Projeler eGengler icin yetenek testleri

eisci ile isvereni bir araya getirecek platformlarin olusturulmasi

eYeni is alanlari ve yeni is¢i talepleri dogrultusunda kisilerin farkli mesleklere yonlendirilmesi

Maliyet Tahmini 98.821.560 TL

eisgiicli piyasasi arastirmasi sonug raporu

eBelediyemize yapilan is basvurulari

oTUIK ilimiz ile ilgili istatistiki bilgileri

eTicaret Odasli ve Sanayi Odasi Verileri

eisveren taleplerinin dogru anlasiimasini saglayacak mekanizmalar gelistirilmeli
eiskur ile isbirligi yapilarak is giicli analizi yapilmali,

eo0da ve Borsalar ile isbirligi imkanlari arastiriimali

eNitelik arttirici galismalar yapilmali

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Tespitler

ihtiyaclar
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Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas, Paydas ve Personel
Memnuniy. en st diizeye gikarmak

Yapilacak faaliyetler ve hataya gegirilecek projeler ile paydaslarla birlikte yonetim modelini uygulamak ve bu
modeli karar siireglerine dahil etmek

= | & _
Q2 >80 °80 ©
S 5 = a = £
@ = b T © ~ -] =] » &
Performans Gostergesi S = R % S S S S S S o °
ol S 17} e N ~ ~ ~ ~ ~ £ a
S § =& o g
T &y N
0
Kafeteryalarda Musteri o - 6 1
Memnunlyetlnl arttirmak % M 10 80 85 87 89 %0 Ay Y
Muhtarlarin Talep ve 6 1
Sikayetleri igin dlizenlenen Adet OKM 10 2 3 3 3 3 3 A Vil
anket sayisl Y
Muhtarlar Toplantisi Adet OKM 5 24 24 24 24 24 22 ©° !
dizenlenmesini saglamak Ay Y
Muhtarlar ile Kahvalti 6 1
Programi diizenlenmesini Adet OKM 10 1 1 1 1 1
N Ay v
saglamak
Baskan Koordinasyon 6 1
Toplantisi diizenlenmesini Adet OKM 10 50 55 60 65 70 75 A Vil
saglamak ¥
Bagkanin katildigi 6 1
organizasyon sayisini Adet OKM 5 100 110 120 130 140 150 A Vil
arttirmak ¥
LR Al ©2ydastarile diizenlenen Adet OKM 5 - 2 1 1 1 1 & !
program sayisini arttirmak Ay Y
Halk Goriisine katilan Adet OKM 5 1000 1100 1200 1.300 1.400 1500 © !
vatandas sayisini arttirmak Ay Y
Baskan Randevulugorisme 4o gev 5 2000 2000 2000 2000 2000 2000 ©° 1
sayisini arttirmak Ay Y
ol | Zvaretedilenesnafsayisini o M s 400 450 500 550 600 650 © L
arttirmak Ay Yi
SRR RTR Caskan Tazive ziyaret Adet OKM 5 600 600 600 600 600 600 © !
sayisini arttirmak Ay Y
YERRTRN Coskanin Gergeklestirdigi % OKM 5 81 % 95 95 100 105 ©° !
nikah sayisini arttirmak Ay Yi
Vatandas veya Paydaslara
SERRERN Duzenienen Adet sYM 5 12 15 17 19 20 21 ©° 1
piknik/organizasyon sayisini Ay Y
artirmak
OKM-Ozel Kalem Mudiirliigi

iiM-isletme ve istirakler Mudiirliigii

isbirligi Yapilacak BYM-Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidarlagi

Birim(ler) BiM-Bilgi islem Miidiirligii

EPM-Etit ve Proje Mudurlugu

ePaydaslarin taleplerini dogru kanallar ile iletmemis olmasi

ePaydas taleplerini karsilamadaki hukuksal zorluklar

eBiitge imkanlarinin sinirli olmasi

e Paydaslar ile yapilan toplantilar

ePaydaslara online anket gondererek taleplerinin toplanmasi

ePaydaslarin memnuniyet dizeylerinin 6lglilmesi

Faaliyet ve Projeler eKurum Temsilcileriyle koordinasyon toplantilari

eKurumun etkinlik planlama ve etkinlik paylasim platformu kurmasi
ePaydaslari yonetim ve karar stireglerine dahil edecek mekanizmalar olusturma
ePaydaslardan gelen taleplerin degerlendirilmesi ve geri dénislerinin saglanmasi
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_ eYerinde paydas ziyaretleri
Maliyet Tahmini 31.135.560TL

eOnline Anket ile vatandas talepleri alindi
Tespitler eOnline Anket ile Paydas talepleri alindi
eOnline Anket ile Personel talepleri alindi

eKurumumuz ile paydaslar arasinda saglikli bir iletisim kanalinin olusturulmasi
ihtiyaglar ePaydas taleplerinin 6ncelik ve uygulanabilirlik analizi yapilmal
ePaydaslara talepleri sonrasinda bilgilendirme yapilmali

Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas, Paydas ve
Personel Memnuniyetini en Ust diizeye ¢ikarmak

Kurumsal Kapasiteyi arttirarak, etkin, ekonomik ve verimli hizmet sunumunu gergeklestirmek

= & _
2 00 @
= i:‘ = a = £
@ = i < n © ~ © =] & ©
Performans Gostergesi o = Q@ 28 &8 8 ©& 8 g o 5
el 3 ] c N ~N ~N [ [ N £ o
= T 8 o &
b T N
o
Hizmet Binalari ve Sosyal . 1
Tesislere Kamera Sistemi Adet DHM 10 4 3 3 3 3
. Ay Yil
Takilmasini saglamak
K?rrjulastlrma Islemlerini Adet EiM 10 i 1 1 1 1 6 1
yurutmek Ay il
Belediye Mudurlukleri igin . 1
Hazirlanan proje sayisi ve proje Adet EPM 10 20 25 30 35 40 Ay il
buyukluga
Basvurusu yapilan ulusal ve
uluslararasi proje sayisini
arttirmak (Ulusal ve uluslararasi 6 1
hibe ve proje bazli kredi sl | ER 10 2 3 4 > 6 Ay Yl
desteklerinden yararlanmak igin
yapilan galismalar)
Sosyal Tesislerimizdeki Uriin i 6 1
gesitliligini artirmak Adet 1M 10 > 3 3 ) ) Ay vl
Kurum ve Birimlerin Etkinlik,
?konom.lk'llk ve verimliligini Adet MHM 10 7 7 7 7 7 7 6 1
6lgmek icin hazirlanan ve Ay vl
yayimlanan rapor sayisi
ZaPlta hizmet araci alinmasini Adet 78T 10 : : 1 1 ) 6 1
saglamak Ay vl
"Zablta hizmetinde kuIIan'llmak Adet 7BT 5 ) ) ) ) _ 6 1
Uzere yaka kamerasi temin etmek Ay vl
Zabita hizmetinde kullaniimak 6 1
Uzere Drone temin etmek Adet ZBT > i 1 1 ) i Ay vl
Arag, i§ Makine, Donanim KM ve
Jloek | Galisma Saatleri Analizedilerek gy g 12 12 122 12 12 & 1
etkinlik ve verimlilik analizi Ay il
yapilmasini saglamak
Kurumun ve Birimlerin Etkinlik, 3 1
Ekonomiklik ve Verimlilik Adet BIM 10 4 4 4 4 4 P

analizlerinin yapilmasini saglamak

YiM-Yazi isleri Midurligi
isbirligi Yapilacak OKM-Ozel Kalem Mudurligi
Birim(ler) BiM-Bilgi islem Midurligi
iiM-isletme ve istirakler Mudiirliigii
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eoHalka acik tesislerimizdeki fiyat politikalari

eKamulastirma taleplerinin kisi ve toplum lzerinde olusturdugu olumsuz etmenler

eUlusal ve Uluslararasi proje hazirlayabilmek i¢in uzman personel eksikligi

eTasarruf tedbirlerinin getirdigi kisitlamalar

eUlkemizde yasanan ekonomik zorluk sonucu biitce gerceklesmelerindeki azalmalar
eMenkul kiymet borsalarinda meydana gelen ¢alkalanmalar

o Yerel ve Ulusal isbirliklerinin arastiriimasi

eoEkonomik getirisi yiiksek projelerin hayata gegirilmesi

eKatma degerli Grtin Uretiminin tesvik edilmesi ve bu konuda arastirmalar yapilmasi
eUniversiteler ile isbirligi yaparak ortak projeler gelistirilmesi

eKurumsal kapasiteyi arttirmak amaciyla kurumsal diizeyde BANCMARK (Karsilastirmalar) yapilmasi
eOneri sistemi kurularak Kurumsal kapasite arttirici projeler gelistiriimesi

einovasyon calismalari yapilmasi

eArag ve Is Makinalarinin KM ve Saatleri analiz edilerek etkinlik ve verimlilik analizi yapilacak
39.375.000 TL

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

® Arag ve is Makinalarinin Verimliliginin diisiik olmasi

eKurum ve Birim duizeyinde etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik analizlerinin yapilamiyor olmasi
eOneri Sisteminin bulunmamasi

eKurum ve Birim BANCMARK (Kiyaslamalarinin) olmamasi

o Her birim yilda en az bir kez ayni hizmeti ylriten bir birim ile kiyaslama raporlarinin hazirlanmasi
eBirimlerin Kiyaslama yapabilmeleri igin baska il ve ilgelere gorevlendirme yapilmasi

oKiyaslama kriterlerini olusturacak uzman personellerin istihdami

oEtkinlik, Ekonomiklik ve Verimlilik analiz maliyetleri

Tespitler

ihtiyaglar

Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gecirerek, Vatandas, Paydas ve Personel

Memnuniyetini en Ust diizeye gikarmak

5.4  Kaynaklarin (insan, Makine ve Cevre) etkin ekonomik ve verimli kullaniimasini saglamak

Performans Gostergesi

izleme Sikhg

Olglisti
Mudurliik
Hedefe Etkisi
Baslangi¢ Degeri
2024
2025
2026
2027
2028
2029
Raporlama

)]
-

Elektrik Harcama Giderinin
4.1 N 9
FaS Azaltilmasini saglamak % DHM Ay i

Periyodik bakimi yapilan arag Py FiM 10 37 37 37 37 37 37 6 1
sayisini arttirmak Ay i

PerIYOdIk bakimi yapilan is Adet FiM 5 18 18 18 18 18 18 6 1
makine sayisini arttirmak Ay i

]
~
)
<
w
w
w
w
w

Agcilan Dava sayisini arttirmak Adet  OKM 150 170 190 210 230 250

Ay i
icra Takip Sayilarini arttirmak Adet OKM 5 50 70 90 110 130 150 Ay Vil
Arabuluculuk Gérisme sayisini x 6 1

arttirmak Adet OKM 10 10 12 14 16 18 20 Ay il

PG 5.4.7 Sug Duyurusu sayisini arttirmak Adet  OKM 5 35 40 42 47 52 55 Ay Vil
Istinaf Kanun Yolu Basvurularini Adet  OKM 5 6 3 11 13 16 18 6 1
arttirmak Ay i
Temyiz Kanun Yolu Bagvuru % KM 5 100 100 100 100 100 6 1
sayisini arttirmak Ay v
Belediyemiz Biinyesindeki

birimlerin uygulamalarinda ve

uyusmazliklarinda tereddiitte Adet OKM 10 6 7 5 6 5
distugu konularda goris sayisini

arttirmak

Mevzuat Gorsleri: Yonetmelik, Adet OKM 10 4 6 7 5 6 5 6 1

PG 5.4.8

Ay i

v
[9)]
[y
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yonerge, protokol ve anlasma vb. Ay Y
incelemek ve goris verme sayisini
arttirmak

PG 5.4.12

Bilgi edinme kanunu kapsaminda,
Cumbhurbaskanligi iletisim
Merkezi (CIMER) ve insan .. 6 1

Gin  OKM 5 2 3 4 6 4 5

haklarina iliskin is ve islemleri Ay v
diger gruplarla koordineli olarak
etkin ve verimli hale getirmek

Tadilat, bakim, onarim sayilarini - 6 1
PG 5.4.13 E— Adet 1M 5 3 1 - - - Ay Vil

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve Projeler

Maliyet Tahmini

Tespitler

ihtiyaglar

arttirmak
Surdirilebilir Enerji ve iklim

Dizenlenen gevre egitimi sayisini . 6 1
PG 5.4.14 B i Adet TiM 10 35 40 50 60 70
Ay i
. 6 1
PG 5.4.15 Eylem Plani Hazirlanmasini Adet TIM 5 - 1 - - -
. Ay v
saglamak

BiM-Bilgi islem Miidirligii

iKM-insan Kaynaklari ve Egitim Midurlagi

TiM-Temizlik isleri Mudiirligii

iiM-isletme ve istirakler Mudiirliigii

DHM-Destek Hizmetleri Mudurltgu

eHukuk davalarinda bilgi eksikliginden kaynaklanan kayiplar

eis ve islemlerin is akis siireglerinin ortaya konulmamasi sonucu meydana gelen hak kayiplari
eKurum, Birim ve Personel Analizlerinin dogru yapilmamasi

eis Siireclerinin dogru tanimlanmamis olmasi

ePersonelin etkin ve verimli olarak gérev tanimlarinin yapilmamis olmasi
eis Siireclerinin Dijital ortamda ve Verimlilik esasina gére dlgiilmemesi
eKurumsal Cevre Analizinin dogru yapilamamasi

eKarar Sureglerine personelin etkin katiliminin saglanamamasi
ePerformans Sisteminin isletilememesi

eHukuki konularda hukuk bilgi bankasinin olusturulacak

eKurum igi portal ile bilgilendirme ve egitimin stireklilik kazanacak

eHer alanda etkinlik ve ekonomiklik analizlerinin yapilmasi ve raporlanacak
ePUKO (Planla, Uygula, Kontrol et, Onlem al déngiisiiniin etkinlik kazanacak
oTum calismalarin verimlilik analizlerinin edilecek

oDOF (Diizeltici ve Onleyici Faaliyet) calismalari yapilacak

eHedef odakli Yonetim anlayisina gegilecek

o Cagin getirdigi teknolojiler hizmet Gretim ve sunumunda etkin ve verimli olarak kullanilacak

60.000.000 TL

einsan, makine, cevre ve Donanim analizlerimiz yeterli degil
eQlgmediginiz seyi yonetemezsiniz anlayisiyla her liretim ve hizmet 6lgiilmeye baslanacak

®Cagin Teknolojilerinin kurumsal yapida etkin ve verimli kullanilmasi
eKurumsal etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik kriterlerinin olusturulmasi
® Birim etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik kriterlerinin olusturulmasi

o Kisi etkinlik, ekonomiklik ve verimlilik kriterlerinin olusturulmasi
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Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas, Paydas ve Personel

H

Memnuniyetini en Ust diizeye ¢ikarmak

5.5 Kurumun bilisim ve teknoloji altyapisini gelistirici galismalar ile beklentilere ve ihtiyaglara uygun e-¢oziimler (e-
’ devlet, e-belediye) ve akilli sehir uygulamalarini hayata gegirmek
9 B

- 5 £ g = E

Performans i = > o N = & S & = » &
Gostergesi 2 S % 2R & 5 5 < 5] g 8

o s ° I} [} ©

r @z sz =

[~2]

Gorsel Basinda gikan 6 1

PG 5.5.1 haber sayisini Adet BYM 5 100 120 130 140 150 A Vil
arttirmak ¥
Dijital Basinda ¢ikan 6 1
haber sayisini Adet BYM 5 200 220 240 260 280 A Vil
arttirmak ¥
Sosyal Medyada 6 1
takipgi sayisini Adet BYM 5 15.000 15.500 16.000 15.600 17.000 A Vil
arttirmak ¥
Web Sitesinde 6 1
yayinlanan haber Adet BYM 5 40 45 50 55 60 A vil
sayisini arttirmak ¥
Hazirlanan Grafik 6 1
Tasarim Sayisini Adet BYM 5 50 60 70 80 90

Ay Vi
arttirmak
Video, Montaj ve 6 1
Kurgu sayisini Adet BYM 5 5 7 9 11 13

Ay Yl
arttirmak

PG55.7 [l Adet BYM 5 5000 5500 6000 6500 7000 © 1
sayisini arttirmak Ay Vi
Arsivlenen video ve
resim miktarini 6 1
arttirmak (Arsiv e R > 20 30 40 >0 60 Ay Yl
Biyiikligi)

Bakim sozlesmesi 6 1

yapilan yazilim Adet BIM 5 6 6 6 6 6 6

Ay Vi

sayisini arttirmak

e-Belediye Uzerinden 6 1
el sunulan hizmet Adet BIM 5 19 22 23 24 25 26 4 -

sayisini arttirmak ¥

e-Devlet Uzerinden 6 1

el sunulan hizmet Adet BIM 5 8 9 11 12 13 14 A Vil
sayisini arttirmak Y
Ucretsiz internet

Joopy Csimisunulanortak g, 5 99000 3000 7000 3000 3000 4000 ° 2
alan buyuklagina Ay Yl
arttirmak
Serdivan Belediyesi E-

PG5.5.13 [NGRURES % BIM 5 100 . - . - N
uygulamasini hayata Ay Vi
gecirmek
Bilisim Altyapisinin 6 1

el yenilenmesini % BiM 5 60 10 10 10 10

M Ay Y
saglamak
CBS ve YBS 6 1

el entegrasyonunu % BiM 5 20 20 20 20 20 A Vil
saglamak ¥

SERRTR Verilerinanlamlihale © o g, g 20 20 20 20 20 & 1
getirilmesini temin Ay Yl
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Verilerin grafik veri 6
Heleiciy/s ) haline getirilmesini % BiM 5 20 20 20 20 20 A

saglamak ¥
Verilerin

raporlanabilir hale % BIM 5 20 20 20 20 0 °
getirilmesini Ay
saglamak

Tuam mudurlukleri

kapsayan faaliyet 6
plani ve haritasi % BiM 5 6 5 5 5 4 Ay

saglamak

saglamak

Sorumlu Birim

isbirligi Yapilacak
Birim(ler)

Faaliyet ve
Projeler

Maliyet Tahmini

hazirlanmasini

SERDIVAN BELEDIYESI
2025-2029

Vatandas taleplerine
gorsel olarak geri : 6
doénis yapilmasini
temin etmek
Fiziksel ve fiziksel
olmayan risklerin n 6
analiz edilmesini
temin etmek

Fiziksel ve fiziksel
olmayan risklerin
azaltilmasi saglamak
Kurum Arsivini Dijital
Hale getirmesini

BIM 5 100 = = = =

Ay

% BIM 5 100 = = = = Ay
. 6

% BIM 5 = 25 25 25 25 Ay

% YiM 5 20 20 20 20 20 A6y

BiM-Bilgi islem Miidiirligii

MHM-Mali hizmetler Mdurlagi

BYM-Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidirlagi

EPM-EtUt ve Proje Mudurlugu

OKM-Ozel kalem Mudiirliigii

® Siber glvenlik riskleri

eSiber saldiri riskleri

eKurumsal bilgilerin baskalarinin eline gegme riskleri

oKisisel Verilerin yetkisiz kisilerin eline gegme riskleri

eYazilim ve Donanim maliyetlerinin ylksek olmasi

eUzman personel galistirmanin zorluklari

® Yetismis personellerin baska kurumlara gegme riski

eYazilim altyapilarinda firmalara olan bagimhhk

eYeni yazilimlarin YBS ile olan uyumsuzlugu

eTeknolojinin ¢ok hizli bir sekilde degisimi

® Personele Bilisim egitimleri

ePersonele iletisim egitimleri

eBelediye Hizmetlerinin blylk kisminin Mobil ve Web yazilimlar tizerinden kullanilabilmesini saglamak
eUzaktan galisma imkanlari gelistirme

eKurumlar arasi veri entegrasyonuna altyapi hazirlama

eilcemiz verilerini acik platformlar ile paylasip veri biitiinligi saglama

oBulut teknolojilerini kurumun hizmetine sunma

oTum sozel verileri Cografi Bilgi Sistemleriyle Vatandasin ve Personelin hizmetine sunmak
eSozel verileri anlamali rapor ve anlamli grafiklere donustirme

eSozel verilere analiz sistemleri gelistirme

eilce Diizeyinde istatistiki verileri kisi, kurum ve paydaslarin hizmetine sunma
ePaydaslarin veri paylasabilecekleri platformlar olusturma

ePaydaslarin sahip olduklari donanim ve fiziki imkanlari ortak kullanima sunabilecekleri platformlar
olusturma

239.157.200 TL

Yil

Yil

Yil

Yil

Yil

il

Yil
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ePaydaslarin analizleri yapildi

ePaydas iletisim bilgilerine ulasildi
eKurumun Teknolojik ihtiyaglari belirlendi.
eKurum teknoloji analizi yapildi

Tespitler

Etkin, Ekonomik, Verimli ve inovasyonu Yiiksek projeleri hayata gegirerek, Vatandas, Paydas ve

Personel Memnuniyetini en list diizeye ¢ikarmak

56 Kurumsal mali yonetimi gelistirerek finansal yapiyi giiglendiren, mali kaynaklari seffaf, etkin, verimli ve
’ yerinde kullanan galismalar gergeklestirmek
_ = _
=@ >80 00 ©
2 ié Al 2l al o 2| 2l & 3 =
Performans Gostergesi §. & R % S S S S S S o E
‘o) =1 (] c N ~ o~ o~ o~ o~ E P-%
= T = o 5
T = N
o
Kurum genelini ilgilendiren ve 6 1
uzmanlik gerektiren ihale Adet DHM 10 7 8 9 9 9 9 A vil
hazirlanmasini saglamak Y
Deger Artis Payi islemlerinin Al EiM 10 10 10 10 10 10 6 1
yapilmasini saglamak Ay il
Kafeteryalardaki Karliligimizi o - 6 1
m artmasini saglamak % M 10 > R Ay Vi
Kafeteryalarlmlzda Fireleri azaltmasini % iim 10 15 10 8 5 i 6 1
saglamak Ay il
Oz gelirlerin net tahsilata oraninin % MHM 20 36 37 38 38 39 40 6 1
arttirmak Ay Yil
Vergi gelirleri tahsilat/tahakkuk % MHM 10 90 91 92 92 93 o4 6 1
oranini arttirmak Ay il
e-Belediye Uzerinden yapilan 6 1
clcisy/ tahsilatin toplam tahsilata oranini % MHM 10 25 26 27 27 29 30 A vil
arttirmak ¥
LAY ¢ kontrol eylem planiigindeki % MHM 10 10 20 20 20 20 20 ° 1
eylemlerin tamamlanmasini saglamak Ay il
Kurum Finans Kaynaklarinin Etkin ve 6 1
Verimli Hale getirilmesini temin % MHM 10 16 15 15 15 15 15
etmek Ay vi

DHM-Destek Hizmetleri MudurlGgu

EiM-Emlak ve istimlak Mudiirliigii

iiM-isletme ve istirakler Mudiirliigii

BiM-Bilgi islem Midirlugii

eBiitce Gelirlerinin gerceklesmemesi

eKurumsal Yapinin Degisime direnmesi

eYeni Gelir Kaynaklarinin tespit edilmesi

eVergi Kayiplarinin 6nlenmesi

oE-Belediye ve E-Devlet uygulamalarinin hayata gegirilmesi
Faaliyet ve Projeler e Arsivlerin Dijitallestirilmesi

e\Web Tabanli uygulamalar ile is ve islemlerin vatandas denetimine agilmasi
e Cografi Bilgi Sistemi Entegrasyonu

eYonetim Bilgi Sisteminin Etkinlestirilmesi

Maliyet Tahmini EERHOEERAUUL

eDiger Bliyiiksehir ilge Belediyelerindeki uygulamalarin incelenmesi
ihtiyaglar eDiger Belediyelerin BANCMARK ( Kiyaslama Yapilmasi)

o Gelir Artirici ve Gider azaltici yol ve yontemler gelistirilmesi

isbirligi Yapilacak Birim(ler)
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Maliyetlendirme

Planin Planin Planin Planin Planin Toplam Maliyet
1. Yili 2.Yih 3.Yih 4. Yih 5. Yili

263.950.000 369.530.000 480.389.000 576.466.800 691.760.160
49.000.000 68.600.000 89.180.000 107.016.000 128.419.200
94.500.000 132.300.000 171.990.000 206.388.000 247.665.600
67.500.000 94.500.000 122.850.000 147.420.000 176.904.000
52.950.000 74.130.000 96.369.000 115.642.800 138.771.360

PSS 293.000.000 410.200.000 533.260.000 639.912.000 767.894.400
[ EEPET 105.000.000 147.000.000 191.100.000 229.320.000 275.184.000
[ EEPET 188.000.000 263.200.000 342.160.000 410.592.000 492.710.400
PR 42.300.000 59.220.000 76.986.000 92.383.200 110.859.840
[EEEEE 5.000.000 7.000.000 9.100.000 10.920.000 13.104.000
BT EEEN 22:450.000 31.430.000 40.859.000 49.030.800 58.836.960
[EEEE 4.250.000 5.950.000 7.735.000 9.282.000 11.138.400

10.600.000 14.840.000 19.292.000 23.150.400 27.780.480
PUE 238.950.000 334.530.000 434.889.000 521.866.800 626.240.160
31.000.000 43.400.000 56.420.000 67.704.000 81.244.800
30.500.000 42.700.000 55.510.000 66.612.000 79.934.400
9.200.000 12.880.000 16.744.000 20.092.800 24.111.360
163.000.000 228.200.000 296.660.000 355.992.000 427.190.400
5.250.000 7.350.000 9.555.000 11.466.000 13.759.200
PEE 155.525.000 217.735.000 283.055.500 339.666.600 407.599.920
10.950.000 15.330.000 19.929.000 23.914.800 28.697.760
[EEEFE 3.450.000 4.830.000 6.279.000 7.534.800 9.041.760
RS 7.875.000 7.875.000 7.875.000 7.875.000 7.875.000
12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000 12.000.000
EEES 26.500.000 37.100.000 48.230.000 57.876.000 69.451.200
94.750.000 132.650.000 172.445.000 206.934.000 248.320.800

GENEL
YONETIM 206.275.000 288.785.000 375.420.500 450.504.600 540.605.520 1.861.590.620
GiDERLERi

1.200.000.000 | 1.391.215.000 | 1.808.579.500 | 2.170.295.400 | 2.604.354.480 | 8.968.169.380
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Hedeflerin ve ilgili performans gostergeleri

iZLEME VE DEGERLENDIRME SiSTEMI ile risklerin takibi, ilgili hedeften sorumlu

Belediyemizin 2025-2029 Stratejik Plani birimin yoneticisinin; harcama

. y . R birimlerinden hedeflere iliskin alinan
izleme ve degerlendirme silreci; planda

yer alan tum faaliyetler, projeler ile gerceklesme degerlerinin konsolide

. edilmesi ve Ust Yoneticiye sunulmasi ise
birimler tarafindan yapilmasi gereken

o __ Mali Hizmetler Madarliga
iyilestirme/gelistirme ¢ahismalarini

kapsayacakur. sorumlulugunda olacaktir.

ey . . Bu kapsamda, her yilin ilk alti aylik donemi
Planin  ylrirlige girmesinden sonra )
icin Temmuz ayinin sonuna kadar Izleme
Raporu; her yil icin, ilgili donemi takip

eden Subat ayinin sonuna kadar da Birim

baslayacak olan izleme ve degerlendirme
sireci ile amag¢ ve hedeflere ne odlglde

ulasildigi belirlenip, eksikliklerin

Sy . o ; Faaliyet Raporlari hazirlanarak stratejik
giderilmesi  saglanacaktir. Izleme ve

o . . planin izlenmesi saglanacaktir.
degerlendirme surecinde temel

sorumluluk  mevzuati geregince Ust

Yoneticidedir. Sirecin ylratilmesinden Bu  stirecte Mali Hizmetler Madurligd,

. T ; harcama birimlerinden sorumlu olduklar
birim yoéneticilerinin yani sira Izleme ve
Degerlendirme  Kurulu ile ihtiyaclar
dogrultusunda olusturulacak diger kurullar

sorumlu olacaktir.

hedefler bazinda izleme ve degerlendirme
raporlari ve birim faaliyet raporlarini
stratejik plana  uygun hazirlamasini
isteyecek; harcama birimlerinden gelen
raporlari konsolide ederek ilgili kurula
sunacaktir.

Hazirlanacak raporlarin 6zellikleri asagidaki tabloda g6sterilmistir;

Raporlar hedef kitle tarafindan kolay anlasilir olmahdir.

Raporlar kullanim amacina uygun sekilde yeterli miktarda veri ve
bilgiyi sunmalidir.

ilgililik ve yararhhk Raporlar sadece karar alma sirecinin gerektirdigi bilgileri icermelidir.

Kapsamli ve 6z olma

Raporlarda yer alan veri, bilgi, tespit ve Oneriler dogrulanabilir
olmalidir.

— Raporlar zamana gore karsilastirma yapilmasini saglayacak sablon ve
formatlari kullanmalidir.

Karar alicilarin dogru sekilde yonlendirilebilmesi igin raporlama
zamaninda yapilmalidir.

Raporlamanin maliyeti makul diizeyde olmalidir. Raporlama igin

kullanilan beseri ve mali kaynaklar etkin bicimde yonetilmelidir.

ilgili dénemlere iliskin raporlarin baskanliginda, Baskan Yardimcilari ve
hazirlanmasiyla birlikte Belediye Baskani Birim Yoneticilerinin katilimlariyla alti aylik

158



dénemlerde “izleme Toplantilari”, bir yillik
dénemlerde de “izleme ve Degerlendirme
Toplantilan” gergeklestirilecektir. Belediye
Baskani'nin  katilamadigi  durumlarda
toplantilara Mali Hizmetler MidurlGglinin
bagh oldugu Baskan Yardimcisi baskanlik
eder.

izleme ve degerlendirme raporu; izleme ve
degerlendirme  toplantisinda  stratejik
planin kalan siresi icin hedeflere nasil
iliskin  alinacak

ulasilacagina gerekli

onlemleri de igcerecek sekilde nihai hale

Performans Programlari

Belediyemizin program doénemine iliskin
oncelikli stratejik amac, hedef, performans
hedefleri ve bu hedeflere ulasmak igin
yuritilecek faaliyetler ile bunlarin kaynak
ihtiyacini ve performans gdostergelerini
iceren programin hazirlanmasi, her vyil

Mayis ayindan baslayarak Agustos ayinin

Faaliyet Raporlan
Belediyemizin amag ve hedeflere yonelen,

bir
yonetilebilir ve maliyetlendirilebilir Giretim

basli basina bitlinlik olusturan,
ve hizmetlerin timunin yer aldigi idaremiz
yillik faaliyet raporu, Ocak-Mart donemi
ilk
haftasinda meclis onayina sunulacaktir.

icerisinde hazirlanarak Nisan ayinin

Faaliyet raporlari  hazirlanirken  tim
harcama  birimlerinin, ayhk faaliyet
raporlari degerlendirilecektir. Rapor

hazirlama doénemlerinde kurumun insan

Sektorel izleme
ilcemizin, ekonomik, sosyal ve kiltirel

verileri doénemsel olarak toparlanip

glincellenerek ilcemiz belediye hizmet

sektorlerinde  hangi  yonde  egilim

gosterdigi izlenmeye calisilacaktir. Sektorel

=X
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getirilecek ve giincelleme

cikip
degerlendirecektir.

ihtiyacinin

ortaya cikmadigini

Belediyemiz 2025-2029 Stratejik Plani’nin

izlenmesi ve degerlendirilmesi  Ust
yoOneticiler, calisan  personeller ve
paydaslarimiz  dizeyinde;  Performans

Programlari, Faaliyet Raporlari, Sektorel
izleme, Web Sitesi, i¢ kontrol raporlari ve
degerlendirme toplantilari c¢ercevesinde

gerceklestirilecektir.

sonunda tamamlanarak meclis onayina

sunulacaktir.  Performans  programlari
hazirlanirken ~ harcama  birimleri ile
yapilacak  toplanti ve  egitimlerde,

performans programi, blitce ve stratejik

planin  uyumluluklarinin  desteklenmesi

saglanacaktir.

kaynagi, fiziksel kaynaklari, donanim, arag

ve teknoloji kaynaklarina ait veriler

derlenerek mevcut durum raporlarinin
giincel olmasi saglanacaktir. idare faaliyet

raporlari sonucunda harcama yetkililerince

imzalanacak  “i¢ Kontrol  Giivence
Beyanlari”, birimlerinin stratejik plan
faaliyetlerini  gerceklestirme  dlizeyleri

arttirarak stratejik planin igsellestiriimesi
saglayacaktir.

izleme ile Stratejik Planin; c¢evre
hizmetleri, imar, kentsel donisim
hizmetleri, saghk, kdltir ve sosyal

hizmetler yonetimi ile kurumsal yapinin
gliclendirilmesi olusturulacaktir.



Web sitemiz araciigl ile belediyemizin
glnlik isleyisini hizli, kaliteli ve glvenli bir
bicimde gergeklestirmek ve uzun vadeli
planlamalara altyapi olusturacak, stratejik
hedefleri
faaliyetleri oldukga kapsamli bir sekilde ele

planin  kurumsallagsma ve

alinacaktir. Bu hedefler dogrultusunda,

i¢ Kontrol Raporlari

Kurumun amag hedefleri

duyulan

ve
gercgeklestirirken ihtiyag
etkin kullanmak ve en (st
Bu

diuslinceyi hayata gecirmek igin i¢ Kontrol

kaynaklari
kapasitede yararlanmasi dusinalir.
Sistemini etkin kullanir. Kurumsal yapinin

esasini  teskil eden Misyon, Vizyon,

Degerlendirme Toplantilar

Vatandaslar ve sivil toplum kuruluslarinin
kurumsal isleyisten, hizmet alanlariyla ilgili
alinan kararlara iliskin, goris bildirebilmesi
amaciyla, bltce ve performans programi
hazirlama hazirlama

faaliyet raporu

sireclerinde toplantilar ve bilgilendirme

sunumlari yapilacaktir. Bu toplantilara
ilcemizin  butin  faktorlerinin  dahil
edilmesi, stratejik plan faaliyetlerinin
izlenmesi ve degerlendirmesinde de

katilimcilik roltinl gliglendirecektir.
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bitlin calisanlari kapsayacak sekilde veri
girme, sorgulama ve isleme ile kurumun
genelinde revize edilerek kurumunuzun
butunlik

bircok

web sayfasiyla saglanarak

vatandasin islemini  internet

Uzerinden yapmasini saglayarak 0Ozet
verilerle kurumun hizmet alanlarina iligkin

bilgi edinmeleri de saglayacaktir.

Stratejik Hedeflerin

gerceklesebilmesi icin organizasyon yapisi

Amag ve
detaylari, organizasyon yapisinda yer alan
unsurlar, unvanlar, “Goérev Tanimlari” tek
tek ele alinarak stratejik planin kurum
icinde ve

uygulanmasi  raporlanmasi

sahiplenilmesi glclendirilecektir.



