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SUNUS

Degerli Meclis Uyeleri,

2009’dan bugiline, Belediye Meclisimizde gorev yapmis tim meclis
Uyelerimizin destegi ve hemserilerimizin de tevecciihi ile Serdivan‘da
bircok projeye imza attik. Hep birlikte; Serdivan’t Sakarya’nin
sehircilikte bir markasi haline getirdik.

Serdivan’da ilkleri gergeklestirdik. Tematik parklarimizi, mahalle
meydanlarimizi ve yesil alanlarimizi diinya standartlarina uygun
bir sekilde tasarladik. Aktif yesil alanlarimizi 5 kat arttirarak, kisi
basina diisen aktif yesil alan oranini 12.68 m? ile Tiirkiye'nin
hatta Diinya ortalamasinin lizerine gikarttik. insan odakli hizmet
anlayisimiz ile hayata gegirdigimiz her proje sehrimize bir deger
katti.

Planh sehirlesme calismalarimizla Serdivan her gecen giin daha da gelisiyor, blylyor. Bu
¢alismalar kapsaminda sadece kendi projelerimizi hayata gecirmekle kalmayip devlet
yatirimlarinin da ilgemizde hizmete girmesini sagladik. Bu kapsamda Sakarya Agiz ve Dis Saghgi
Hastanesi, 5 bin kisilik Spor Salonu’nun yani sira 1 Milyon Kitapli Sehir Kitliphanesi’'nin de
projesini tamamlayarak tahsislerini gergeklestirdik.

Planh yatirnmlar sayesinde Serdivan, Sakaryamizin cazibe merkezi oldu. Nifusumuz 139 bin
595 kisiye cikarak 2009 nifusunun 2 katina ulasti. Serdivan’ da mevcut konut sayisi da 22 bin
iken 61 bin 768’e yikseldi. Her alanda oncli calismalarla Serdivan’in yakaladigi bu yikselis
bizim de motivasyonumuzu arttiriyor. Hemserilerimizin gosterdigi tevecciih bizleri daha da
yureklendiriyor.

En biylk yatirimin insana ve oncelikle genglerimize yapilan yatirim oldugu bilinciyle hareket
ederek éncii calismalara imza attik. Sakarya Universitesi’nde egitim géren 40 bin 6grencimizi
Serdivan’ da misafir etmek bize gurur veriyor. Ailelerinin bizlere emaneti olan ve bizim de
gelecegimizi emanet edecegimiz genclerimize destek olmak icin Serdivan Fikir ve Sanat
Akademimizi hayata gecirdik. Bugline kadar Serdivan Fikir Sanat Akademimizde 28 bin 230
kisiye egitim verdik.

Serdivanli hemserilerimizin yasam kalitesini daha da arttirmak amaciyla planladigimiz ve
hayata gecirdigimiz projelerde bizimle birlikte olan tim meclis liyesi arkadaslarima bu vesile
ile bir kez daha tesekkiirlerimi sunuyorum.

Birbirimizden gli¢ alarak, omuz omuza vererek Serdivan’i Turkiye’ye drnek bir kent konumuna
birlikte tasiyacagiz.

Saygilarimla.

Yusuf ALEMDAR

Serdivan Belediye Baskani
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BELEDIYE MECLIS UYELERIMIZ

Ridvan ELTURAN Tahsin CUHADAR Yusuf KARACA Adem KUMBET
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Zeynep 02 Haluk Ugur DAG[STANLI Hiiseyin BAYRAKTAR Serhat Yavuz GIRTI
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Mehmet KOCABAY Cemil KOCACIK ismail AK Soner YILDIZ
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Hiiseyin HALDIZOGLU Burhan TAN Ahmet CALISKAN Siber BACI
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI
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Selvet KARAOGLU Necmi KARDES Kéksal SALTIK Dursun CEYLAN
AK PARTI AK PARTI AK PARTI AK PARTI

Hasan GUZEL Metin KOCABEY Zeynel ASAL Ahmet Ziya AKAR
AK PARTI AK PARTI MHP MHP

sl

Erciiment BERBER Liitfi ALIBASIC Emrullah KAHYA Yildiray BASLI
MHP MHP MHP MHP

Yusuf Sedat BICAKCI ismail YANOVA Abdullah DURAK
Bagimsiz Bagimsiz Bagimsiz
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# Tahsin CUHADAR (Meclis 1. Baskanvekili)
# Soner YILDIZ (Meclis 2. Baskanvekili)

V¥ MECLIS KATiPLERI

# Serhat Yavuz GiRTi-Siber BACI (Asil)
# Necmi KARDES-Burhan TAN (Yedek)
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1. GENEL BILGILER

A. MISYON VE VIZYON

Misyonumuz
“Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda Yoénlendirerek, Yerel Nitelikli
Ortak ihtiyaclari Hizli, Kaliteli ve Toplum Odakl Bir Anlayisla Karsilamak.”

Vizyonumuz

“Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Surdrilebilir Bir Sekilde Artirarak, En
Cok Tercih Edilen Konut Bolgesi Olmanin Yaninda; Kultlr, Sanat, Ticaret ve Saglik
Hizmetlerinde de Oncii Universite Kenti Olmak.”

Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Siirdiiriilebilir Bir Sekilde Artirmak

Serdivan Belediyesi, halkin, hizmetlerinden memnun oldugu bir kurumdur. insan odakli
ybénetim anlayisini daha fazla gelistirerek hizmetlerinden yararlananlarin hem memnuniyetini
artirmayi hem de refah diizeyini artirmayi hedeflemektedir. Bu, belediye hizmetlerinin asgari
diizeyde yiiriitilmesi degil, miikemmellige daha ¢ok yaklasmayi ifade etmektedir. Ayrica
memnuniyet dlizeyini ve refah seviyesini belli bir siireyle dedil, stirekli artirmak bilinci hakimdir.

En Cok Tercih Edilen Konut Bélgesi Olmak

Belediye hizmetlerinden memnuniyetin varligi, dogal olarak insanlarin bu belediye sinirlarinda
yasama talebini dogurmaktadir. Gerek zemin yapisi, gerek imar diizenlemelerindeki istikrar ve
adalet gerekse belediye hizmetlerinde asgari standartlarin yakalanmis olmasi, son 7-8 yildir
Serdivan’in konut bélgesi olarak tercih edilmesine neden olmustur. Siirekli yeni katilimlar olan
Serdivan igcin sadece konut bédlgesi olmak yeterli bir hedef degildir. Serdivanhlarin burada
sadece ikamet ihtiyacini karsilamasi yaninda diger ihtiyaclarina da cevap bulmasi
gerekmektedir.

Kiiltiir, Sanat, Ticaret ve Saglik Hizmetlerinde Oncii Olmak

insanlar temel ihtiyaclari olan yeme, icme ve barinma ihtiyacini karsiladiktan sonra ekonomik
faaliyetlere, sosyal iliskilere ve kiiltiirel gelismeye ihtiya¢ duyarlar. Serdivan Belediyesi de bu
gerceklerin farkinda olarak, kiiltiir ve sanat faaliyetleri ile alis-veris ihtiyacini karsilamaya
déntik girisimleri gelecek hedefleri arasina koymaktadir. Serdivan’in kiiltiir ve sanat
faaliyetleriyle anilmasi istenilen bir durumdur.

Bunun yaninda ekonomik kalkinma veya bir diger ifadeyle yerel kalkinma modellerinde de
belediyelere 6nemli gérevler diismektedir. Belediyenin lokomotif gérevi (istlenerek yerel
inisiyatifleri harekete gecirmesi veya dis yatirimcilari kente ¢cekmesi gerekmektedir. Giindelik
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alis-veris mekénlarinin yaninda 6zellikle mobilya sektériiniin ve 6zel saghk kuruluslarinin
lssiiniin Serdivan olmasi bes yillik vizyonun énemli bir boyutudur. Benzer sekilde, egitim ve
turizm alanlarinda da saglanacak gelismeler Serdivan’in gelecegini belirleyecektir.

Universite Kenti Olmak

Sakarya Universitesi’nin ana kamplisii (Esentepe Kampiisii) Serdivan Belediyesi sinirlarindadir.
Ayni sekilde dgrencilerin barindiklari resmi yurtlar ile 6zel yurtlar ve evlerin biiyiik bir kismi da
Serdivan’da bulunmaktadir. Bu yénliiyle Serdivan, (niversite ve 6édgrenci kentidir. Ancak
lniversitenin bilgi birikiminden yeterince yararlanilamadigi gibi, 6grencilerin taleplerine de
istenilen diizeyde cevap verilemedigi bilinen bir gergektir. Diinyadaki ve lilkemizdeki (iniversite
kenti érneklerinin incelenerek orta ve uzun dénemde “Universite kenti olma”nin gerekleri
yerine getirilecektir. Ciinkii Serdivan Belediyesi’nin Sakarya Universitesi’/nden giic almaya
ihtiyaci bulunmaktadir. Benzer sekilde, kendinin bir pargasi olarak kabul ettigi égrencilere de
katki ve destek vermeyi sosyal sorumluluk olarak algilamaktadir.

Temel Degerlerimiz

# Cevreye ve insana Saygl

# Gelisime ve Degisime Agikhk
# Vatandas Memnuniyeti

#* Kalite

# Etkinlik, Verimlilik ve Yeterlilik
# Guvenilirlik

# Esitlik ve Tarafsizhk

# Seffaflik

# Ddrustlak

# Adalet

# Hizmet Bilinci, Hizmet Aski

# Hizmetlerde Onderlik ve Orneklik
# Katiimcihik

# Meslek Etigine Baghlik

# Halka Yakinhk

10
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Serdivan Belediyesi, 2008 yilinda ¢ikarilan 5747 Sayili Kanun ile getirilen diizenlemelerle belde
belediyesi statiistinden ilge belediyesi statlisiine ge¢mis ve nifusu da elli bini agsmistir. Bu
kapsamda Serdivan Belediyesi, 2009 yili yerel se¢imlerinden sonra 2010-2014 Yili Stratejik
Plani’ni hazirlamis, 2014 yilinda ise 2015-2019 yili Stratejik Plani’ni hazirlayarak yeni planini
uygulamaya almistir.

Serdivan Belediyesi, Sakarya Bliylksehir Belediyesi ilce belediyelerinden biri olarak
faaliyetlerini sirdirmektedir. Belediyelerin gérev ve sorumluluklari iki belediye kanunu ile
diizenlenmistir. Bu kanunlar 5216 Sayili Bliylksehir Belediyesi Kanunu ve 5393 Sayili Belediye
Kanunu’dur.

5393 Sayili Belediye Kanunu

5393 Sayili Kanun’un 4’ncli maddesine goére, nifusu 5.000 ve (izerinde olan yerlesim
birimlerinde belediye kurulabilir. il ve ilce merkezlerinde belediye kurulmasi zorunludur. Ayni
kanunun 14’Ginci maddesinde belediyenin, 38'nci maddesinde belediye baskaninin, 18’nci
maddesinde belediye meclisinin, 34’ncii maddesinde ise encliimenin gorev ve yetkileri
tanimlanmistir.

Belediyenin Gérev ve Sorumluluklari (5393 Sayili Kanun, Madde 14)
Belediye, mahalli musterek nitelikte olmak sartiyla;

a. imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi, cografi ve kent bilgi sistemleri,
cevre ve cevre sagligl, temizlik ve kati atik, zabita, itfaiye, acil yardim, kurtarma ve
ambulans, sehir ici trafik, defin ve mezarliklar, agaclandirma, park ve yesil alanlar,
konut, kiltlr ve sanat, turizm ve tanitim, genclik ve spor, sosyal hizmet ve yardim,
nikah, meslek ve beceri kazandirma, ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini
yapar veya yaptirir. (Miilga son ciimle: 12/11/2012-6360/17 md.) (...)(Ek ciimleler:
12/11/2012-6360/17 md.) Buyiksehir belediyeleri ile nifusu 100.000’in Gzerindeki
belediyeler, kadinlar ve gocuklar igin konukevleri agmak zorundadir. Diger belediyeler
de mali durumlari ve hizmet onceliklerini degerlendirerek kadinlar ve cocuklar igin
konukevleri acabilirler.

b. (..)YDevlete ait her derecedeki okul binalarinin insaati ile bakim ve onarimini yapabilir
veya yaptirabilir, her tiirli arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir, saglikla
ilgili her tirll tesisi acabilir ve isletebilir, mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini
yapabilir, klltlr ve tabiat varliklari ile tarihi dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem
tasiyan mekanlarin ve islevlerinin korunmasini saglayabilir, bu amacla bakim ve
onarimini yapabilir, korunmasi mimkin olmayanlari aslina uygun olarak yeniden insa
edebilir. (Degisik ikinci cimle: 12/11/2012-6360/17 md.) Gerektiginde, sporu tesvik
etmek amaciyla genglere spor malzemesi verir, amator spor kulliplerine ayni ve nakdi
yardim yapar ve gerekli destegi saglar, her tlrli amato6r spor karsilasmalari diizenler,
yurt igi ve yurt disi miisabakalarda Ustlin basari gdsteren veya derece alan 6grencilere,

11
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sporculara, teknik yoneticilere ve antrendrlere belediye meclisi karariyla 6dil verebilir.
Gida bankacihigi yapabilir. @
(1) Bu maddenin 1’nci fikrasinin (b) bendinde yer alan "Okul 6ncesi egitim
kurumlari agabilir;..." ifadesi Anayasa Mahkemesi’'nin 24/1/2007 tarihli ve E.
2005/95, K. 2007/5 sayih karari ile iptal edilmistir.
(2)12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 17’nci maddesiyle bu bendin
birinci cimlesinde yer alan “saglikla ilgili her tirll tesisi agabilir ve isletebilir;”
ibaresinden sonra gelmek Uzere “mabetlerin yapimi, bakimi, onarimini
yapabilir;” ibaresi eklenmistir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/17 md.; Degisik: 12/7/2013-6495/100 md.) Belediyelerin
birinci fikranin (b) bendi uyarinca, sporu tesvik etmek amaciyla yapacaklari nakdi
yardim, bir dnceki yil genel blitge vergi gelirlerinden belediyeleri igin tahakkuk eden
miktarin, blyuksehir belediyeleri icin binde yedisini, diger belediyeler i¢in binde on
ikisini gecemez.
(iptal fikra: Anayasa Mahkemesi’nin 24/1/2007 tarihli ve E. 2005/95, K. 2007/5 sayili
Karariile.)
Hizmetlerin yerine getirilmesinde dncelik sirasi, belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi dikkate alinarak belirlenir.
Belediye hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yéntemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda engelli, yasli, diskin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler
uygulanir. ®
(3) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu fikrada yer
alan “6zirl0” ibaresi “engelli” seklinde degistirilmistir.
Belediyenin gorev, sorumluluk ve yetki alani belediye sinirlarini kapsar.
Belediye meclisinin karari ile miicavir alanlara da belediye hizmetleri gétirilebilir.
4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri Kanunu hiikiimleri sakhdir.
(Ek fikra: 1/7/2006-5538/29 md.) Sivil hava ulasimina acgik havaalanlari ile bu
havaalanlari biinyesinde yer alan tim tesisler bu kanunun kapsami disindadir.

5216 Sayil Biiyiiksehir Belediye Kanunu

5216 Sayili Kanun’da biylksehir ve ilce belediyelerinin goérev ve sorumluluklarina iliskin

tanimlar 7. maddede tanimlanmistir. 5216 Sayili Biyliksehir Belediye Kanunu’na gore ilce ve

ilk kademe belediyelerinin gorev ve yetkileri sunlardir:

a.

Kanunlarla minhasiran blylksehir belediyesine verilen gorevler ile birinci fikrada
sayilanlar disinda kalan gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Blylksehir kati atik yonetim planina uygun olarak, kati atiklari toplamak ve aktarma
istasyonuna tasimak.

Sthhi igyerlerini, 2. ve 3. sinif gayristhhi mlesseseleri, umuma agik istirahat ve eglence
yerlerini ruhsatlandirmak ve denetlemek.

12
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d. Birinci fikrada belirtilen hizmetlerden; 775 Sayili Gecekondu Kanunu’nda belediyelere
verilen yetkileri kullanmak, otopark, spor, dinlenme ve eglence vyerleri ile parklan
yapmak; yashlar, engelliler, kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik sosyal ve kiltirel
hizmetler sunmak; mesleki egitim ve beceri kurslari agmak; mabetler ile saglik, egitim,
kiltlr tesis ve binalarinin yapim, bakim ve onarimi ile kiiltlr ve tabiat varliklari ve tarihi
dokuyu korumak; kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
gelistiriimesine iliskin hizmetler yapmak.((2)(3)

(1) 3/7/2005 tarihli ve 5393 sayili Kanunun 85 inci maddesiyle bu bende,
“belirtilen hizmetlerden” ibaresinden sonra gelmek Ulizere “775 sayih
Gecekondu Kanununda belediyelere verilen yetkileri kullanmak, ”ibaresi
eklenmis ve metne islenmistir.

(2) 12/11/2012 tarihli ve 6360 sayili Kanunun 7’nci maddesiyle, bu bentte yer
alan “beceri kurslari agmak;” ibaresinden sonra gelmek lzere “mabetler ile”
ibaresi eklenmistir.

(3) 25/4/2013 tarihli ve 6462 sayili Kanunun 1’inci maddesiyle, bu bentte yer
alan “ozirliler” ibaresi “engelliler” seklinde degistirilmistir.

e. Defin ileilgili hizmetleri ylritmek.

f. (Ek: 12/11/2012-6360/7 md.) Afet riski tasiyan veya can ve mal givenligi acisindan
tehlike olusturan binalari tahliye etmek ve yikmak.

(Degisik son fikra: 1/7/2006-5538/23 md.) 4562 Sayili Organize Sanayi Bolgeleri
Kanunu’yla Sanayi ve Ticaret Bakanligi’na ve organize sanayi boélgelerine taninan yetki
ve sorumluluklar ile sivil hava ulasimina agik havaalanlari ve bu havaalanlari
blnyesinde yer alan tiim tesisler bu kanunun kapsami disindadir.

(Ek fikra: 12/11/2012-6360/7 md.) Blyuksehir ve ilce belediyeleri tarim ve hayvancilig
desteklemek amaciyla her tiirlii faaliyet ve hizmette bulunabilirler.

S6z konusu gorevlerin disinda 7’inci maddenin 2’nci fikrasinda; “Blylksehir belediyeleri birinci
fikranin (c) bendinde belirtilen yetkilerini, imar planlarina uygun olarak kullanmak ve ilgili
belediyeye bildirmek zorundadir. (Degisik ikinci cimle: 12/11/2012-6360/7 md.)” Blyuksehir
belediyeleri birinci fikranin (1), (s), (t) bentlerindeki gorevleri ile temizlik hizmetleri ve adres ve
numaralandirmaya iliskin gorevlerini belediye meclisi karari ile ilce belediyelerine devredebilir,
birlikte yapabilirler.” denilmektedir. Dolayisiyla ilgili maddelerde yer alan blylksehir
belediyesince devredilecek hizmetler, ancak devredildiklerinde biiyiksehir ilce belediyelerinin
gorev ve sorumluluklar dahiline girmektedir.

ilgili Diger Mevzuatlar

Belediyelerin uymakla zorunlu oldugu yasal ylikimlalikler oldukga fazladir. Bununla birlikte,
bu yukamlilikler arasindan geneli ilgilendiren, faaliyetlerin yogunluguna gbére daha cok
kullanilan ve oOzet nitelikte sayilabilecek olan kanun ve yonetmeliklerin listesi asagida
verilmistir.
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Kanunlar

*
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5393 Sayil Belediye Kanunu

5216 Sayih Blyliksehir Belediyesi Kanunu

2464 Sayih Belediye Gelirleri Kanunu

394 Sayili Hafta Tatili Kanunu

634 Sayili Kat Miilkiyeti Kanunu

657 Sayili Devlet Memurlari Kanunu

775 Sayili Gecekondu Kanunu

1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

1593 Sayili Umumi Hifzissihha Kanunu

1608 Sayili Umuru Belediyeye Miiteallik Ahkami Cezaiye Kanunu (Belediye Hizmetleri
Ceza Hikimleri Kanunu)

2872 Sayih Cevre Kanunu

2886 Sayili Devlet ihale Kanunu

2942 Sayih Kamulastirma Kanunu

2981 Sayili imar ve Gecekondu Mevzuatina Aykiri Yapilara Uygulanacak Bazi islemler
ve 6785 Sayili imar Kanununun Bir Maddesinin Degistirilmesi Hakkinda Kanun

3071 Sayih Dilekge Hakkinin Kullaniimasina Dair Kanun

3194 Sayili imar Kanunu

3285 Sayil Hayvan Saglik Zabitasi Kanunu

3516 Sayil Olgii ve Ayar Kanunu

3572 Sayili isyeri Agma ve Calisma Ruhsatlarina Dair Kanun Hilkmiinde Kararnamenin
Degistirilerek Kabulline Dair Kanunu

4077 Sayili Tiketicinin Korunmasi Hakkinda Kanun

4109 Sayili Asker Ailelerinden Muhtag Olanlara Yardim Hakkinda Kanun

4207 Sayil Tiitiin Uriinlerinin Zararlarinin Onlenmesi ve Kontrolii Hakkinda Kanun
44383 Sayili Memurlar ve Diger Kamu Gorevlilerinin Yargilanmasi Hakkinda Kanunu
4688 Sayili Kamu Gorevlileri Sendikalari Kanunu

4708 Sayili Yapi Denetimi Hakkinda Kanun

4734 Sayih Kamu ihale Kanunu

4735 Sayili Kamu Ihale Sézlesmeleri Kanunu

4857 Sayili is Kanunu

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu

5018 Sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanunu

5179 Sayih Gidalarin Uretim, Tiketimi ve Denetlenmesine Dair Kanun Hiilkmiinde
Kararnamenin Degistirilerek Kabull Hakkinda Kanun

5199 Sayili Hayvanlari Koruma Kanunu

5237 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu

5237 Sayih Turk Ceza Kanunu

5326 Sayil Kabahatler Kanunu

14
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# 5366 Sayili Yipranan Tarihi ve Kiiltirel Tasinmaz Varliklarin Yenilenerek Korunmasi ve
Yasatilarak Kullanilmasi Hakkinda Kanun

# 5434 Sayih T.C. Emekli Sandigi Kanunu

# 5436 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ile Bazi Kanun ve Kanun Hilkmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasi Hakkinda Kanun

# 5510 Sayili Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu

# 5779 Sayili il Ozel idarelerine ve Belediyelere Genel Biitce Vergi Gelirlerinden Pay
Verilmesi Hakkinda Kanun

# 5846 Sayil Fikir ve Sanat Eserleri Kanunu

# 6245 Sayili Harcirah Kanunu

# 7201 Sayili Tebligat Kanunu

# Kanun ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde Yer Alan Engelli Bireylere Yonelik
ibarelerin Degistirilmesi Amaciyla Bazi Kanun Ve Kanun Hikmiinde Kararnamelerde
degisiklik Yapilmasina Dair Kanun (03.05.2013 tarih ve 28636 Sayli Resmi Gazete)

Yénetmelikler

# 2464 Sayih Belediye Gelirleri Kanununun Cesitli Harglarla ilgili Hikimlerinin
Uygulanmasina iliskin Yonetmelik

# 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanununun Harcamalara Katilma Paylari ile ilgili
Hikimlerinin Uygulanmasina iliskin Yonetmelik

# 4734 Sayili Kamu ihale Kanununun 3. Maddesinin (E) Bendine Gére Yapilacak Alimlarda
Uygulanacak Usul ve Esaslara iliskin Yénetmelik

# Adres Kayit Sistemi Yonetmeligi

# Adres ve Numaralamaya iliskin Yénetmelik

# Belediye Meclisi Calisma Yonetmeligi

# Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve
Standartlarina Dair Yonetmelik

# Belediye Zabita Yonetmeligi

# Belediyelerin Arsa, Konut ve isyeri Uretimi, Tahsisi, Kiralanmasi ve Satisina Dair Genel
Yonetmelik

# Belediye Tahsilat Yonetmeligi

# Evlendirme Yonetmeligi

# Fazla veya Yersiz Odemelerin Tahsiline iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik

# Hayvan Sagligi ve Zabitasi Kanunu Yonetmeligi

# ihalelere Yapilacak Basvurular Hakkinda Yénetmelik

# isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin Yénetmelik

# isyeri Kurma izni ve isletme Belgesi Alinmasi Hakkinda Yénetmelik

# Resmi Yazismalarda Uygulanacak Esas ve Usuller Hakkinda Yonetmelik

# Kamu idarelerince Hazirlanacak Faaliyet Raporlari Hakkinda Yénetmelik

# Kamu idarelerince Hazirlanacak Performans Programlari Hakkinda Yénetmelikte

Degisiklik Yapilmasina Dair Yonetmelik

15


http://www.resmigazete.gov.tr/Eskiler/2005/12/20051224-2.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/Eskiler/2005/12/20051224-2.htm
http://www.resmigazete.gov.tr/default.aspx
http://www.resmigazete.gov.tr/Eskiler/2006/03/20060317-8.htm

L 2R BR SR SR

L R 3R IR 3R |

*

FAALIYET RAPORU | 7JokE:t

Kamu idarelerinde Stratejik Planlamaya iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik
Kent Konseyi Yonetmeligi

Mabhalli idareler Biitce ve Muhasebe Yénetmeligi

Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi

Mabhalli idareler Personelinin Gérevde Yiikselme ve Unvan Degisikligi Esaslarina Dair
Yonetmelik

Mabhalli idareler Uzlasma Ydnetmeligi

Otopark Yonetmeligi

Strateji Gelistirme Birimlerinin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Yonetmelik

Tasinir Mal Yonetmeligi

Umuma Acik Yerler ve ickili Yerler ile Resmi veya Ozel Ogretim Kurumlari Arasindaki
Uzakliklarin Belirlenmesine Dair Yonetmelik

Yapi Denetimi Uygulama Usul ve Esaslari Yonetmeligi
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C. IDAREYE iLiSKiN BiLGILER
1. FiZIKSEL YAPI

Hizmet Binalari

Serdivan Belediyesi yeni hizmet binasi, 6zel mimari tasarimiyla 9 bin 500 m? lik kapal alanda
ve acik calisma ofisleriyle vatandaslarimizin hizmetine agilmistir. Belediyemiz 2013 yilindan
itibaren yeni ve modern hizmet binasinda faaliyetlerini siirdirmeye baslamistir.

Hizmet binasinda; Baskan ve Baskan Yardimcilari, Basin ve Halkla iliskiler Midurliigi, Etit
Proje Midirlugl, Fen isleri Mudurliga, Hukuk isleri Mudurligi, imar ve Sehircilik Madirlagi,
insan Kaynaklari ve Egitim Midirligi, Mali Hizmetler Midirligi, Ozel Kalem Madirlugi,
Ruhsat ve Denetim Miidiirligi, Yazi isleri Miidiirligii, Destek Hizmetleri MiidirlGgu, Kiiltir ve
Sosyal Isler Muduirliig, Temizlik isleri MiidiirlGgii ve Zabita Midiirligi hizmet vermektedir.

“Trafik kurallarina duyarl ve bu kurallarin uygulamaya gecirilmesinde bilingli yeni nesiller

yetistirmek” amaciyla kurulmus olan Trafik Park, istiklal Mahallesi Serdivan Lisesi arkasinda
hizmet vermektedir.
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Toplam 3.704 m? alanda hizmete acilan ve glines sisteminde yer alan gezegenlerin
yerlestirilerek olusturuldugu egitsel amacli parkimiz 2. Cadde’dedir.

Benzersiz mimarisi ve kendi sinifindaki en iyi cihazi barindirmasiyla Tirkiye’de o6rnek
planetaryumlardan biri olarak gosterilen Serdivan Planetaryum, Serdivan Aligveris
Merkezi’'nin yaninda bulunmaktadir.

Bu parklarin yani sira, Sapanca Golu kuzey kiyisinda yeni etaplariyla her gegen giin daha da

glizellesen Serdivan Golpark bulunmaktadir.
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Arabacialani Sehit Mehmet Oztiirk Sokak’ta belediyeye ait kiitiiphane hizmet vermektedir.
Selahiye Koyl Evren Sokak’ta ise 140 ton/saat kapasiteli asfalt santiyesi ile vatandaslara
hizmet verilmektedir.

Serdivan Belediyesi milkiyetinde olup da Kazimpasa mevkiinde yer alan gayrimenkulde Tarim
ilce Mudurligi, Yazlik sinirlarinda bulunan binada ise Toplum ve Ruh Saghgi Merkezi hizmet
vermektedir.
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Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi

Serdivan Belediyesi tarafindan yetkin sosyal bilimler galismalari gergeklestirebilmek igin
kurulmus yerlesik bir akademidir. Akademi; yaklasik 15.000 eser barindiran Serdivan Felsefe,
Sanat ve Sosyal Bilimler Kitaplhgi'yla da Dogu Marmara Bolgesi’nin tek Felsefe, Sanat ve Sosyal

Bilimler Kitapligina sahiptir. Bu yonlyle akademimizin, sosyal bilimcilerin referans mekani

olmasi amaclanmaktadir.

SERDIVAN

callih

2%
_—— o~

erdivan’da!

29 branstaki ders, seminer ve atdlyeler, istanbul ve cevre illerden Serdivan Fikir ve Sanat

Akademisi icin Ozel olarak gelen yetkin akademisyenler tarafindan vyuritilmektedir.

Akademimize o6grenci kabull iki sekilde yapilmaktadir. Birinci kabul Kiltirel Calismalar

Programi’na ikinci kabul ise Seminer Programlarinadir.

SERDIVAN

gallih
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Kiltirel Calismalar Programi paket bir program olup 35 kisilik kontenjana yerlesen 6grenciler,
derslerini Turkiye’nin en yetkin hocalarindan alacak ve ilim dinyamiza sonsuz katkilar
saglayacaklardir. Seminer Programlari ise sinirli kontenjana sahip temel programlardir.
Programlara kabul edilen 6grenciler, alaninda yetkin egitmenlerden sosyal bilimler, sanat ve
tasarim alaninda egitim goreceklerdir. Hakemli dergisiyle de Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi
Turkiye’nin referans merkezi olmak ve ilme sonsuz katkilar saylayabilme amaci gliden dinamik
bir ‘ilim yeri’ dir.

Arag Parki

Serdivan Belediyesi mevcut ara¢ parkini en etkin bir sekilde yodneterek faaliyetlerini
sirdirmektedir. Bu kapsamda arag parki ihtiyaca gore yenilenmekte ve bu sayede hizmetlerin
daha etkin ve verimli bir sekilde yerine getirilmesi saglanmaktadir.

Serdivan Belediyesi arag parkinda yer alan araglar sunlardir;

S. No Arag Tiirui Adet
1 Binek Oto 5
2 Otobds 2
3 Hasta Nakil Araci 1
4 Damperli Kamyon 15
5 Kamyonet 2
6 Kamyon 1
7 Tir Cekici 1
8 Traktor 4
9 Silindir 5
10 Romork (Lowbetdorse, iki tekerlekli vb.) 4
11 Greyder- Loder 2-4
12 Kepce 2
13 Asfalt Kesme Makinesi 2
14 Paletli Kepce 2
15 Tuzlama Makinasi 5
16 Kompaktor 1
17 Hilti 1
18 Hava Kompresori (250 It. 500 It.) 1
19 Sirt Cim Bigme Makinesi 10
20 Cim Kesme Motoru 6

TOPLAM 76
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2. ORGUT YAPISI
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3. BiLGi VE TEKNOLOJIK KAYNAKLAR

Serdivan Belediyesi bilisim altyapisi en gelismis network cihazlari ile donatilmis ve gelismeye
acik bilgisayar ag sistemine sahiptir. Belediyeye bagli dis birimler ve asfalt santiyesi ile uzak
bilgisayar baglantisi mevcut olup, i¢ yazilimlari tek sunucu lizerinden calismaktadir.

Hizmet binasinda bilgi isleme ait; 1 adet sunucu odasi ve 1 adet dijital arsiv servisi
bulunmaktadir. Belediye ana hizmet binasi bilgi islem servisi sunucu odasindan, tiim birimleri
kapsayacak sekilde yapisal kablolama yapilmistir. Ana hizmet binasi sunucu odasinda 2 adet
fiziksel, 32 adet sanal sunucu bulunmaktadir. 121 adet masalstl bilgisayar, 27 adet dizUsti
bilgisayar aktif olarak calismaktadir. Degisik 6zeliklerde 72 adet yazici, mevcut bilgisayarlara
baglh cikti birimi olarak hizmet vermektedir. Terminal sunucu UGzerinden sinirsiz kullaniciya
(Windows 2012 R2 Server isletim Sistemi) hizmet verebilecek kapasitede kablo yapisi
mevcuttur.

Q110

01(

3 @01

Serdivan Belediyesi’nin tim birimlerinde Oracle veri tabani kullaniimaktadir. Tek yazilim
programi ile veri girisi, veri paylasimi, veri akisi ve veri yedeklemesi her an yeniden
kullanilabilecek durumda tutulmaktadir. Sisteme disaridan yapilabilecek her tirli atak ve
izinsiz erisimi 6nlemek lizere firewall cihazi ve lisansli antivirls yazilimiyla sistem ve terminaller
zararh yazilim ve virlislerden korunmaktadir.

Aktif hizmetlerin her an glincel tutulmasi belediye birimleri arasinda koordineli olarak
yuritilmektedir.
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4. INSAN KAYNAKLARI

Serdivan Belediyesi yapmis oldugu hizmetleri 163 kisilik bir personel kadrosuyla yerine
getirmektedir. Personellerin statiilerine gore dagilimlari asagidaki tablodaki gibidir;

Personelin Dagilimi Kisi Sayisi ‘ Oran (%)
Memur 103 %63
isci 56 %34
Sozlesmeli Personel = =
Gegici Isci 1 1%
Kismi Zamanli S6zlesmeli Personel 3 2%
TOPLAM PERSONEL SAYISI VE DAGILIMI 163 100%
) 2\ Personelin Dagilimi %

= Memur
isci
Gegici Isci

Kismi Zamanli Sézlesmeli Personel
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Birimlere gore personel sayilari ve dagilimlari ise asagidaki gibidir;

Kismi

_ Soz. Gegici Zamanh
Memur | lIsgci TOPLAM

Personel isci | Sozlesmeli
Personel

Basin ve Halkla il. Md. 3 - - - 4
Destek Hizmetleri Midirlugu 3 - - - 5
Emlak ve istimlak Miidiirligii 8 - - - - 8
Etiit Proje Mudiirlugii 4 1 - - - 5
Fen isleri Mudurligii 8 16 - - - 24
Hukuk isleri Mudiirliigi 1 1 - - 2 4
imar ve Sehircilik Miidiirliigi 16 2 - - - 18
insan Kaynaklari ve Egitim Md. 3 1 - - - 4
isletme ve istirakler Md. 1 - - - - 1
Kiiltiir ve Sosyal isler Md. 2 3 - - - 5
Mubhtarlik isleri Md. 1 - - - - 1
Mali Hizmetler Miidurlagii 14 4 - 1 - 19
Ozel Kalem Miidiirligii 8 7 - - 1 16
Ruhsat ve Denetim Mudirligii 2 - - - - 2
Temizlik isleri MiidiirlGigi 8 13 - - - 21
Yazi isleri Midiirliigi 6 4 - - - 10
Zabita Miidiirliigi 15 1 - - - 16
TOPLAM 103 56 - 1 3 163
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Yas Durumuna Gore Personelin Dagilimi

Yas grubu Memur isci Sayisi Gegici Kismi Zamanl Toplam
isci Sozlesmeli Personel
18-25 Yas 10 - - 11
26-35 Yas 36 1 - 38
36-45 Yas 27 17 - - 44
46-55 Yas 25 36 1 - 62
55 ve Ustii 5 2 - 1 8
Toplam 103 56 1 163

Diger Kriterlere Gore Personelin Dagilimi

Serdivan Belediye Baskanligi calisanlarinin cinsiyet dagilimlari asagidaki tabloda verilmistir.
Buna gére; memur personelin %29,13’i kadin, %70,87’si erkektir. isci personelin %11,86’s

kadin, %88,14’U erkek; kismi zamanl s6zlesmeli personelin ise %66,66’sI kadin, %33,34’Q

erkektir. Calisanlarin geneli incelendiginde; Serdivan Belediyesi personelinin %23,50’sinin
kadinlardan, %76,50’sinin erkeklerden olustugu goriilmektedir.

Personelin Egitim Durumuna Goére Dagilimi %

Yiksek Lisans; 2
ilkdgretim; 20

Lisans; 37

\Lise; 31

On Lisans; 10/

vers Personel Sayisi
Egitim Durumu

Memur isci

ilkdgretim - 33
Lise 29 21
On Lisans 15

Lisans 55

Yiiksek Lisans 4 -
Toplam 103 60
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5. SUNULAN HiZMETLER

BASIN VE HALKLA iLiSKILER
MUDURLUGU

DESTEK HiZMETLERI
MUDURLUGU

EMLAK VE iSTIMLAK
MUDURLUGU

ETUT PROJE MUDURLUGU

FEN iSLERi MUDURLUGU

HUKUK iSLERi MUDURLUGU

IMAR VE SEHIRCILIK
MUDURLUGU
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Serdivan  Belediyesi'nin  basin  ile iliskilerinin
diizenlenmesini, basina ve kamuoyuna bdlten, brosdr,
afis, kitap, dergi vb. araglarla bilgi aktariminin saglikh
saglanmasini, Serdivan Belediyesi’nin ¢alismalarini gerek
gorsel ve gerekse vyazili olarak takip ederek,
arsivlenmesini, Bilgi Edinme Kanunu uyarinca gelen bilgi
edinme taleplerinin 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki
Kanunu ve Uygulanmasina iliskin  Yoénetmelik
hiikiimlerine  uygun  cevaplandirilmasini,  CIMER,
Cumbhurbaskanligi iletisim Merkezi’'nden gelen vatandas
taleplerinin takibini yaparak, ilgilisine ve CIMER’e bilgi
verilmesini, gelen ve giden evraklarin kayit ve
dosyalanmasi faaliyetlerini yiritmek.

Belediye birimlerinin daha etkin ve verimli ¢alismasi
icin bina ici temizlik, iklimlendirme, glivenlik ile satin
alma islemlerinin yerine getirilmesini saglamak.

Belediyenin milkiyetinde bulunan ya da mevzuatlar
uyarinca belediyeye kazandirilacak olan tasinmazlarla
ilgili kayitlar tutarak, bunlarla ilgili is ve islemlerin
ylrittlmesini saglamak.

Belediye hizmetleriyle ilgili gerekli altliklari olusturmak
amaciyla fizibilite ve proje calismalari yapmak.

Sehir ici yollarin ve ek donatilarinin yapimi, bakimi ile
belediye hizmetlerinde kullanilan araglarin,
makinelerin bakimi ve onarimlarini yapmak.

Belediye hizmetlerinin, islemlerinin ve kararlarinin
hukuka uygun olmasinin saglanmasi, adli ve idari yargi
mercileri ile icra dairelerinde acilan davalarda belediye
baskaninin temsil edilmesi islemlerini ylritmek.

Nazim imar planlarina uygun imar planlarinin
hazirlanmasi, imar planlarina uygun yapi izni verilmesi,
kentsel gelismenin yonlendirilmesi ile bilgi islem
faaliyetlerinin  yUritilmesini  saglamak, belediye
sinirlari iginde yapilarin ruhsata uygun yapilmasinin
kontrol edilmesi, belediye hizmetleri icin yapilan bina
ve tesislerin projesine uygun insa edilmesinin
denetlenmesi islemlerini ylritmek.
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iISLETME VE iSTIRAKLER
MUDURLUGU

INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM

MUDURLUGU

KOLTUR VE SOSYAL iSLER
MUDURLUGU

OZEL KALEM MUDURLUGU

MALi HiZMETLER MUDURLUGU

RUHSAT VE DENETIM

MUDURLUGU

TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

YAZI iSLERi MUDURLUGU

ZABITA MUDURLUGU
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Belediye iktisadi ve sosyal tesis isletmelerinin kurulusu
ve isletilmesi ile Serdivan Belediyesi Personel A.S." ye
iliskin is ve islemlerin ylratilmesi.

Belediyenin personel politikasini belirleme amaciyla
oneriler gelistiriimesi, personelin 6zlik haklarinin
takibi, hizmet ici egitimlerin dizenlenmesi ile ilgili

islemlerin ylratidlmesini saglamak.

ilce sakinlerinin ihtiya¢ duydugu kiiltiirel faaliyetlerin

diizenlenmesi veya kaltirel faaliyetlerin

desteklenmesi, sosyal hizmetler ve yardimlarin

dizenlenmesi ¢alismalarini yiritmek.

Baskanlik programlarinin diizenlenmesi, organizasyonu,
kiltlr, sanat ve dis iliskileri planlamak ve programlamak,
kurum ici iletisimin saglanmasina katkida bulunmak.

Belediye bilitce ve kesin hesabinin hazirlanmasi,
gelirlerinin tahakkuk ve tahsili, giderlerin 6denmesi,
mali disiplini saglayici tedbirlerin 6nerilmesi, stratejik
performans

ylriterek yilhik faaliyet
konsolide etmek.

plan ve programinin  uygulanmasi

calismalarini raporlarini

ilcemizde faaliyet gdsteren ve vyeni agilacak olan
isyerlerinin ruhsatlandirma islemlerini yapmak, gida ve
hijyen ile is saghg ve is glivenligi denetimlerini
gerceklestirmek.

Cadde ve sokaklarin temizlenmesi, kati atiklarin
toplanmasi, park ve bahcelerin bakiminin yapilmasi,

hasereyle miicadele islemlerini ylratmek.

Belediyenin gelen ve giden evrak islemleri ile
yazilarinin yazilmasi, enclimen ve meclis toplantilarinin
kararlarinin ve gerekli

diizenlenmesi, yazilmasi

islemlerin yapilmasi, nikah akitlerinin yapilmasi,
muhtag asker ailelerine 4109 Sayili Kanun’a istinaden
ilgili islemlerin yapilmasi, evrak akisinin diizenlenerek

arsivlenmesi faaliyetlerini yerine getirmek.

Belediye kolluk glicli olarak yasalarin vermis oldugu
denetim, iyilestirme, midahale etme gibi gorevleri
yapmak, halkin huzur ve esenligini bozucu etkenleri
ortadan kaldirmak, sihhi ve gayri sihhi miesseseleri
ruhsatlandirmak ve denetimlerini yapmak.
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6. YONETIM VE iC KONTROL SiSTEMI

5393 Sayil Kanun’a gore belediye idaresinin organlari; belediye meclisi, belediye enclimeni ve
belediye baskanindan olusmaktadir.

Belediye Meclisi’nin Gérev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 18)

a. Stratejik plan ile yatirm ve calisma programlarini, belediye faaliyetlerinin ve
personelinin performans olcltlerini goriismek ve kabul etmek.

b. Butge ve kesin hesabi kabul etmek, bitcede kurumsal kodlama yapilan birimler ile
fonksiyonel siniflandirmanin birinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.

c. Belediyenin imar planlarini gériismek ve onaylamak, biyiksehir ve il belediyelerinde il
cevre dizeni planini kabul etmek. (Ek ciimle: 1/7/2006-5538/29 md.) Belediye sinirlari
il sinin olan blylksehir belediyelerinde il cevre diizeni plani ilgili biylksehir
belediyeleri tarafindan yapilir veya yaptirilir ve dogrudan belediye meclisi tarafindan
onaylanir.

d. Borglanmaya karar vermek.

e. Tasinmaz mal alimina, satimina, takasina, tahsisine, tahsis seklinin degistirilmesine
veya tahsisli bir tasinmazin kamu hizmetinde ihtiya¢c duyulmamasi halinde tahsisin
kaldirilmasina; Ug¢ yildan fazla kiralanmasina ve siresi otuz yili gegmemek kaydiyla
bunlar Gzerinde sinirli ayni hak tesisine karar vermek.

f. Kanunlarda vergi, resim, harg¢ ve katilma payi konusu yapilmayan ve ilgililerin istegine
bagh hizmetler icin uygulanacak Ucret tarifesini belirlemek.
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Sarth bagislari kabul etmek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan ve miktari bes bin TL'den fazla dava konusu olan
belediye uyusmazliklarini sulh ile tasfiyeye, kabul ve feragate karar vermek.

Bltce ici isletme ile 6762 Sayih Tirk Ticaret Kanunu’na tabi ortakliklar kurulmasina
veya bu ortakliklardan ayrilmaya, sermaye artisina ve gayrimenkul yatirim ortakhgi
kurulmasina karar vermek.

Belediye adina imtiyaz verilmesine ve belediye yatirimlarinin yap-islet veya yap-islet-
devret modeli ile yapilmasina; belediyeye ait sirket, isletme ve istiraklerin
ozellestirilmesine karar vermek.

Meclis baskanlik divanini ve enctimen lyeleri ile ihtisas komisyonlari Giyelerini se¢mek.
Norm kadro gergevesinde belediyenin ve bagh kuruluslarinin kadrolarinin ihdas, iptal
ve degistirilmesine karar vermek.

. Belediye tarafindan cikarilacak yonetmelikleri kabul etmek.

Meydan, cadde, sokak, park, tesis ve benzerlerine ad vermek; mahalle kurulmasi,
kaldirilmasi, birlestirilmesi, adlariyla sinirlarinin tespiti ve degistirilmesine karar
vermek; beldeyi tanitici amblem, flama ve benzerlerini kabul etmek.

Diger mahalli idarelerle birlik kurulmasina, kurulmus birliklere katilmaya veya
ayrilmaya karar vermek.

Yurt icindeki ve igisleri Bakanlig’'nin izniyle yurt disindaki belediyeler ve mahalli idare
birlikleriyle karsilikl is birligi yapilmasina, kardes kent iliskileri kurulmasina, ekonomik
ve sosyal iliskileri gelistirmek amaciyla kltir, sanat ve spor gibi alanlarda faaliyet ve
projeler gerceklestirilmesine, bu cercevede arsa, bina ve benzeri tesisleri yapma,
yaptirma, kiralama veya tahsis etmeye karar vermek.

Fahri hemserilik payesi ve berati vermek.

Belediye baskaniyla enclimen arasindaki anlasmazliklari karara baglamak.

Mdcavir alanlara belediye hizmetlerinin gotiriilmesine karar vermek.

imar planlarina uygun sekilde hazirlanmis belediye imar programlarini gériiserek kabul
etmek.

Belediye Baskaninin Gorev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 38)

a.

Belediye teskilatinin en Ust amiri olarak belediye teskilatini sevk ve idare etmek,
belediyenin hak ve menfaatlerini korumak.

Belediyeyi stratejik plana uygun olarak yonetmek, belediye idaresinin kurumsal
stratejilerini olusturmak, bu stratejilere uygun olarak bitceyi, belediye faaliyetlerinin
ve personelinin performans Olgltlerini hazirlamak ve uygulamak, izlemek ve
degerlendirmek, bunlarla ilgili raporlari meclise sunmak.

Belediyeyi devlet dairelerinde ve térenlerde, davaci veya davali olarak da yargi
yerlerinde temsil etmek veya vekil tayin etmek.

Meclise ve enclimene baskanlik etmek.

Belediyenin tasinir ve tasinmaz mallarini idare etmek.

Belediyenin gelir ve alacaklarini takip ve tahsil etmek.
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Yetkili organlarin kararini almak sartiyla s6zlesme yapmak.

Meclis ve encimen kararlarini uygulamak.

Bltgeyi uygulamak, blitgede meclis ve enclimenin yetkisi disindaki aktarmalara onay
vermek.

Belediye personelini atamak.

Belediye ve bagli kuruluslariile

lerini denetlemek.

. Sartsiz bagislari kabul etmek.

Belde halkinin huzur, esenlik, saglik ve mutlulugu icin gereken 6nlemleri almak.
Bltcede yoksul ve muhtaglar icin ayrilan 6denegi kullanmak, 6zirliilere yonelik
hizmetleri yiriitmek ve 6zirliller merkezini olusturmak.)
(1) 25/4/2013 tarihli ve 6462 Sayili Kanun’un 1’inci maddesiyle, bu bentte yer
alan “Ozlrlilere” ve “Ozlrliler” ibareleri sirasiyla “engellilere” ve “engelliler”
seklinde degistirilmistir.
Temsil ve agirlama giderleri icin ayrilan 6denegi kullanmak.
Kanunlarla belediyeye verilen ve belediye meclisi veya belediye enciimeni kararini
gerektirmeyen gorevleri yapmak ve yetkileri kullanmak.

Belediye Enciimeninin Gérev ve Yetkileri (5393 Sayili Kanun, Madde 34)

a.

- 0o o o

Stratejik plan ve yillik calisma programi ile blitce ve kesin hesabi inceleyip belediye
meclisine gors bildirmek.

Yilhk c¢alisma programina alinan islerle ilgili kamulastirma kararlarini almak ve
uygulamak.

Ongoriilmeyen giderler 6deneginin harcama yerlerini belirlemek.

Bltcede fonksiyonel siniflandirmanin ikinci diizeyleri arasinda aktarma yapmak.
Kanunlarda ongoriilen cezalari vermek.

Vergi, resim ve harglar disinda kalan dava konusu olan belediye uyusmazliklarinin
anlasma ile tasfiyesine karar vermek.

Tasinmaz mal satimina, trampasina ve tahsisine iliskin meclis kararlarini uygulamak,
siresi lc¢ yil gegmemek Gzere kiralanmasina karar vermek.

Umuma acik yerlerin acgilis ve kapanis saatlerini belirlemek.

Diger kanunlarda belediye enciimenine verilen gérevleri yerine getirmek.
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2. AMAC VE HEDEFLER

A. IDARENIN AMAC VE HEDEFLERI

Serdivan Belediyesi’'nin 2015-2019 Stratejik Plani kapsaminda belirlenen amag ve hedefleri

sunlardir;

Amag1

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

Amag 2

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

Amag 3

3.1

Surekli gelisen ve degisen Serdivan’in, dogal ve tarihi varliklarini
ortaya cikartan, deger lireten prestij projeler gelistirerek, kentimizin
bir cazibe merkezi olmasini saglamak.

Tarihi ve dogal degerlerimizin glin yiziine ¢ikartilarak, ilgemizin turizm
potansiyelinin arttirilmasini saglamak.

Deger Ureten projeler gelistirerek kentin ekonomik gelisiminin
hizlandirilmasini saglamak.

Tarihi kentsel kimliklerimizi yeniden canlandirmak amaciyla eski sehir
dokusunun 6nemli bir parcasi olan mahalle meydanlari projesini
asamali olarak hayata gegirmek.

Turizm konusunda merkez olmayi amaclayan Serdivan’da, sektordeki
egitimli eleman eksikligini ortadan kaldirmak amaciyla Serdivan Turizm
Okulu projesini hayata gecirmek.

Egitim, saghk ve spor alaninda kentin gelisimine katki saglayacak
projeler liretmek, ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde gerekli
girisimlerde bulunmak ve Serdivan’in; ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
gelisimine hiz kazandirmak.

Serdivan’in ikinci bir Gniversiteye kavusabilmesi icin gerekli sartlarin
olusmasini saglamak ve bu konuda girisimlerde bulunmak.

Saglik alaninda devlet yatirimlarinin Serdivan igin kullanilmasina yénelik
gerekli girisimlerde bulunmak, tesvik edici projeler gelistirerek
Serdivan’i bir saglhk kampsiine donustiirmek.

Serdivan’da spor alanlarinin arttirilmasi amaciyla ilce genelinde her yil
dizenli olarak spor alanlari olusturmak.

Universite 6grenimine yeni baslayan ve halen okuyan genclerin,
akademik ve idari personelin, her tiirli sorunlari ile bire bir ilgilenmek
amaciyla Universite koordinasyon ofisi olusturmak.

Vatandaglara hizli, kaliteli, giivenilir hizmetler sunmak igin verimli ve
etkin bir sekilde isleyen, kurumsal kapasiteyi siirekli gelistiren ve
iyilestiren, giicli, stirdiirilebilir bir kurumsal yapi olusturmak.

Stratejik yonetim anlayisi cercevesinde her yil performans esasl olarak
bltceyi ve performans programini olusturmak, uygulama sonugclarini
surekli izleyerek gerekli iyilestirmelerin yapilmasini saglamak ve
stratejik yonetim uygulamalari ile ilgili farkindaligi arttirmak.

33



3.2

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

Amacg 4

4.1.
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4.4.

4.5.

4.6.
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insan kaynaginin etkin bir sekilde ydnetimini saglayarak, personelin is
verimliligini ve motivasyonunu artirici etkinlikler dizenlemek, tim
personelin egitim dizeyini arttirmak amaciyla her yil dizenli olarak
egitimler vermek.

Gelir-gider dengesini kurarak mali disiplini saglayan, gelirlerini stirekli
arttiran, etkin ve gii¢li bir mali yonetim yapisi olusturmak.

Kurum i¢i destek hizmetlerinin (satin alma, bina i¢i temizlik, glivenlik,
iklimlendirme vb.) hizmetlerin kalite, gliven ve devamlilik ilkeleriyle
yuriatilmesini saglamak ve bu konuda memnuniyeti stirekli arttirmak.

Belediye birimleri tarafindan yapilan tiim is ve islemlerin, katma deger
Uretmeyen asamalarindan arindirilarak en hizli ve en kisa sirede
gergeklestirilmesini saglayarak is streclerini iyilestirmek ve vatandas
memnuniyetini arttirmak.

Kurumsal teknolojik kapasiteyi gliniin kosullarina gore siirekli glincel
tutmak, teknolojik altyapi, donanim ve yazilim ihtiyaglarini karsilamak
ve personelin teknoloji kullanim kapasitesini arttirmak.

Kurum igi ve kurum disi yazismalarin, bilgi ve evrak akislarinin teknolojik
altyapilar kullanilarak en hizli sekilde sonuglandiriimasini saglamak,
kurumsal modern bir arsiv ile birlikte dijital arsiv g¢alismasini
tamamlamak.

Belediye hizmetlerinin, islemlerinin ve kararlarinin hukuka uygun
olmasini saglayarak adli ve idari yargi mercilerindeki uyusmazliklari
azaltmak.

Dogal c¢evrenin muhafaza edilerek, yesil alanlarin korundugu,
gelistirildigi, vatandaslarin gevreyi etkin bir sekilde kullanabilmesine
yonelik mekanlarin olusturuldugu, gelecekte nefes alan temiz ve
yasanabilir bir Serdivan olusturmak.

2019 yili sonuna kadar igerisinde yesil alanlar, ylrtyls ve kosu yollari,
oyun alanlari, dinlenme alanlari ve peyzaj diizenlemeleri olan 3 adet
kentsel park, cevre diizenleme, rekreasyon projesini hayata gecirmek.

2019 yil sonuna kadar 24 mahallede 100 adet ¢ocuk parkini devreye
alarak, mahallelerimizin park ihtiyacinin karsilanmasini saglamak.

2019 yili sonuna kadar iki adet tematik park projesini gerceklestirmek.

Yesil alanlarin arttirilmasi ve mevcudiyetinin korunmasina yonelik
olarak Serdivan Kent Ormani ve Serdivan Hobi Bahcgeleri projelerini
hayata gecirmek.

Her yil tim vyesil alanlarin bakim, onarim, yenileme ve temizlik
calismalarini periyodik olarak yaparak yesil alanlarin etkinligini stirekli
kilmak.

Temiz ve yasanabilir Serdivan igin atiklari zamaninda toplamak, temizlik
hizmetlerini dizenli ve kesintisiz olarak sirdiirmek, bu konuda
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alternatif yontemler gelistirmek, geri donlsim projesini stirdlirmek ve
bilinglendirme ¢alismalari yapmak.

ihtiyaci olan okul, cami vb. cevre diizenlemelerinde yardimci olmak ve
daha temiz daha yasanabilir ortamlar olusturmak.

Cevreye ve dogal yasama duyarli olmak, cevre ve halk saghgini tehdit
eden unsurlarla micadele etmek, bu konuda denetimler
gerceklestirerek Serdivan halkinin yasam kalitesini arttirmak.

Serdivan’in modern sehircilik standartlarina uygun olarak; planli,
diizenli, saghkh, deprem agisindan giivenli bir sekilde geliserek,
yasanabilir ve tercih edilebilir bir kent olmasi igin ihtiya¢ duyulan
kentsel planlama g¢alismalarini yapmak.

Modern sehircilik anlayisi cercevesinde imar planlarinin olusturulmasini
saglamak ve ilgedeki yapilarin mevzuata uygunlugunu sirekli olarak
denetlemek.

Kent estetiginin gelistiriimesi, surdurilebilir kilinmasi igin kentsel
tasarim projeleri gelistirmek.

ilcemizde kentsel gelisim agisindan sorunlu olan alanlari gdzden
gecirmek, modern sehircilik anlayisina uygun hale getirilmesi amaciyla
kentsel doniisiim projeleri hazirlamak.

Kent Bilgi Sistemini slrekli glincel tutarak, tim birimlerle ve dis
kurumlarla entegre ederek surekliligini saglamak.

ilcedeki tiim binalarin numarataj bilgilerinin 2015 yili sonuna kadar
glincelleme islemini tamamlamak.

Kentin ihtiyaglarini temel alan, ilgili tiim kurum ve kuruluslarla isbirligi
icerisinde, farkli ve farkindalik olusturan projeler iireterek, kentin
kiltiirel ve sosyal alanda gelismesine katki saglamak.

Serdivan ilge sinirlarinda sosyal ve kiltlirel yasam kalitesini arttirmak
icin dlizenli olarak etkinlik ve organizasyonlar gergeklestirmek.

Meslek edindirme, el beceri vb. kurslarla ilgili katilimci sayilarini her yil
dizenli olarak arttirmak ve hizmetlerde iyilestirme yaparak daha genis
kitlelere yayihmini saglamak amaciyla yeni kurslar agmak.

Sosyal yardimlasma kapsaminda ihtiyac sahiplerine yonelik yardimlarda
bulunmak, sosyal yardim vyapilan kisi ve aile fertlerinin meslek
edindirme kurslari araciligiyla egitilerek kendi kendine yetebilir duruma
getirilmesini saglamak, bu kapsamda egitilen kisi sayisini her yil diizenli
olarak arttirmak.

Meslek edindirme kurslari araciligiyla egitilerek kendi kendine yetebilir
duruma getirilen ihtiyac sahiplerinin iSKUR aracihgiyla is sahibi
olmalarina yonelik yonlendirme destegi vermek, her yil destek verilen
ve yonlendirilen kisi sayisini arttirarak istihdam destegi saglamak.
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Engelli ve yaslilara yonelik hayati kolaylastiran uygulamalar gelistirmek,
belediye hizmetlerinden daha fazla yararlanmalarini saglamak amaciyla
ilgili kurum ve kuruluslarla koordineli olarak gerekli desteklerin
verilmesini saglamak.

Blinyesinde barindirdigi merkez ve kultpleri, farkli ve farkindalik
olusturan etkinlikleri, yayinlari, zengin kitlphanesi ve yetkin sosyal
bilimler gcalismalariyla sosyal bilimcilerin referans mekani olan Serdivan
Fikir ve Sanat Akademisi’ni; sunulan hizmetleri ve imkanlari strekli
arttirarak, genis kitlelere yayillimini saglamak, alaninda 6nci ve 6rnek
bir akademi haline dontstirmek.

Hemserilerimize ve Universite 6grencilerine gesitli kolayliklar sunacak
Serdivan Hemseri Kart ve Serdivan Unikart projesini tamamlamak.

Gelecegimiz olan c¢ocuklarimizin daha etkin ve uygulamal egitim
almalarini saglamak, farkindalklarini arttirmak icin Serdivan Cocuk
Universitesi Projesi’ni hayata gecirmek.

Serdivan’in gelisimi, yeni fikirlerin ve yeni projelerin ortaya ¢ikmasi igin
ilcemizde bulunan ilk ve orta 6gretim okullarindaki 6grencilere yonelik
her yil proje yarismalari diizenlemek.

Tim paydaslarin etkin rol aldigi, erisilebilir, etkin ve katilimci bir kent
yOnetisimi sergilemek.

Hizmetleri ve sunum kalitesini stirekli 6l¢limleyerek vatandaslarin goris
ve Onerilerini dikkate almak ve hizmet kalitesinin siirekli iyilestirilmesini
temin etmek, vatandaslarin Belediye ile ilgili sikayet, 6neri, istek ve
taleplerini iletmis oldugu Kentbank sisteminin yaygin bir sekilde
kullanilmasini saglayarak vatandaslarimiza hizli ve kaliteli ¢dziimler
uretmek.

Yapilan hizmetleri tim iletisim aracglarini en iyi sekilde kullanarak
tanitmak ve yapilan hizmetlerin bilinirliligini arttirarak, genis kitlelere
yayihmini saglamak.

Katiimcihgr arttirmak, iliskileri gliclendirmek amaciyla; Vatandaslar,
STK’lar, muhtarlar, esnaflar ve diger paydas gruplarina yonelik her yil
en az 10 adet etkinlik diizenlemek, iliskileri sirekliligini saglayarak
uyumlu bir yonetisim sergilemek.

Kent Konseyi'nin kentin kimligi ve gelecek planlamasinda istisari roltini
arttirarak mahalle konseylerini olusturmak ve gonillik esasina dayal
belediye ile mahalle arasinda kopri rolii Ustlenecek “Mahalle
Gondlllleri” projesini hayata gecirmek.

Avrupa sehirlerinin kiltiirel ve ekonomik alanda bir araya gelmesini,
ortak calismalar yapmasini saglayan EUROCITIES in Sakarya’daki tek
Uyesi olan belediyemizin, bu yondeki faaliyetlerini etkinlestirmek ve
iliskilerimizi kuvvetlendirmek amaciyla, Avrupa Birligi Ofisi olusturmak.
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Yasanabilir ve giivenli bir kent ortami icin kentsel altyapi
standartlarini siirekli gelistirmek ve iyilestirmek, kentin toplu tasima,
trafik yonetimi ve otopark konularinda ihtiyaglarini Biiyiiksehir
Belediyesi ile koordineli olarak etkin bir sekilde ¢oziimlenmesini
saglamak.

Yasanabilir bir kent igin, standartlara uygun kentsel altyapilar (Yol,
tretuvar, parke, bordir vb.) gelistirmek, 2019 yilina kadar imar
yollarinin %80’ini standardina uygun olarak agmak, imar yollarinin
%80’ini asfalt, %60’nI tretuvar, parke gerektiren ham yollarin %70’ini
ise parke kaplamasi yapilmasini saglamak.

ihtiya¢ duyulan mahallelere muhtarlik binasi yapilmasini saglamak.

Gelisim ve ihtiyaglara gbre ulasim konusunda gerekli isbirligi
cercevesinde ¢ozlimler gelistirmek, 2019 yili sonuna kadar Serdivan’in
ilk yer alti otopark projesini hayata gegirmek.

Serdivan halkinin refah ve esenligi ile yasam kalitesini siirdiriilebilir
bir sekilde arttirmak amaciyla etkin ve verimli zabita hizmetleri
sunmak, ilgede bulunan tiim isyerlerini siirekli izlemek ve periyodik
denetimlerini gergeklestirmek.

Her yil belediye sinirlari igindeki tiim isyerlerini etkin bir sekilde takip
ederek gerekli denetimleri yapmak, isyeri envanterini glincellemek ve
ruhsati olmayan isyeri sayisini diizenli olarak azaltmak.

2019 yili sonuna kadar 3 adet yeni pazar yeri insa ederek halkimizin
daha saglikli ve diizenli hizmet almasini saglamak.

Gida glivenligini tehdit eden unsurlara karsi gerekli tedbirleri almak ve
bu konuda ilgili kurum ve kuruluslarla isbirligi icerisinde gerekli
denetimleri yapmak.
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B. TEMEL POLITIKALAR VE ONCELIKLER

Serdivan Belediyesi'nin misyonu; “Kentsel Gelisimi Evrensel ilkeler Dogrultusunda
Yénlendirerek Yerel Nitelikli Ortak ihtiyaglari Hizh, Kaliteli ve Toplum Odakl Bir Anlayisla
Karsilamak” vizyonu ise; “Toplumun Memnuniyetini ve Refahini Surdurilebilir Bir Sekilde
Arttirarak, En Cok Tercih Edilen Yasam Alani Olmanin Yaninda Kiiltiir, Sanat, Ticaret, Saglik ve
Turizmde Oncii Bir Universite Kenti Olmak.” Seklinde belirlenmistir.

Serdivan Belediyesi’'nde stratejik oncelikli 4 alan belirlenmistir. 4K seklinde ifade edilen bu
alanlar, amag ve hedeflerin de ana althigini olusturmaktadir.

Stratejik Oncelikler
2015-2019 dénemi Serdivan Belediyesi’'nde stratejik 6ncelikli 4 alan belirlenmistir.

Kurumsal Kentsel Kilttirel ve
Gelisim ve Planlama Sosyal

Kalkinma

ve Refah

Katilimcilik ve Cevre Gelisim

Kurumsal Gelisim ve Katilimcilik
“Tam paydaslari iceren katilimci bir anlayis, glcll, strdirilebilir,

nitelikli is glicline sahip, kurumsallasmis bir yap:.”

Kentsel Planlama ve Cevre
“Gelecek icin, cevreyi koruyan, kaliteli ve dogru bir planlama

anlayist.”
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Kiiltiirel ve Sosyal Gelisim
“Farkindalik olusturan farkli hizmetlerle deger katan kultirel ve
sosyal hizmetler.”

Kalkinma ve Refah
“Tim degerleri Gnemseyen, potansiyelleri harekete geciren guglu
bir kent.”

Serdivan Belediyesi stratejik planinda belirlemis oldugu stratejik 6ncelikler, temel politika ve
onceliklerini belirlemektedir.
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2. TEMEL MALI TABLOLARA iLiSKiN ACIKLAMALAR

Biitce Giderlerinin Kurumsal Siniflandiriimasi (2016-2018 Yillar)

KURUMSAL KURUMSAL BiRiIMLER

KOD1 KOD2

2016 Yih

KOD3  KOD4

(TL)

2017 Yih
(TL)

2018 Yih
(TL)

46 54 53 02 | Ozel Kalem Mudiirliigi 4.757.524,75 6.173.519,48 7.857.623,88
46 54 53 05 | insan Kaynaklari ve Egt. MidiirlGgi 3.304.963,99 | 4.266.603,94 5.343.068,11
46 54 53 18 | Yaziisleri Mudrluga 713.295,52 782.956,17 933.010,80
46 54 53 30 | Fen isleri MidurlGgu 18.416.227,36 | 29.038.165,21 32.582.887,65
46 54 53 31 | imar ve Sehircilik Mudrltga 1.399.881,23 1.841.994,63 1.957.511,60
46 54 53 32 | Mali Hizmetler Mudurluga 4.206.232,58 | 5.455.083,77 6.059.276,48
46 54 53 33 | Zabita MUdurliagu 988.713,36 | 1.081.502,76 1.529.129,07
46 54 53 34 | Temizlik isleri Midurligi 16.703.758,53 | 21.445.604,54 31.510.639,13
46 54 53 35 | Etut Proje Mudurlugi 507.872,91 968.183,72 587.186,51
46 54 53 36 | Ruhsat ve Denetim Mudirlugi 199.427,80 206.131,68 324.783,36
46 54 53 37 | Emlak ve istimlak MudiirlGgi 1.097.742,71 | 3.428.485,21 3.212.283,80
46 54 53 38 | Basin ve Halkla iligkiler MiidurlGgi 573.723,66 948.315,42 1.406.265,66
46 54 53 39 | isletme ve istirakler MudiirlGigi - 1.129.137,94 1.825.682,63

GIDERLER TOPLAMI | 52.869.364,40

76.765.684,47

95.129.348,68

Biitce Gider Gergceklesmeleri (2016-2018)

76.765.684,47

52.869.364,40

95.129.348,68

2016 2017

2018
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Bilango (2018 Yili)
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3. MALI DENETiM SONUCLARI

5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 25. maddesine gore belediye meclisi tarafindan denetim
komisyonu olusturulmus, gelir ve gider bltcesi, hesap kayit ve islemleri ile ilgili denetimler
yapimistir. Denetim sirasinda komisyon tarafindan istenen bilgi, belge ve raporlar zamaninda
ve eksiksiz bir bicimde hazirlanarak denetim komisyonuna sunulmustur.

Sayistay Baskanlig tarafindan yil iginde talep edilen bilgi, belge ve raporlar ise zamaninda
iletilmektedir.
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B. PERFORMANS BILGILERI

Gorev, yetki ve sorumluluklar, personel yapisi, fiziksel kaynaklar, bilgi ve teknolojik kaynaklara
iliskin durum, yapilan faaliyet ve projeler her birim bazinda detayh olarak verilmistir.

BASIN VE HALKLA iLISKILER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

# Basinile ilgiliiliskilerin diizenlenmesini saglamak.

# Basina ve kamuoyuna biilten, brosur, afis, kitap, dergi vb. araglarla bilgi aktariminin
saghkli bir yapilmasini saglamak.

# Belediyenin calismalarini gerek goérsel ve gerekse yazili olarak takip etmek ve
arsivlenmesini saglamak.

# Bilgi Edinme Kanunu uyarinca gelen bilgi edinme taleplerinin 4982 Sayil Bilgi Edinme
Hakki Kanunu ve Uygulanmasina iliskin  Yonetmelik hikiimlerine uygun
cevaplandiriimasini ve geri bildirimlerini yapmak.

# CIMER, Cumhurbaskanligi iletisim Merkezinden gelen vatandas taleplerinin takibini
yapmak, ilgilisine ve CIMER’ e bilgi verilmesini saglamak.

# Sosyal medya hesaplarini etkin kullanmak.

# Gelen ve giden evraklarin kayit ve dosyalanmasi islemlerini yuritmek.

Personel Yapisi
Basin ve Halkla iliskiler Miidiirligii faaliyetlerini; 2 memur, 1 isci ve 2 sirket personeli isci olmak
Uzere toplam 5 kisi ile ylritmektedir.

Fiziksel ve Teknolojik Kaynaklar

Basin ve Halkla iliskiler Miidiirligi’ niin teknolojik kaynaklari; 2 adet masalistii, 4 adet dizisti
olmak Gzere toplam 6 adet bilgisayar, 2 adet lazer yazici, 2 adet fotograf makinesi ve 1 adet
kameradir.

Faaliyet ve Projeler

Bilgi Aktarim Hizmetleri

Sakarya’da yayinlanan yerel gazete, yerel internet gazetesi ve ulusal ajansa belediye
calismalarinin  birinci elden aktarilmasi, bu c¢alismalarin kamuoyuna duyurulmasinin
saglanmasi, geri donlisimlerinin takip edilmesi amaciyla gerekli calismalarin yapiimasi.

65



|_FAALIVET RAPORU _ [PIJE2

Arsiv Hizmetleri
Belediye galismalarinin yerinde goriintilenerek dijital ortama aktarilmasi, medyada belediye
ile ilgili cikan haberlerin takibinin yapilmasi ve fiziksel ortamda arsivlenmesi.

Bilgi Edinme Biirosu Hizmetleri

4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu uyarinca, gelen bilgi edinme taleplerinin birim
tarafindan kabul edilmesi, ilgili personeller tarafindan kayit altina alinmasi ve ilgili midurlige
ust yazi ile sevk edilmesi. Yasal sliresi icinde cevaplarin alinmasi ve talep sahibine ulagtiriimasi.

CIMER Hizmetleri

Cumhurbagkanligi iletisim Merkezi (CIMER), halkin dogrudan Cumhurbaskanlig izerinden
dilek, sikayet ve taleplerini dile getirebildigi ve ¢6zim aradigi, adindan da anlasilacagi gibi
Cumbhurbaskanlig biinyesinde kurulmus bir birimdir. CIMER sistemi, internet (izerinden kendi
adina ayrilmis bulunan bir portaldan, kurum adina Basin ve Halkla iliskiler Mudurligi
blinyesinde yetki verilmis personeller tarafindan takip edilmesi, gelen dilekgelerin ilgili birim
mudadrltklerine iletilmesi ve alinan cevaplarin, dilekge sahibinin varsa e-posta adresine
belediyenin bilgi@serdivan.bel.tr adresi izerinden, yoksa telefon ile basvuru gizli ise CIMER’e
geri dénis yapilarak, Basin ve Halkla iliskiler personeli tarafindan cevaplanmasi, verilen
cevaplarin sisteme girilmesi ve geregi ile ilgili bilgi verilmesi.

Basin ve Halkla iliskiler Midirligi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar ézet olarak
asagida verilmigtir;

# Belediyemiz calismalari ve baskanlik faaliyetleri ile yerel gazetelerde cikan belediyemiz
ile ilgili haberler filme alinarak ve fotograflanarak ve dijital ortama aktarilarak
arsivlendi.

# Mudirligimuz Bilgi Edinme Birimine, 2018 yili icinde 10 adet bilgi edinme basvurusu
yapilmis olup, Bilgi Edinme Yasasi ve ilgili yonetmeliklere uygun olarak yapilan
degerlendirme sonunda, 10 una da olumlu cevap verilmistir.

# 2018 yil icerisinde belediyemize CIMER (Cumhurbaskanhgi iletisim Merkezi) sistemi
Uzerinden 518 adet basvuru yapilmis, bunlarin 453’ cevaplanmis, 21’i icin de diger
birimlerden cevap yazilari beklenmektedir. Ote yandan 44 basvuru ile ilgili talepler
ilcemiz sinirlar icinde olmasina karsilik, Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi, SASKi Genel
Madurligi, Emniyet Madurligia gibi kurumlarin yetki ve sorumlulugunda oldugundan,
kurumlara sevk edilmek lizere iade edilmistir.

# Belediyemiz faaliyetleri glinlliik ortalama 1 haber ile yazili basina duyuruldu.

# Belediyemiz internet sitesi www.serdivan.bel.tr hafta i¢i her glin gliinde bir kez
glincellenerek, belediyemiz ile ilgili duyuru ve haberlerin halka ulastirilmasi
saglanmistir.

# Resmi ve dini bayramlar ile kutsal giinlerde, yerel gazetelerde ve internet sitelerinde
kutlama ve tebrik ilanlari yayinlanmasi saglanmistir.
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Serdivan Belediyesi'nin ilge halkinin faydasina sundugu hizmetlerin algilanmasi ve
kullaniminin saglanmasi amaciyla, kentin cesitli bolgelerinde yer alan billboardlar
kullanilmis, hazirlanan goérsellerle de projenin tanitimi saglanmustir.

Belediyemize ait Facebook, Twitter ve Instagram hesaplari glinliik olarak diizenli takip
edilmekte, belediyemiz hizmetlerinin duyurusu yaninda, gelen istek, sikayet ve diger
talepler ilgili birimler ile koordineli sekilde incelenerek, basvuru sahipleri
bilgilendirilmektedir.

Belediyemiz Hizmet Binasi girisinde Canakkale Sehitleri Anit Sergisi yapiimis ve agilisi
gergeklestirilmistir. Bu anit ile birlikte de ilk kez Canakkale Savaslarinda sehit disen
Sakaryali buyiklerimizin isimleri kamuoyu ile paylasiimistir.

izleyenler tarafindan ¢ok begenilen ve bircok olumlu elestiriler alan Semih
Kaplanoglu’'nun  “Bugday-Grain”  filmi  gosterisi  yonetmeni ile  birlikte
gercgeklestirilmistir.
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DESTEK HiZMETLERI MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

*

5018 sayili Kanunun 60.maddesinin ikinci fikrasi geregince harcama birimlerinin talebi
ve Ust yoneticinin onaylyla diger harcama birimlerine iliskin mali islemleri destek
hizmetleri birimi olarak 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun hiikiimleri cercevesinde
evraklarin hazirlanmasi, kamu hizmetlerinin etkin, verimli ve dizenli bir sekilde
yuratilmesini saglar.

Mdadurliklerden gelen talepleri karsilamak lizere Kamu ihale Kurumu’nun belirledigi
senelik parasal limitler cercevesinde piyasa arastirmasi yapilarak 4734 sayili Kamu ihale
Kanunu’nun dogrudan temin usuliine uygun olarak veya uygun olan ihale usulline gére
EKAP uzerinden ihale evraklarini hazirlamak.

Alinan demirbas malzemelerinin kayitlarini tutmak.

Mdadurliiklerden talep ve onaylar dogrultusunda 4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun
ilgili maddeleri geregince gerekli ihale ve dogrudan alim islerini yapmak, 4735 sayili
Kamu ihale Sézlesmeleri Kanunu’na gore sézlesmeleri yapip ilgili miidiirlGgi bildirmek.
Bu konuda, Kamu ihale Kanununda emredici hiikiimleriyle rekabet ortami saglamak.
Tasinir Mal Yonetmeligi geregince malzemelerin tasinir kod tanimlarini yapmak.
Temin edilen tiiketim malzemelerinin (kirtasiye vb.) ambarda muhafazasini saglamak
ve Muddrliklerden gelen talep dogrultusunda ciktisini yapmak.

Alimi yapilan mal/hizmet alimi dosyalari hazirlanarak Mali Hizmetler Midurlugine
havale etmek.

Destek Hizmetleri Midirliglinde ¢alisan personelin egitimini saglamak kadro, terfi,
ihdas degisiklik 6nerilerde bulunmak bu hususlari takip ve yerine getirmeyi saglamak.

Personel Yapisi

Destek Hizmetleri Mudurligimuzin faaliyetlerini; 1 midar, 3 memur, 2 is¢i toplam 6 kisi ile
ylritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar:

Donanim Adedi
Telefon

=

Miidiir Odasi

Yazici

Bilgisayar

Telefon

Destek Hizmetleri Biirosu Fotokopi

Tarayici

Yazici

Bilgisayar

ihale Birimi Telefon

Yazici

R IRINININRIROD(R

Arsiv Telefon
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Destek Hizmetleri Midurlugl olarak gelen-giden evrak kayitlarimiz tamamen dijital ortamda
yapilmaktadir. Kamu ihale Kurumu ile olan yazismalarimiz EKAP {izerinden elektronik ortamda

ylritilmektedir.

Fiziksel Kaynaklar
Destek Hizmetleri Miidirligu; Serdivan Belediyesi binasi 2. katinda 3 adet oda, zemin katta
arsiv ve depo hizmetlerini yuritmektedir.

Faaliyet ve Projeler
Dogrudan temin usuli ile:

ihale yetkilisi onayina sunulur ve en uygun teklifi veren firmadan talep edilen ihtiyaglarin
temini gergeklestirilir. Muayene ve kabul islemleri yapilan dosya édeme igin Mali Hizmetler
Mudirlugi’'ne gonderilir. 2018 yilinda Mudirligimiiz Belediyemiz harcama birimlerinin
talepleri dogrultusunda;

# Bilgisayar, yazici, monitor, sarf malzemeleri alimi.

Her tirli matbu evrak basim ve alimi.

Her tirli demirbas malzeme alimlari.

Boya, temizlik, elektrik, nalbur malzeme alimlari.

Blro makine alimlari.

Fotokopi makinasi alimi ve bakimlarina ait hizmet alimi.

Veteriner sarf malzemeleri alimi.

Belediye hizmet ve is makinalarina yedek parga alimlari ile her tirli bakim-onarim

L R BR 3R 3R SR IR

hizmetleri.
# Madeniyag alimlari.
# Kurum iginde ve disinda diizenlenen egitim ve seminer programlarina katihm.

4734 sayili Kamu ihale Kanunu’nun;

# 19. Maddesine gore 9 adet dosya
# 21.Madde (f) bendine gore 7 dosya
# 22.madde (d) bendine gore 1369 adet dosya hazirlanmistir.
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EMLAK VE ISTIMLAK MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

*

Emlak istimlak MidirlGgiinin 5393 Sayili Belediyeler Kanunu’nun 48. Maddesi
geregince Belediye Baskanina veya Baskan Yardimcisina bagli olarak calisan bir birimdir.
Tasinmaz mallara ait sicil tutmak ve bu mallar igin imar planina gére uygulama ve
dizenlemeleri yapmak.

Belediye adina tescili ya da kamuya terk edilmis parsellerin, isgal edilmelerini 6nlemek
icin gerekli hukuki muameleleri yaparak isgale son vermek ya da bu durumda olan
parselleri, kira ya da ecrimi sile baglamak igin gerekli yasal islemleri yapmak.

Yasal mevzuat, sistem ve prosedurlerdeki degisiklikleri takip etmek.

Bitiin islemleri tamamlanan dosyanin, bir adedi, Emlak ve istimlak Midirligiinde
kalmak Uzere, dosyanin aslini Baskanlikla mustecir arasinda mukavele yapilmasi igin
Baskanliga gbndermek.

Kanun ve Yonetmeliklere gbre hazirlanmis tarifelere gore Uicret ve harglarin
tahakkukunu yapmak.

Gorevle ilgili her tirlu ic/dis yazismalari yapmak, Baskana, Enclimene, Meclise teklifler
sunmak, verilen kararlari uygulamak.

Ozellik arz eden toplu kiralamalarda Baskanliga durumu intikal ettirilerek goriisiini
almak.

Kamulastirma kanununda degisiklik yapilmasi hakkinda 4650 sayili kanun ve 2942 sayili
kamulastirma kanunun ilgili maddeleri dogrultusunda yesil alan, park ve yolda kalan
parselleri kamulastirma yapmak.

Maliye hazinesine kayith olup 2981/3290 sayili yasalara gore tapu tahsis belgeleri, imar
Islah planlari hazirlanan ve bu planlarda konut sahasinda kalan tasinmazlarin, devrini
talep ederek saglamak vb. gibi belediye yerlerinin, Belediye Enclimeninden satis karari
aldirarak ve satis fiyatlarini tespit ettirerek hak sahiplerine satigsini yapmak.

Belediye Baskanliginin hudutlari icerisinde bulunan Belediye miulki 6zel tasinmazlar
icin ayrica bir sicil dosyasi hazirlamak ve muhafaza etmek.

Gayrimenkule vaki islemler hakkinda yapilan islemleri ayri bir dosyada tutmak.
Belediye Baskanini direktif ve genelgeleri dogrultusunda Belediye emlak ile arsalarinin
gelisi glizel fuzuli isgal edilmesini 6nlemek ve boyle bir isgal tespit edilmesi halinde
isgalin kaldirilmasi icin 775 ve 5393 sayili yasa uyarinca yasal islem yapmak.

ilgili imar Kanunlari ve ydnetmelikleri geregi bélge sinirlari icerisinde yapilmasi gereken
her tlrli Harita yapim, lretim ve planlama alt yapi calismalarini; mahalle ve sokak
isimleri ile kapi numaralari giincellestirmelerini yapmak, Haritalar, Paftalar, Planlari
arsivlemek ve muhafaza etmek.

Madurlik batcesini  zamaninda  hazirlayarak  Mali  Hizmetler Mudurligine
gonderilmesini saglamak.
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# Stratejik plan ve performans programi hazirlayarak, faaliyetleri plan ve programa bagli
hedefler cercevesinde gerceklestirmek.

# Belediye Baskani veya Bagh bulundugu Baskan Yardimcisi tarafindan verilecek diger
gorevleri yapmak.

# isbu yonetmelikte hiikim bulunmayan hallerde emlak istimlak MudirlGgi’ni
ilgilendiren yirirlikteki mevzuat hiikiimlerine gore ¢alismalar yapmak.

Personel Yapisi

Emlak ve istimlak Mudurliigi faaliyetlerini; 1 midir, 5 memur, 3 isci personel olmak tizere
toplam 9 kisi ile yirtutmektedir.

Emlak ve istimlak MiidiirlGgi’niin organizasyon yapisi; Miidiir, Midir Kalemi, Planlama Birimi,
Harita Birimi, Numarataj Birimi, Bilgi islem Birimlerinden olusmaktadir.

Fiziksel ve Teknolojik Kaynaklar

Emlak ve istimlak Midurligi’niin teknolojik kaynaklari; kaynaklari; 7 adet masaiistii, 2 adet
dizUsti olmak lzere toplam 9 adet bilgisayar, 5 adet lazer yazici, 2 adet plotter yazici
bulunmaktadir.

Emlak ve istimlak MidirlGgi, Cark Caddesi No:328 adresindeki hizmet binasinin zemin
katinda, 35 m? midur odasi, 60 m? acik ¢calisma ofisi olmak Gzere toplam 95 m? alanda hizmet
vermektedir.

Faaliyet ve Projeler
Mudurligimiz birimlerince 2018 yilinda asagidaki ¢alisma ve faaliyetler gergeklestirilmistir.

Harita Calismalari

# 206 adet Harita Degisiklik Dosyasinin Enciimene havalesi gergeklesti.

# 400 adet dilekce/kurum yazisina cevap verildi.

# Gecmis tarihli kamulastirma dosyalarinin Kadastro Madirliiga tarafindaki islemlerine
devam edildi.

# Gecmis tarihli kamulastirma dosyalarinin Tapu Miudirltgi tarafindaki islemlerine
devam edildi.

# imar Barisi (Gegici 16. Madde) kapsaminda Ankara’da Bakanliklarda temaslarda
bulunuldu.

# Kurumumuz adina ihdas, ifraz ve tevhit edilmek suretiyle yeni tapular olusturuldu.

# 18. Madde uygulamalari ile parselasyon gorerek kadastro sinirlari ve tapu numaralari
degisen parsellerin Belediyemizde isleme sokulan degisiklik beyannameleri sisteme
islendi.

# Tasinmaz Bilgi Sisteminin giincellemeleri gerceklestirildi.

*

Tapu ve Kadastro Mudurligu ile protokol yapildi.
# Projelere altlik olusturacak halihazir haritalar retildi
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iptal Edilen Esentepe Mahallesi 18. Madde Uygulamasi dosyasi bitirildi, kadastro
onaylari tamamlandi, Tapu midurlGglinin dosyasi sonuglandirmasi bekleniyor.

iptal Edilen Agora AVM bélgesindeki 18. Madde Uygulamasi dosyasi bitirildi, kadastro
onaylari tamamlandi, Tapu midirliginin dosyasi sonuglandirmasi bekleniyor.

105, 106, 109 ve 110 numarali Dizenleme Boélgesi ile hazirlanan 18. Madde
uygulamalari ile yaklasik 95 donim alanda imar ¢alismalari tamamlandi.

Yeni Uretilen Belediyemiz Taginmazlari Kent Bilgi sistemine islenmistir.

250 adet tasinmaz aplikasyon krokisi belediyemiz kadastro sisteminde glincellenmistir.
S6zIU basvuruda bulunan vatandaslarimiza plan ve hisse bilgileri konusunda yardimci
olundu.

Belediyemiz projelerinin aplikasyon ve kontrolleri gergeklestirildi.

Planlama Hizmetleri

*

*

1/5000 6lgekli Nazim imar Planinda gerekli gériilen hallerde imar plan tadilat teklifleri
Sakarya Bliyuksehir Belediyesine gonderilmektedir.

1/1000 Olgekli Uygulama imar Planinda bulunan tiim eksikleri belirleyerek uygun hale
getirmek ve sifir soruna ulasmak icin imar plan tadilat teklifleri gerekli gortlen hallerde
yapilmaya devam edilmektedir.

2018 yili igerisinde 50 adet imar plan tadilati ile vatandas/belediye talepleri
degerlendirilmistir.

2018 yiliicerisinde plan notlarina iliskin teklifler degerlendirilerek, degisiklik calismalari
yapimistir.

ilcemizin ticari gelismesini ydnlendirecek Tunatan Kavsagindan Yazlik koprisi
Kavsagina kadar yol boyu ticaret alanina cgevrilmesi talebimiz SBB glindeminde
tamamlanmis ve kesinlesmistir.

Plan degisikliklerin planlarda glincel tutulmasi, SBB ve Cevre Sehircilige
gonderimlerinin saglanmasina devam edilmistir.

2018 yili igerisinde ilce Miftiligiine 20 yilligina 3 adet yer tahsisi yapilmistir.
Kirantepe Bolgesinin miilkiyet problemini ¢dzmek igin yapilan galismada ot bedeli
yatirilmis, tahsis islemleriicin tapuda hazineye miilkiyet devri yapilmis, tarafimiza tahsis
islemlerinin sonlandirilmasi beklenmektedir.

Serdivan Merkez 1.Kisim (Giiney) Revizyon Uygulama imar Plani; Serdivan Merkez
2.Kisim (Kuzey) Revizyon Uygulama imar Plani ile Beskdprii Mahallesi Revizyon
Uygulama imar Planinda TAKS/KAKS degerleri EMSAL olarak diizenlemesi yapilmistir.
Meseli-Uzunkdy, Besevler, Dagyoncali, Kizilcikh, Asagiderekdy, Yukariderekoy
Mabhallelerinin planlari hazirlanmis olup, meclis glindeminde goristlmektedir.
Beskoprii Mahallesi 3.Derece sit alani planlari hazirlanmis olup, meclis glindeminde
gorislilmektedir.

Aralik Mahallesinin plan yapimi icin hazirlanan Kirsal Sinir alanlari onaylanmis olup,
Kamu Yarari Karari alinmis ve icisleri Bakanhigindan olur beklenmektedir.
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Kurugesme-Kazimpasa mahallelerinin 1/5000 &lcekli Nazim imar Planina esas 1/1000
olcekli Revizyon Uygulama imar Planlari calismalari tamamlanacaktir. (Heniiz
Kurugesme Mahallesinin plan yapimina esas sinirlarina iliskin igisleri bakanhgindan
Kamu Yarari Karari Oluru gelmemistir.)

Selahiye Mahallesi 1/5000 &lcekli Nazim imar Plani ile 1/1000 élcekli uygulama imar
plani revizyon asamalari devam etmektedir.

Orta Mahalle Kirsal Yerlesim alan sinirt galismalari meclisten geg¢mis, itirazlar
komisyonda degerlendirilmis olup, kesinlesme asamasindadir.

Saban TURAN dosyasina iliskin 1/5000 olgekli Nazim imar Plani calismalari SBB
glindemine génderilmistir.

BASIS dosyasi ile ilgili planlama calismalarina esas 1/5000 6lgekli nazim imar plani
calismasi Sakarya Buyuksehir Belediyesi’'nde tamamlanmis; 1/1000 6lcekli uygulama
imar plani ¢alismasi SBB komisyonunda gorusiilmektedir.

Agora Karsisinda yer alan adanin ticari alan olmasi icin 1/1000 6lgekli uygulama imar
plan ¢alismasi SBB glindemine havale edilmistir.

Uygulama gérmus parsellere konan park alanlariile ilgili 1/1000 6lgekli uygulama imar
plani ¢galismalari tamamlanmis ve planlara islenmistir.

AFAD ile ilgili tarafimiza teblig edilen ¢alismalara devam edilmektedir.

Vizyon projelerden biri olan Kervansaray Projesinin planlama c¢alismalari Aralik
Mahallesi planlarinda degerlendirilecek ve planlama siireci tamamlanacaktir.
“Paylasan Serdivan” slogani ile mahallelerde yasam standartlarini ve paylasimi
arttirilmasini saglayacak projenin tretilmesi calismalari devam edilmektedir

Hobi bahceleri projesi calismalarina devam edilmektedir.

Eurocities-Tarihi Kentler Birligi ve Saghkli Kentler Birligi Uyeliklerimize esas
proje/toplanti/takip devam edecektir.

Mahkemelik oldugumuz davalara esas Hukuk isleri Midirligi'ne teknik destek
verilmeye devam edilmektedir.

Bilgi Islem Hizmetleri

*

*

Belediyemiz 2018 yilinda web ve siire¢ tabanli MIS’e (Yonetim Bilisim Sistemleri) gecis
icin gerekli islemler baslatilmistir.

Web sitemiz vatandasin yararlanabilecegi ve kolay ulasabilecegi sekilde yayina
sunulmustur.

Sistem odasinda verimliligin artirilmasi icin harddisk ve ram takviyesi yapilmis ve bu
baglamda gereken bakim ve glincellemeler yapilmistir.

Birimlerimizde meydana gelen donanim, yazilim ve sistem arizlarina gereken
miuidahaleler yapilmistir.

Milli isletim sistemi (pardus) hakkinda gereken arge calismalari yapilmis ve belediyemiz
personeline bu baglamda egitimler verilmistir.

Belediyemiz personeline yonelik bilgi giivenligi farkindalik egitimi verilmistir.
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# imar barisi kapsaminda, Belediyemizce vatandaslara imar barisi basvurularinda yardim
edilmeye baslanmis olup, 3000°e yakin vatandasimizin imar barisi veri girisi islemi

yapilmistir.

# Iimar barisindan faydalanan vatandaslarin tapu, dask, abonelik islemlerinin aksamamasi
icin yaklasik 2000 adet adres yazisi hazirlanmistir.
# Vatandaslardan gelen talepler dogrultusunda, sokak levhasi ve kapi numarasi islemleri

yapilmistir.

EMLAK VE iSTIMLAK MUDURLUGU

2017 2018

EVRAK
GELEN EVRAK 2047 3198
GIDEN EVRAK 2005 2909
ENCUMEN KARARLARI 298 287

ENCUMEN TARAFINDAN KARARA BAGLANAN
HARC TOPLAMI

3.722.650,00 TL

2.174.236,00 TL
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ETUT PROJE MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Serdivan Belediyesi Etit Proje Mudurligi, 31.05.2009 tarihli 27244 Sayili Resmi Gazete’ de
yayinlanan “Belediye ve Bagli Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve

Standartlarina Dair Ydnetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yénetmelik” hikiimleri

geregince Serdivan Belediye Meclisi’'nin 06.07.2009 tarih ve 49 sayil karari ile kurulmustur.
21.02.2011 tarihli Baskanlik Makaminin olur yazisi ile fiilen faaliyete gecilmistir. Etlit Proje
Madurligl’ niin gorev, yetki ve sorumluluklari ise sunlardir;

*
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*

Kentin daha yasanabilir ve cagdas kilinmasi yoniinde her tirli program ve proje
hazirlamak veya hazirlatmak; bu amagla ulusal ve uluslararasi hibe, fon ve kredilerden
yararlanmak,

Kentsel donlisim projeleri ve fizibilite raporlarinin hazirlanmasi

Toplu konut alanlarinin tespiti ve avan proje 6l¢eginde hazirlanmasi

Ust 6lcekli master plan, nazim plan ve uygulama imar planlari ile teklif hazirlamak
Kentsel tasarim projelerini avan proje 6lceginde hazirlamak

Mudurlik ve Belediyenin diger birimlerince Uretilecek projelerle ilgili batlnlik ve
esglidim saglamak,

Kardes sehirler, diger sehirler ya da kurumlarla ortak projeler gelistirmek ve
gerceklestirmek,

Kent paydaslari ile birlikte proje tretilmesini ve uygulanmasini saglamak,

Proje yarismalari diizenlemek,

Belediyenin uygulayacagi projelerle ilgili olarak halk katilim toplantilari diizenlemek,
Kent ve yerel yonetim hizmetlerine yonelik politika ve proje gelistirilmesine dontk
olarak, uzman kisilerden danismanlik almak ve bu konuda gerektiginde danisma
kurullari olusturmak,

Kentsel kalkinma yonilinde ¢alismalar yapmak ve projeler gelistirmek,

Serdivan ilgesi’nin dogal ve kiiltiirel degerleri ile ilgili arastirma ve tespitler yapmak,
bu degerlerin evrensel koruma ilkeleri dogrultusunda yasatilmasi ve canlandirilmasi
icin projeler tGretmek,

Kent envanterinin olusturulmasini saglamak,

Belediye hizmetlerinin daha verimli ve etkin sunulmasi yoniinde arastirma ve
gelistirme calismalari yapmak ve projeler gelistirmek,

Madurligin gorev alaniyla ilgili olarak ¢cagdas uygulama ve 6rnek projeleri izlemek,
degerlendirmek ve 6neriler hazirlamak,

Hazirlanan projeleri uygulayici personele iletiimek, talep halinde agiklayici bilgi vermek
ve uygulamalari isbirligi icinde izlemek.
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ETUT PROJE MUDURLUGU CALISMA ALANLARI

Etlt Proje Mudurligu
Calistig1 Alanlar Semasi

\ 4

L

L

!

Planlama ve Kentsel tasarim Devlet Tanitim ve isletme
Milkiyet I Yatirimlari Organizasyon I
A 4
i I 1 Yol Platformu Avam Proje I I Planetaryum
b Okul Alani Dergi
Tahsis imar Plani | I I | I
T Trafik Park
| I Kavsak Dizayni el Saglik Alani Fuar
Devir 25 000 Nazim | I
I imar Plani - I
1 > Ve o Spor Alani Prezantasyon
18. madde Projesi
5000 Nazim |
imar Plani | ]
. . Kalkinma Ajansi
1 Kesif ve Metraj
1000
Uygulama |
gt (Pl ihale Dosyasi
|
Kontrol
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Etit Proje Muddrligi faaliyetlerini; 1 mudir, 5 memur, 5 isci personel olmak lizere toplam 11
kisi ile yUrtutmektedir.

Personel Yapisi

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Etit Proje Mudurliglu personelinin tamamina bilgisayar tahsis edilmistir. Midurlik teknik
cizimlere yonelik bilgisayar programlar kullanmaktadir. internet lzerinden bilgiye erisim,
imkani bulunmaktadir. Midurligiimizde takip edilen dosyalar ile ilgili bilgiler ise
depolanmaktadir.

Etit Proje MudirlGgi’nde; 6 adet bilgisayar, 1 adet yazici bulunmaktadir. Ayrica yazilim olarak
NETCAD ve AUTOCAD yazilimlari kullanilmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar

Etit Proje MidurlGgl, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin 2. katinda 60m? odada faaliyet géstermektedir. Ayrica 2012 yili
icerisinde belediyemize ait hizmet birimleri olan Trafik Park, Zaman Park ve Planetaryum da
Etit Proje MidurlGgi’ne baglanmistir.
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2018 YILI YAPILAN CALISMALAR
KENTSEL TASARIM PROJELERI

Serdivan Millet Bahgesi Projesi

Projemiz ilgemize bagli Arabacialani Mahallesi 523, 525, 528, 529, 530, 559, 4023. Sokaklar
glzergahini kapsayan 45.000 m? lik alan (izerinde sekillendirilmistir.

Proje kapsaminda;

J Proje alani boyunca 2 km’lik kaldirim dizenlemesi,

J 2 Adet Tarihi gorinlimli Yaya Koprisi

J Dokme Kauguk Yiruyus yollari,

J Bisiklet yolu,

J Cocuklarimiz ve genglerimiz icin ok amagli serbest oyun alanlari
J Bifeler

J Cesitli fonksiyonlarda pergola, bank ve oturma alanlari

J Yaklasik 40 farkh tirde peyzaj bitkisi ve agaclandirma

J 30.000 m? lik alanda Rulo ¢im kaplama

J Tim proje alani etrafi ve ici modern yol ve park aydinlatma sistemi
J Fitness Alanlari

J Cocuk Oyun Parki Alanlar

J Engelsiz Fitness Alanlari tasarlanmistir.

Projemizin tasariminda islah edilmemis formda bulunan dere yatag ve etrafindaki park
alanimiz atil durumundan kurtarilarak, bolge halkimizin hizmetine yeni bir yasam alani daha
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kazandirmayi amagladik. Bitin ayrintilariyla “Millet bahgesi projemiz” ilgemizin sosyal yagam
standartlarini arttirarak sehrimize yeni bir sosyal kimlik kazandiracak.
Etlt Proje MUdUrlGgu blinyesinde hazirlanan Millet Bahgesi Diizenleme Projesi, 2018 yili 3.
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ceyreginde yapim calismalarina baslaniimis olup 2019 vyili igerisinde hayata gegirilmesi
planlanmaktadir.

Serdivan Belediyesi Cok Amagl Kapali Spor Kompleksi Projesi

ilcemiz sinirlari icerisinde tiim bodlge halkimizin faydalanabilecegi bircok bransi icinde
barindiran bolgesel spor kompleksi projemizin fizibilite ve plan ¢alismalari tamamlandi.

Serdivan Belidmpesé

=t POk Amaicll Kapuh) Bpor Kompleksy
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Cark Deresi Kenari Bisiklet, Yiiriiyiis Yolu ve Diizenleme Projesi

Proje; Serdivan yazlik kavsagindan Beskoprii Mahallesi girisine kadar uzanan cark deresi kenari
glizergahini kapsamaktadir. Proje kapsaminda;

# Bisiklet ve yirlyUs yollari,

# Spor ve fitness alanlari ve bolgesel parklar,

# Proje glizergahi boyunca modern led aydinlatma sistemi

# Cesitli agac ve bitki gruplarindan peyzaj diizenlemesi tasarlanmistir.

Projemizin ilk etabi 2018 yili 3. ¢ceyreginde Serdivan Kent Park mevkiinden baslanilarak, 32
evler mahallesi sinirina kadar uzanan 2,5 km lik aks boyunca tamamlanarak hayata
gecirilmistir.
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Fatih Camii ve Sahaflar Carsisi Uygulama Projesi

2017 yilinda fizibilite calismalari tamamlanan Fatih Camii ve Sahaflar Carsisi projemizin 2018
yilinda uygulama projeleri tamamlanmistir.

Proje kapsaminda;

*

L B R

Mevcut Fatih Camii yenilenerek cemaat kapasitesi 750 kisiye gikartiimis,
m? lik Sahaflar carsisi projelendirilmis,
2.260 m? lik yeralti otoparki olusturulmus,

Mevcut muftllik binasi yenilenerek, 600 m? lik Modern ve ihtiyaglara daha iyi hizmet
verebilecek hale getirilmistir.
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CADDE - SOKAK DUZENLEME ve PARK PROJELERI
Serdivan Bélgesel Park Projesi

Serdivan ilcemiz yazlik mevkiinde bulunan yaklasik 6.000 m? lik alanda bélgesel park
projelendirilmesi yapildi. Proje kapsaminda;

# Fitnes alani,
Cocuk oyun parki,
Mini basketbol sahasi,

*
*
# Yiriyds yolu,
*

Modern peyzaj ve aydinlatma sistemi calismalari tasarlandi.

e —

- y—w._,
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Serdivan arabaci alani mahallesi 1.Cadde glizergahi boyunca finisher beton, kaldirim, bisiklet
yolu, aydinlatma ve peyzaj uygulama projemiz hazirlandi. 2018 yili 2. yarisinda sahada
dizenleme galismalarina baslanilarak yillsonunda tamamlandi.

Arabaci alani mahallesi 576 ve 578.
Sokaklar arasinda bulanan vyaklasik
2.850 m? lik alanda park projesi
hazirlandi.  Proje kapsaminda; baski
beton kaldirim, ylriyus yollari, pergola
oturma alani, modern led aydinlatma
sistemi, cesitli aga¢ ve bitkilerinden
olusan peyzaj tasarimi yapildi.

Projemize ait saha galismalarina 2018

yih 3.  Ceyreginde baslanilarak
yilsonunda imalati tamamlandi.
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Yazlik Kavsagi Girisi Park Alani Projesi

ilcemiz képriibasi mahallesi Mehmet Akif Ersoy Caddesi arasinda kalan 1.000 m? lik alanda
peyzaj ve sulama projemiz tamamlanmistir. Ayrica ilgemizin girisini ve en onemli tarihi
eserlerinden birisini vurgulayan Justinianus Képriisii temali led aydinlatmali SERDIVAN yazili
giris takimizin projelendirilmesi yapilmistir. Projemiz 2018 yilinda tamamlanarak hayata
gegirilmigtir.

Kopriibasi Mahallesi 4006. Sokak Park Projesi

ilcemiz kdpriibasi mahallesi 4006. Sokak ile Mehmet Akif Ersoy Caddesi arasinda kalan 2.750
m? lik alan (izerinde ¢ocuk oyun parki, fitness aletleri, yuriyis yollari, baski beton kaldirim,
led aydinlatma ve cesitli peyzaj 6gelerinden olusan projemiz hayata gegirildi.

Orta Mahalle Spor Sahasi ve Park Projesi

ilcemiz orta mahalle mevkiinde bulunan futbol sahasi etrafinda 2.500 m? lik atil alan islev
kazandirilarak; oyun parki, fitnes alani, basket sahasi, ylrtyus yollari ve peyzaj 6gelerinden
olusan projemiz hazirlandi.
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HIBE PROGRAMI ve KULTUREL BASVURULAR
Justinianus Kopriisii

Justinyen Kopri'si yapilan c¢alismalar ve basvuru sonucu UNESCO Diinya Miras Gegici
Listesi'ne alinmistir (02.05.2018)

Serdivan Belediyesi Egitim Destek Projesi

Serdivan Belediyesi ve Serdivan ilce Milli Egitim Miidiirligi ortakhg ile ilgedeki tiim devlet ve
ozel okullarda; Egitim Destek Projesi kapsaminda 12. siniflara 7 adet Universiteye hazirlik
deneme sinavi (TYT-AYT) ve 8. siniflara yonelik 2 adet liseye gecis deneme sinavi (LGS)
gercgeklestirilmistir.

Projem Tiirkiye; Miilki ve Yerel Yonetimlerde Yeni Fikirler ve Ornek Uygulamalar Yarismasi

icisleri Bakanligi’nca diizenlenen “Projem Tiirkiye; Miilki ve Yerel Yonetimlerde Yeni Fikirler ve
Ornek Uygulamalar Yarismasi’na Sakarya Valiligi araciligi ile Serdivan Belediyesi “Yash Destek
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Hatti Projesi, Cocuk Trafik Egitim Parki Projesi ve Planetaryum Projesi” olmak lzere toplam 3
proje ile basvuruda bulunmustur.

TUBITAK 4004 ve 4007 Ulusal Destek
Programlari

# Projenin Adi:  Biyocan 9-14 Yas
Arahgindaki Cocuklarin Hicre Yapisi ve
isleyisini Yasayarak Ogrenmesi
(05.02.2018)

# Projenin Adi: Serdivan Parkeo, Tarih ve Arkeoloji Bilimini Yasayarak Ogrenme
(05.02.2018)

Japonya Biiyiikelciligi Yerel Hibe Programi

Projenin Adi: Serdivan Belediyesi Hasta Nakil Araci Temini Projesi (Mart 2018)

Tiirkiye ve AB Arasinda Sehir Eslestirme Hibe Programi

Projenin Adi: Sehir Eslestirme Araciligiyla Serdivan ve Przygodzice (Polonya) Arasinda
Surdurdlebilir iliskilerin Gelistirilmesi (27.08.2018)

Projenin Amaci: Polonya’nin Przygodzice Kenti ile Fasil 27-Cevre (Atik Yonetimi - Kentsel
Tasarim ) bashgl kapsaminda karsilikh bilgi ve deneyim alisverisi saglamak ve bu yolla
sirdurdlebilir iliskiler kurmak, kurumsal kapasite ve hizmet kelimesini gelistirmek.

ISLETMELER
Serdivan Trafik Park (Sekiz Senede 63.033 Ogrenci, Toplam 630.000 kisi Faydalandi)

Uygulanan proje, ilkégretim c¢agindaki cocuklarin trafik derslerini uygulamali olarak
gorebilecekleri bir projedir. Proje kapsaminda 10.000 m? lik alanda kiiclik bir kent insa
edilmistir. Trafik parkinin icinde cocuklar elektrikli araclar ile trafikle ilgili kurallarini
ogreneceklerdir. Trafik parki fiziksel engelliler ve gorme engellilerin kullanima uygun
standartlarda insa edilmistir. Trafik isaretleri, Sinyalizasyon Sistemleri, Bisiklet yollari, Yaya
gecitleri, Hemzemin gecit, Yaya kaldirnmlari, Egitim Pisti, Egitim Salonu, Simulasyon
Salonundan olusmaktadir.

Acildigindan Bu yana;

# 2011 okul 118, sinif 246, 6grenci 5.214
2012 okul 175, sinif 400, 6grenci 8.928
2013 okul 223, sinif 465, 6grenci 10.139
2014 okul 212, sinif 489, 6grenci 9.660
2015 okul 172,sinif 367, 6grenci 7.690

® & e
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2016 okul 170,sinif 349, 6grenci 7.681
2017 okul 69,sinif 339, 6grenci 7.529
2018 okul 71,sin1f313, 6grenci 6.192
Toplam: 63.033 6grenci

Siviller: yaklasik toplam: 630.000 kisi.

L K IR BR R

Serdivan Planetaryum (Sekiz Senede 56.964 Ogrenci, Toplam 121.714 Kisi Faydalandi)

En basit anlamda ve yapisal olarak, Planetaryum (Uzay Tiyatrosu - Gezegenevi), cesitli gok
cisimlerini ve onlarin uzay boslugundaki hareketlerini bir seyirci topluluguna izletebilmek igin
Ozel olarak tasarlanmis bir sinema salonu olarak tarif edilebilir. 500 m2 alan {izerine insaa
edilen Planetaryum tamamlanmis olup su ana kadar 56.964 6grencimize astronomi egitimi
verilmistir. Ayrica 7'den 70'e uzay meraklilarina (icretsiz olarak hizmet vermeye devam
etmektedir.

*

2011: Sivil: 7.389, Ogrenci: 2.434
2012: Sivil:16.327, Ogrenci: 9.767
2013: Sivil:8.638, Ogrenci: 6.852
2014: Sivil: 9.319, Ogrenci: 6.259
2015: Sivil: 5.112, Ogrenci: 8.129
2016: Sivil: 7.109, Ogrenci: 8.025
2017: Sivil: 4.584, Ogrenci: 9.083
2018: Sivil: 4.310, Ogrenci: 8.377
Toplamlar
o Sivil: 64.750

L K SR B SR BR SR R

o Ogrenci:56.964
o Genel Toplam: 121.714
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FEN iSLERIi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

*

ilce hudutlar dahilinde saglik, sosyal ve ekonomik yénden daha iyi bir yasantiyi
saglamak amaciile planh bolgelerde imar planlarina uygun ulagimi gerceklestirmek igin
ust yapilari yapmak, mevcutlarin onarimini saglamak, gereginde imal etmek, gereginde
ise yasalar gercevesinde baskalarina yaptirmak, kontrol etmek, plansiz alanlarda
mevcut kadastral duruma uyarak ayni gérevleri yerine getirmek.

Diger miudurlikler ve kamu kurumlari ile irtibatlari kurarak, gerekli karsilikli
yardimlasmayi saglayarak hizmet gétiirmek.

Cevre ve Sehircilik Bakanhgr’'nin genelgeleri, yonetmelikleri ile 3194 ve 2886 Sayili
Yasalarin belirttigi hikiimleri dogrultusunda gorevi ifa etmek.

ilcenin sosyo-ekonomik ihtiyaci dogrultusunda midirligiin programlarina gére
projeler Gretmek, fizibilite raporlarini hazirlamak, madurlGgiin imkanlari nispetinde
projeler yapmak, yapilacak ve Ust yatirimlara alternatif olacak goris, bilgi, belge
dizenlemek.

4734 Sayil Yasa kapsaminda yapim, onarim, ikmal ve malzeme temini islerinde Kamu
ihale Kanunu Yénetmelikleri ve ilgili diger yénetmelikler cercevesinde gorevi ifa etmek.

Belediye hudutlari igerisinde yollarin yapim, onarim islerinin yapilmasi, kazi, hafriyat,
nakliyat, tamirat, tabii afetler ile alakali islerin ifasi; bunlarla ilgili her tiirlii gbrev ve
imalatin gerceklesmesi icin binyesindeki puantorlerin, formenin, bas soforin, is
basinin, cavuslarin calismalarini denetlemek, incelemek, sorusturmak, daimi ve gecici
iscileri binyesinde bulunduran ve bu isgilerin galismalarindan sorumlu olup ayrica
diger middrliklerle irtibat kurarak arag-gerec ve is glicii yardimi saglamak.

imar ve Sehircilik Midirltgi tarafindan bildirilen, enciimen karari alinmis kacak
yapilarin yikimi islemleri igin arag-gereg temin etmek.

Alt yapi kuruluslari ile koordinasyonu saglamak, her tirli kazi ruhsatlarini veren,
bunlari takip eden 5272, 3194 ve 5216 Sayili Yasalar dogrultusunda uygulama
yapilmasini saglamak.

Belediyeye ait is makinesi, hizmet araglari ve ekipmanlarin onarim islerini ylrtitmek.

Kapsamli ve belediye personelinin imkanlari disinda yapilmasi gereken tamirat islerinin
ihale yoluyla yaptiriimasini saglamak.

Personel Yapisi

Fen isleri Miidiirligu faaliyetlerini; 1 midir, 1 sef, 1 insaat miihendisi, 1 makine mihendisi, 1

harita miihendisi, 1 insaat teknikeri, 2 elektrik teknisyeni, 1 harita teknikeri, 2 biiro personeli,

14 isci personel olmak lizere toplam 25 kisi ile yiiriitmektedir. Fen isleri Midiirligi’nde; Yol

Bakim Onarim Sefligi, Makine ikmal Amirligi ve Kalem Sefligi hizmet vermektedir.
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Faaliyet ve Projeler
Fen isleri Mudurliigi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida
verilmistir;

Arag Kiralama

Arag Kiralama ihalesi geregi 11 adet arag ve 2 adet siiriicii personel hizmet alimi icin Esenbey
Oto ins. Tur. Tas. Tem. ve Gida San. Dis. Tic. Ltd. Sti. ile 05.01.2016 tarihinde 981.180,00 TL
bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

Harcama Miktari Gergeklesme
(KDV Harig) TL Orani

Hizmetin Adi ihale Bedeli ihale Tiirii

14 adet arag ve 2 adet
siirlicti personel | 981.180,00 TL Hizmet 1.094.995,70 TL
. % 111,60
hizmet alimi
Fiyat Farki 54.294,20 TL

Kilitli Parke ve Bordiir D6senmesi Yapimi

Kilitli Parke ve Bordiir Tamirati ihalesi sonucunda Acar Beton Yapi Elemanlari San. Ve Tic. Ltd.
Sti. ile 13.02.2018 tarihinde 470.000,00 TL bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

Harcama
L. . . Alinan . Gergeklesme
Malin Cinsi Ihale Bedeli Miktari

Malzeme . Orani
(KDV Harig)

8 cm Kilitli Parke Tasi

" . 23.977 m?
Dosenmesi 470.000,00 TL 563.204,00 TL % 119,83
Bordiir D6senmesi 5.976 m

Micir, Tastozu ve Balans Malzeme Alinmasi

Micir, Tastozu ve Balast Malzeme Alimi ihalesi geregi Karacam insaat Haf. Mad. Tas. Oto. San.
ve Tic. Ltd. Sti. ile 16.05.2018 tarihinde 3.650.000,00 TL bedelli birim fiyat sozlesmesi
imzalanmistir.

Harcama Miktari = Gergeklesme

Malin Cinsi ihale Limiti Alinan Malzeme )
(KDV Harig) Orani

1 Nolu Micir 50.000 ton 42.813,55 ton

2 Nolu Micir 40.000 ton 39.883,97 ton

3 Nolu Micir 30.000 ton 29.969,86 ton

3.514.502,51 TL % 96,29

Tastozu Malzeme | 70.000 ton 69.978,27 ton

Balast Malzeme 10.000 ton 9.929,83 ton

TOPLAM 200.000 ton 192.575,48 ton
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Akaryakit Alimi
0z-Ozgiin ins. Haf. Nak. Mad. Pet. San. ve Tic. Ltd. Stiile 20.12.2017 tarihinde 2.201.440,56 TL
bedelli birim fiyat s6zlesmesi imzalanmistir.

.. ihale Limiti Harcama Miktani  Gergeklesme
Malin Cinsi . Alinan Malzeme .
(Litre) (KDV Harig)
Motorin 550.000 It 545.334 It
K.Benzin 14.000 It 13.2821t | 2.173.121,90TL % 98,71
Lpg 6.000 It 2.965 It
Fiyat Farki 269.478,36 TL

Tretuar Yapiimasi
Tretuar Yapilmasi ihalesi sonucunda Ali Ethem YILDIRIM ile 04.05.2018 tarihinde 8.716.791,33
TL bedelli s6zlesmesi imzalanmustir.

. . Birim fiyat R Harcama Miktari  Gergeklesme
NG sozlesme bedeli Blolall (KDV Harig) TL Orani

Treuar 25.391,75 mt kenar bordur
e 8.292,40 m? baski beton
apl 8.716.791,33 TL | 28.314,77 m*fircalibeton | 2.700.532,27 TL | % 30,98
117 adet aydinlatma diregi
13 adet dagitim panosu

Asfalt Yama Yapilmasi
Asfalt Yama Yapilmasi ihalesi sonucunda Emay Mimarlik Miih. ins. Nak. San. ve Tic. Ltd. Sti. ile
11.04.2018 tarihinde 479.200,00 TL bedelli s6zlesmesi imzalanmistir.

_ Birim fiyat PR Harcama Miktari  Gergeklesme
Malin Cinsi sézlesme bedeli 'sin Miktan (KDV Harig) TL Orani
2
AsaltYama | \og ono,00TL | 3034272miasfalt o) 205 791 % 98,36
Yapilmasi yama
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Asfalt Kaplama si

ilcemiz Belediye Baskanligi’na ait asfalt plenti kurulduktan sonra 2018 yilinda atilan asfalt tonaj

miktarlari mahalleler bazinda su sekildedir;

ARABACIALANI MAHALLESI 10204
ARALIK MAHALLESI 2152
ASAGIDEREKOY MAHALLESI 963
BAHGELIEVLER MAHALLESI 2450
BESEVLER MAHALLESI 776
BESKOPRU MAHALLESI 2851
GCUBUKLU MAHALLESI 952
DAGYONCALI MAHALLESI 824
ESENTEPE MAHALLESI 2066
HAMITABAT MAHALLESI 916
iSTIKLAL MAHALLESI 6936
KAZIMPASA MAHALLESI 1300
KEMALPASA MAHALLESI 3073
KIZILCIKLI MAHALLESI 584
KOPRUBASI MAHALLESI 3601
KURUGESME MAHALLESI 1300
MESELI MAHALLESI 782
OTUZIKIEVLER MAHALLESI 2196
RESADIYE MAHALLESI 992
SELAHIYE MAHALLESI 1102
UZUNKOY MAHALLESI 796
VATAN MAHALLESI 2354
YAZLIK MAHALLESI 7607
YUKARIDEREKOY MAHALLESI 853

Fen isleri MiidiirlGgi’niin yapmis oldugu diger faaliyetler ise sunlardir;

*

L

2018 yih icinde 4734 Sayili Kanunu’nun 22-d maddesi geregi (Mal-Hizmet-Yapim)
6.619.524,21 TL alim yapilmistir.

ilcemiz sinirlari dahilinde muhtelif genislikte (7, 8, 10, 12) 7.000 m yol acildi ve 28.000
m? hafriyat kaldirilip, yol tesviyeleri yapilmistir.

Yol yapim calismalarinda kullanilmak tizere bitiim alimiicin iller Bankasi A.S. tarafindan
6.712.974,91 TL + KDV (2.929,70 ton bitim) Tirkiye Petrol Rafinerileri A.S. Genel
Madirligid’ne yatinimistir.

2018 yili icerisinde asfalt santiyesinde asfalt yapiminda kullaniimak tizere 3.500 ton
Tastozu, 1 nolu ve 2 nolu Micir alimi yapilmis olup, 63.000,00 TL + KDV 6denmistir.
2018 yih icerisinde yol tamir, bakim ve onarim islerinde kullanilmak {izere 3.600 ton
Tuvenan malzeme alimi isi yapilmis olup, 51.480,00 TL + KDV 6denmistir.

A.Alani Mah. 541. Sokakta 120 m? Andezit Kaplama tretuar ve 40 mt. Andezit bordur
isi yapilmis olup, 15.000,00 TL + KDV 6denmistir.

2018 yili igerisinde 360,00 ton Binder Asfalt alimi yapilmis olup, 48.600,00 TL + KDV
odenmistir.
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istiklal Mahallesi Hicret, Nisanci ve Siit¢li sokaklara perde beton isi yapilmis olup,
57.000,00 TL + KDV 6denmistir.

32 Evler mezarligina c¢evre perde beton isi yapilmis olup, 11.500,00 TL + KDV
odenmistir.

2018 yili icerisinde Yukariderekdy Cami’sine istinat perdesi isi yapiimis olup, 54.000,00
TL + KDV 6denmistir.

Asfalt Santiyesinde kullanilmak lizere 1 adet Asfalt Kesme Makinasi alimi yapilmis olup,
6.150,00 TL + KDV 6denmistir.

istiklal Mah. Giirbiiz Sokakta yapimi devam eden camii insaatinda kullaniimak zere
cam makas acgilim sistemi isi yapilmis olup, 31.525,44 TL + KDV 6denmistir.

Asfalt Santiyesine Tuz Deposu olarak ¢elik montaj yapilmasi ve boyanmasi isi yapilmis
olup, 32.000,00 TL + KDV 6denmistir.

Fikir ve Sanat Akademisi hizmet binasina tadilat ve onarim isleri yapilmis olup,
65.000,00 TL + KDV 6denmistir.

Dagyoncali Mahalle Muhtarligl Binasina tadilat isi yapilmis olup, 24.415,00 TL + KDV
odenmistir.

Bahgelievler Mahallesi Hayir ¢arsisi olarak kiralanan binanin tadilat isleri yapiimis olup,
19.000,00 TL + KDV 6denmistir.

Kamu Binasi Donusiim isi yapilmis olup, 66.500,00 TL + KDV 6denmistir.

Kemalpasa Mahalle Muhtarligi tadilat ve cevre diizenlemesi isi yapilmis olup,
29.000,00 TL + KDV 6denmistir.

2018 yil igerisinde asfaltlama islerinde kullanilmak lzere Trimer Kiralamasi yapilmis
olup, 38.000,00 TL + KDV 6denmistir.

2018 yili igerisinde 1 adet Tir Cekici Kiralanmasi yapilmis olup, 11.400,00 TL + KDV
odenmistir.

2018 yiliicerisinde 5 adet Paletli Kepge ve 8 adet Kamyon kiralanmasi isi yapiimis olup,
46.400,00 TL + KDV 6denmistir.
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HUKUK iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

En temel prensip olarak; hukukun Gstiinliigi icin calismakta olan Hukuk isleri MudirlGgi,
belediyeyi tim birimleri ile birlikte bir kurum olarak algilamakta ve kurumsallagsmaya 6zen
gostererek, temsilde kurumun tamamini temsil etmektedir. Mudirligimiz, gerek Ust
yonetim ve gerekse mudurlikler ile uyumlu ve verimli ¢alisarak yonetimin éntindeki engelleri
kaldirmakta ve yonetimin énlini agmaktadir. Esit adalet prensibi ile hareket ederek hukukun
UstlinlGglini temin etmeye ¢alismaktadir. Uygulamada karsilagilan yanhslik, eksiklik ve benzeri
sorunlari yonetime bildirerek adaleti saglamakta ve yonetimin dizenli isleyisini temin
etmektedir. Hukuk isleri Midurliigi’niin gérev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

# Serdivan Belediye Baskani, belediye encliimeni, belediye baskan yardimcilari ile daire
maddrlakleri tarafindan hukuki sorunlarailiskin sorulan hususlarda yazili ve sézIi gorus
bildirmek.

# Serdivan Belediye Bagkanhgi adli ve idari davalarini ve bunlarla ilgili is ve islemleri takip
etmek.

# cra ve iflas Kanunu’na dayanilarak Serdivan Belediye Baskanligi adina agilan icra takip
dosyalarinin veya Serdivan Belediye Baskanligl tarafindan takibe konulan icra
dosyalarinin takibini yapmak.

Personel Yapisi
Hukuk isleri Mudurligi; 1 midir (Avukat), 1 Avukat ve 1 kalem personeli ile hizmet
vermektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Hukuk isleri Midirliigii binyesinde; 2 adet bilgisayar, 2 adet yazici ve 2 adet telefon
bulunmakta, yazihm olarak ise SAMPAS Yazi isleri Modili ve ofis uygulamalari
kullaniimaktadir. Ayrica internet lzerinden bilgiye erisim, TBMM, Resmi Gazete, ylksek yargi
organlarinin bilgi havuzlarina erisim imkani da bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Hukuk isleri Miidurligii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin ikinci katinda 45 m? odada faaliyet gbstermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Hukuk isleri Mudurlugi; Serdivan Belediyesi’nin tiim hukuksal sorunlari ile ilgili isleri yapmak
ve ylritmekten sorumludur. Yargi organlarinda acilmis veya acilacak her tirli dava, icra takibi
islerinde (amme alacaklari hari¢) ve noterlerde midirlik avukati vasitasi ile belediye
bagkanhgini temsil ederek; yasa hikimleri, kazai ve ilmi igtihatlara gére belediye hak ve
alacaklarinin iddia ve savunmasinin yirutilmesini saglamaktadir. Durusma, kesif ve yuksek
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yargl organlarinda hazir bulunmaktadir. Belediyeye bagh midurltklerin tereddiide distikleri
hukuksal sorunlar hakkinda yazili veya s6zli olarak goris belirtir.

Hukuk isleri Mudurliigu faaliyetlerini ifa ederken referans olarak Tiirkiye Cumhuriyeti’ne ait
tiim kanun, yonetmelik, tliziik ve genelgeleri kullanmaktadir. Tirkiye Cumhuriyeti’ne ait tim
kanun, yonetmelik, tliziik ve genelgeler ile ilgili glincellemelerin takibi yapilmaktadir.

Yapisal Faaliyetler

# Belediyemiz gorevlilerinin; gorev esnasinda ugradiklari saldirilar dolayisi ile davali veya
davaci olmalari durumunda kendilerine hukuki yardim verilmektedir.

# Hukuki goris miuessesi aktif hale getirilmis olup bu husustaki tim talepler
karsilanmaktadir.

# Avukat tutamayacak durumda olup belediyemize miiracaat eden hemserilerimizin,
Sakarya Barosu Adli Yardim Birosu’ndan vyararlanmalarini saglanmak Uzere
yonlendirilmeleri yapilmaktadir.

Yargi Faaliyetleri
# 2018 yil igerisinde 24 adet adli, 30 adet idari olmak lizere toplam 54 adet dava
acilmistir.
# Sakarya Cumhuriyet Bassavciligina 5 adet su¢ duyurusunda bulunulmustur.

# 2018 yih esasli karara baglanan davalardan 10 tanesi lehte, 8 tanesi aleyhte, 1 tanesi
kismen aleyhte kismen lehte sonuglanmistir.

# 2018 yili 6ncesi esasl davalardan 22 tanesi lehte 16 tanesi aleyhte, 1 tanesi kismen
lehte kismen aleyhte sonuglanmistir.

Adli Davalar (2018 Yili — 24 adet)
Adli Davalarin Turlerine gore Dagilimi
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idari Davalarin Tiirlerine gére Dagilimi

1
I

iptal Davasi itiraz

Yerel Mahkeme Kararlari

# Adli Davalara lliskin kararlar (2018 yili Esasli 7 adet, 2018 yili éncesi Esash-20 adet
olmak Uzere Toplam 27 adet)

# idari Davalara iliskin kararlar (2018 yili Esash 12 adet, 2018 yili &ncesi Esasli -19 adet
olmak tzere Toplam 31 adet).

2018 Yili igerisinde karara baglanan Yerel Mahkeme Karar sonuglari

Grafik Bashgi
17
14
I I - -
LEHTE ALEYHTE KISMEN LEHTE KISMEN ALEYHTE
mAdli - idari
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Hukuk isleri Mudiirligii'ne 2018 yilinda 488 adet evrak gelmistir. Giden evrak sayisi ise 270’tir.

Gelen ve giden evraklarin tirlerine goére dagihimi su sekildedir;

Gelen Evraklarin Dagihmi

Cevap
verilecek
olarak__—
gelen; 45;
9%

Bilgi geregi
olarak
gelen; 443;

91%

Danisma faaliyetleri;

Giden Evraklarin Dagilimi )
Bilgi geregi

olarak
gonderilen
;101; 37%

Cevaplandi
rma istegi

Cevap
olarak

—— gonderilen

;45;17%

Belediyemizin muhtelif birimlerinin danisma istekleri karsilanmaya devam edilmistir.

98



FAALIYET RAPORU | JoRt:H

IMAR VE SEHIRCiLIK MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

imar ve Sehircilik Midirligl, Serdivan’da gelisen, giizellesen ve yasanabilir bir kent
yaratabilmek igin; dinamik ve donanimli ¢alisanlariile belediyemiz kaynaklarini israf etmeden,
yasal yetki ve gorevlerimiz cercevesinde, gelecek nesillerin 6ninli agarak, halkin yasam
kalitesini ylkseltmek icin, katilimci, seffaf gelisimci, planli ve duyarli bir belediyecilik anlayisi
ile Serdivan halkinin toplumsal ve kentsel alanda sosyal, mekansal ve ekonomik yénden
kalkinmis bir kent olusturmak igin layik oldugu ¢agdas hizmetleri sunmaktir.

Temel gorevimiz; modern, yesil ve ¢agdas kentlesme sartlarini saglayan bir Serdivan igin
hizmetlerimizde, israf¢i olmadan, insafli bir anlayis icerisinde milli manevi degerlerimize ve
kaltirel mirasimiza sahip ¢ikarak ¢agdas yasamin ve imar mevzuatinin gerektirdigi sartlari
saglayan yapilasmalar olusturmaktir.

Personel Yapisi

imar ve Sehircilik Mudurliigi faaliyetlerini; 1 miidiir, 2 mimar, 2 insaat mihendisi, 7 insaat
teknikeri, 1 jeoloji mihendisi, 2 jeofizik miihendisi, 1 ruhsat diizenleme memuru, 1 kalem
gorevlisi, 1 aragc sorumlusu personel olmak tizere toplam 18 kisi ile ylritmektedir.

imar ve Sehircilik Mudurligi organizasyon yapisi; Sef, imar isleri Kalemi, imar Birimi, Yapi
Kontrol Birimi, Yapi Ruhsat Birimi, Yapi iskdn Ruhsat birimlerinden olusmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
imar ve Sehircilik Miidiirligi Cark Caddesi No:328 adresindeki hizmet binasinin zemin katinda,
30m? muidur odasi, 110m? acik calisma ofisi olmak Uzere toplam 140m? alanda hizmet

Birim Alan

vermektedir.

Mudir Odasi 30 m?
Calisma Ofisi 1 80 m?
Calisma Ofisi 2 30 m2
Toplam 140 m?

Faaliyet ve Projeler

imar ve Sehircilik Mudurliigi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar dzet olarak asagida
verilmistir;

Imar ve Planlama Biirosu Faaliyetleri
# 294 adet imar insaat durumu dizenlenmis olup, bunlarla ilgili olarak 31.675,00 TL
dcret alinmistir.
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# Ruhsatsiz veya ruhsat ve eklerine aykiri (kacak) olarak yapilan toplam 28 adet yapiyla
ilgili olarak islem yapilmistir.

28 adet binanin yikimina karar verilmistir. 2 adet bina yikilmistir. Ayrica bu
binaya para cezasi da verilmistir.

1 adet binanin cezali ruhsata baglanmasina karar verilmis olup bu binaya para
cezasl da verilmistir. Bu bina sonradan ruhsat da almistir.

Verilen para cezalari 211.833,25 TL olarak tahakkuk etmis olup, 60.596,08 TL
tahsil edilmistir.

Zemin etlidi tastik harci olarak 296 dosya onaylanmis olup, 21.460,00 TL lcret
alinmistir.

80 adet asansor ruhsati verilmis olup, 44.000,00 TL Ucret tahsil edilmistir.
Eksper proje inceleme harci 56.166,00 TL ve proje tasdik harci 5.247,00 TL
olmak Uzere toplam 61.413,00 TL tahsil edilmistir.

Yapi Ruhsat Biirosu Faaliyetleri
# 1278 Dikkan, 883 Ofis-Biiro, 2933 Mesken, 4 Ekmek Firini, 2 Okul Binasi, 1 Otel, 2 Cami,
3 Ogrenci Yurdu, 1 Diigiin salonu, 3 Ogrenci Yurdu, 1 Saglk Merkezi, 2 istinat Duvari,
Toplam; 405 adet Yapi Ruhsati (279 adet Yeni Yapi, 65 adet Tadilat, 4 adet Cezali
Ruhsat, 2 adet ilave Kat, 9 adet Yeniden, 24 adet Yenileme, 22 adet isim Degisikligi)
verilmis olup, karsiliginda toplam: 6.552.392,00 TL ruhsat Ucreti alinmistir.

279

YENI YAPI

Yapi Ruhsatlarinin Dagilimi

65

4 2
— o — I |

TADILAT CEZALI RUHSAT  ILAVE KAT YENIDEN iNSA YENILEME  iSIM DEGISIKLIGi
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Ruhsatlarinin Verilen Yapilarin Tiirlerine iliskin Dagilim

2933

1278

883
I 4 3 2 2 2 1 1 1

MESKEN DUKKAN  OFiS EKMEK OGRENCi  CAMI OKUL iSTINAT ~ OTEL  DUGUN SAGLIK.
FIRINI  YURDU BINASI  DUVARI SALONU MERKEZI
Yapi iskén Biirosu Faaliyetleri
# 3907 adet Mesken, 414 adet Diikkan, 892 adet Ofis, 4 adet Otel, 1 adet Camii, 5 adet
Okul Binasi, 1 adet Fakiilte Binasi, 1 adet Besi Ahiri, 1 adet 112 Acil Binasl, 4 adet Istinat
Duvari olmak lizere toplam: 577 adet Yapi Kullanma izin Belgesi (iISKAN) verilmis olup,
karsiligin da 2.201.946,00 TL iskan Gcreti alinmustir.

Yapi Kullanma izin Belgesi Dagilimi

3907
892
414
N 4 1 5 1 1 1 4
MESKEN  DUKKAN OFis OTEL CAMI OKUL FAKULTE BESIAHIRI 112 ACIL  ISTINAT

BINASI BINASI DUVARI

imar ve Sehircilik Midiirligi’nce yukarida belirtilen faaliyetle ilgili olarak toplam 8.973.482,80
TL gelir elde edilmistir.
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INSAN KAYNAKLARI VE EGITIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Personel Sefligi memur personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;

# Belediyemize ilk defa memur olarak atanacaklarla ilgili kanun, tuziik, yénetmelik ve
genelgeler dogrultusunda gerekli tiim islemleri yapmak.

# Mudirliklerin onerileri Gzerine adaylkta bir yilini tamamlayan basarili memur
adaylarinin asaletlerinin tasdikini, basarisiz olan adaylarin da ilisiklerinin kesilmesi
islemlerini yapmak.

# Memurlarin kurum ici ve kurumlar arasi gérevlendirme, nakilleri, emeklilik, istifa ile
ilgili islemlerini yapmak.

# Tesekkir, takdirname, odiil, disiplin cezalarina iliskin islemleri yapmak.

# Goreve son verme, gorevden uzaklastirma islemlerini yapmak.

# Memur personellerin derece, terfi ve kademe ilerlemelerini yapmak ve bunlarin
kayitlarini tutmak.

# intibak islemleri yapmak.

# Kadro defteri tutmak, midurlikler arasi kadro nakli islemleri yapmak.

# Memurlarin kidem ve hizmet yillarinin tespitini yapmak.

# Memurlarla ilgili her turli islemlerin kayitlarini bilgisayara yiklemek.

# Kadro degisikligi tekliflerini hazirlamak.

# ise yeni baslayacak memurlarin SGK giris islemlerini yapmak.

# Memurlarin memuriyet ile ilgili mahkeme konularini takip etmek.

# Memurlara kimlik karti vermek.

# 1., 2. ve 3. derece kadroda bulunanlarin talepleri lizerine yesil pasaport almak igin
gerekli islemleri ve pasaport temdidini yapmak.

# Askerlik ve hizmet borglanma islemlerini yapmak.

# Yillik mazeret, hastalik, licretsiz izin, evlilik, 6lim ve dogum izinlerine iliskin islemleri

yapmak.
# izinlerini yurtdisinda gecirmek isteyenlerin yurtdisi izin evraklarini hazirlamak.

*

Memurlardan bes yilda bir ve beyan degisikliklerinde mal beyani almak.

# Hastalik raporlari 40 glini gecen personelin raporlarini birlestirerek, heyet raporu
getirmesini saglamak.

# 5393 Sayili Belediye Kanunu’nun 49.maddesi geregince kadro karsiligi belirli strelerle
yapilan s6zlesmeler ile ¢alisan personelin tim is ve islemlerini yiritmek.

# Kanunlar ve st makamlarca verilecek benzer nitelikteki diger gorevlerin yerine

getirmek.

Personel Sefligi is¢i personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
# isci personellerin 6zliik dosyalarinin arsivde muhafaza edilmesini saglamak.
# Gerekli durumlarda 6zliik dosyalarini incelemek.
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Tum is¢i personelin ekonomik ve sosyal haklarinin diizenlenmesi igin sendika ile isveren
arasinda 2 yilda bir tolu is s6zlesme goriismeleri yapmak, yasal islemleri yiritmek.
Toplu is s6zlesmesinin anlagsma ile sonuglandirilmasi, yevmiyelerin ve diger maddi
haklari diizenlemek.

Toplu is s6zlesmesine gore disiplin kurulunu olusturmak ve disiplin cezalarina iliskin
islemleri yapmak.

Toplu is s6zlesmesi geregi isci personelin belirlenen senelik izin, lcretsiz izin ve saglik
raporlarini islemek ve takip etmek.

Yillik izin onaylarini hazirlayarak onaylatmak.

Oziirli, eski hiikiimlii kontenjani bosaldiginda ise alinacak iscilerin islemlerini yapmak.
Emekliligi dolan is¢i personelin 506 Sayili Sigorta Kanunu geregince; talepleri izerine
emekli edilmesi, is akdi fesih edilenlerin ve vefat eden isgilerin de islemlerini ylritmek.
Emekli olan, is akdi fesih edilen ve vefat eden her iscinin dosyasi incelenerek kalan
izinleri ve diger gerekli bilgileri kadro muddurliklerine bildirilerek gerekli islemlerin
yapilmasini saglamak.

4857 Sayil is Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince; is akdi feshedilen iscilerin ihbar ve
kidem tazminatlarini 6demek.

isci personelin hakkinda her ay isten ayrilan, ise giren veya degisiklik olmasa dahi isten
ayrilma bildirgesinin hazirlanarak iSKUR Sube Mudirliigii’ne bildirmek.

isci personele kimlik karti diizenlemek.

Mdadurlikler arasi gorevlendirme islemlerini yapmak.

Belediyemize Ucretsiz ve Ucretli stajyer alimi ve staji sona erenlerin tim islemlerini
yapmak.

Bordro Tahakkuk Sefligi memur personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;

-

L 2R 3R 3R

Memur maaslarini yapmak.

Kesinti islemlerinin tahakkuklarini gikarmak.

Emekli Sandigi katilim paylarini ¢ikarmak.

Asgari gecim indirimlerini tanzim etmek.

Emekli Sandigi keseneklerinin tahakkuklarini internet lzerinden On-line sistemine
aktarilmasini saglamak.

Bordro Tahakkuk Sefligi is¢i personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;

*

L 2R K R SR K BE IR IR

isci maaslarini yapmak.

isci personelin, sendika, yardimlasma, icra ve bunun gibi kesintilerini ¢cikarmak.
Asgari gecim indirimlerini hazirlamak.

Gegici iscilerin vize islemlerini yapmak.

Disiplin kurulunca verilen cezalari sicil defterine islemek.

Emeklilik islemlerini yiratmek.

isci personelin is akitlerinin fesih islemlerini yapmak.

isci personelin yil icerisinde 6liim, evlilik, rapor, dogum vs. islemlerini yiiriitmek.
Toplu is s6zlesmesindeki is¢i sosyal haklarini zamaninda vermek.

Norm kadrolara uygun birimleri diizenlemek.
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Bordro Tahakkuk Sefligi sézlesmeli personelle ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
Sozlesmeli personellerin yillik sézlesmelerini hazirlamak.

Yil sonunda s6zlesmesi uzatilacak personelin vizelerini yapmak.

So6zlesmeli personelin maaslarini yapmak.

S6zlesmeli personelin asgari ge¢im indirimlerini diizenlemek.

So6zlesmeli personelin kesintilerinin tahakkuklarini SGK’ya bildirmek.

Sézlesmesi biten s6zlesmeli personel varsa is akitlerinin fesih islemlerini yapmak.

L R B SR 3R R R

Her tirlG yazismalari yapmak.

Bordro Tahakkuk Sefligi, Baskanla ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
# Belediye baskaninin maasini yapmak.
# Belediye baskaninin 6zlik haklarini eksiksiz ve zamaninda yapmak.
# Baskanin Emekli Sandigi kesenek islemlerini on-line sistemi ile SGK’ ya bildirmek.

Bordro Tahakkuk Sefligi atanmis Baskan Yardimcisi ilgili gérev, yetki ve sorumluluklar;
# Atanmis baskan yardimcisinin maasini yapmak.
# Atanmis baskan yardimcisinin 6zliik haklarini takip etmek
# SGK’ya on-line sistemiyle kesintilerini bildirmek.

Bordro Tahakkuk Sefligi atanmis Meclis, Enciimen, Komisyonlarla llgili gérev, yetki ve
sorumluluklar;

# Meclis baskani ve Gyelerinin huzur haklarini dizenlemek.

# Secilmis ve atanmis enclimen uyelerinin huzur haklarini dizenlemek.

# Komisyonlarin (Plan, Biitge, imar vb.) huzur haklarini diizenlemek.

Personel Yapisi

insan Kaynaklari ve Egitim Midirligu faaliyetlerini; 1 miidiir, 2 memur, 1 isci personel olmak
lizere toplam 4 kisi ile yuritmektedir. insan Kaynaklari ve Egitim MiidirlGgi; personel sefligi
ve bordro tahakkuk sefligi olmak tzere iki seflikten olusmaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi biinyesinde; 5 adet bilgisayar, 3 adet yazici
bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
insan Kaynaklari ve Egitim Mdirligi, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde
bulunan belediye hizmet binasinin ikinci katinda faaliyet gostermektedir.

Faaliyet ve Projeler
insan Kaynaklari ve Egitim Midurligi’'niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar basliklar
halinde asagida verilmistir;

Personel ézliik islemleri
Gorev, yetki ve sorumluluklar kapsaminda sayilan is ve islemlere yonelik tiim 6zlik islemleri
ilgili seflikler blinyesinde gerceklestirilmistir.
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Hizmet-igi egitim faaliyetleri

Personelin kendisinden beklenen hizmetleri en iyi sekilde yerine getirmesi, vatandaslarimiza
etkili ve kaliteli hizmet sunulmasi, calisanlarin gerek mevzuat ve diger konulardaki
eksikliklerinin giderilmesi, gerekse motivasyonlarinin ve performanslarinin arttirilmasi hizmet
ici egitimle mumklndur. Personelin is verimliligi ve kapasitesinde genel anlamda iyilesme
bekleniyorsa burada hizmet igi egitim 6nem kazanmaktadir. Kurumlarda islerin yapilig tarzlari,
isleri etkileyen faktorler, mevzuattaki degisiklikler ve teknolojiye bagh gelismeler aslinda
hizmet ici egitimi zorunlu hale getirmistir. Bu baglamda 2018 yilinda hizmet ii egitim semineri
olarak is Saghgi ve Giivenligi semineri diizenlenmistir.

Kurum igi memnuniyet él¢iimleri

CGalisanlarinin memnuniyetini 6nemseyen belediyemiz, kurum iginde memnuniyet dlgimleri
yapmaktadir. Her yil daha da gelistirilerek devam eden memnuniyet ¢alismasi belediyemizde
artik bir gelenek haline gelecektir. ISO 9001:2008 Kalite Yonetim Sistemi kapsaminda yapmis
oldugumuz memnuniyet arastirmalari sonucunda belediyemizin hizmetleri yeniden
degerlendirilmekte olup memnuniyeti saglayacak sekilde yeniden diizenlenecektir.

Yillar itibariyle belediye hizmetlerinden memnuniyet diizeylerine baktigimizda memnuniyetin
giderek belli bir seyirde ylkseldigi gérilmuistir. Memnuniyet odakl belediyecilik anlayisini
benimsemis olan Serdivan Belediyesi, hem i¢ misterisinin (¢alisanlar), hem de dis misterisinin
(vatandas, kurumlar vs.) memnuniyetini cok yonli olarak 6lcerek, buradan elde ettigi geri
bildirimlere gore faaliyetleri planlayacaktir. Memnuniyet 6lcimleri lizerinden mukayeseli
analizler yapilacaktir. Elde edilen veriler belediyemizin hizmet politikalarina énemli 6lglide
katki saglayacaktir.

Kurum icine vyonelik yapmis oldugumuz memnuniyet O&lgimleri uygulanmakta ve
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda belediye g¢alisanlarina ve yoneticilerine yonelik ¢alisan
memnuniyeti anketleri uygulanmistir.

Evrak Kayit [slemleri
Madurliglmuize havale edilen dilekce, evrak sayisi ile birimimizce lretilen evraklara ait veriler
asagida gosterilmistir;

Evrak Cinsi Adet

Gelen Evrak 819
Giden Evrak 1347
Gelen Dilekce 13
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ISLETME VE iSTIRAKLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

# 5393 sayili Belediye Kanunu, Mahalli idareler Biitce ici Isletme Yonetmeligi, Belediye
Meclisi veya Ust Yoneticinin kendisine faaliyet alanlari cercevesinde verilecek olan
Belediyenin; sosyal, kiltlrel ve sportif tesislerin isletilmesi, yapimi ve yapiminin
Ustlenilmesine yonelik ¢alismalarin sekretaryasini yapmak, izlenecek yasal prosediiri
takip etmek ve sonuglandirmak.

# Belediyenin bltge ici isletmesi ile ilgili olarak; Belediye Enciimeni veya Belediye
Meclisince alinmasi gereken kararlara iliskin miizekkere hazirlamak ve siiresinde ilgili
organlara sunulmasini saglamak, Belediyenin karar organlarinca alinan kararlarin
uygulanmasi hususunda gerekli idari ve mali is ve islemleri yapmak.

# Butge ici isletmenin gorev, yetki ve sorumluluklari gergevesinde yapmis olduklari
islemlerin sonucunda; herhangi bir gelir tahakkuku veya gelir ve alacaklarin takip ve
tahsilini gerektiren bir durumun ortaya ¢ikmasi halinde gerekli tahakkuk islemlerini
yaparak belediyemiz adina takip ve tahsilati yapilmak tzere ilgili birimlere bildirmek.

# Butce iciisletmenin kurumlar vergisine tabi faaliyetlerine iliskin muhasebe kayitlarinin;
mali mevzuatta belirlenmis olan usullere uygun, saydam ve erisilebilir bir sekilde
tutulmasini ve raporlanmasini saglamak. Muhasebe islemlerine iliskin defter, kayit ve
belgeleri muhafaza etmek ve denetime hazir bulundurmak.

Personel Yapisi
isletme ve istirakler Mudurligi faaliyetlerini biro faaliyetlerini yiiriitmek tizere 2, Gélpark
Sosyal Tesisleri'nde hizmet veren 10 sirket personeli olmak Uzere toplam 12 kisi ile
ylritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
isletme ve istirakler Miidiirligii biinyesinde; 2 adet bilgisayar, 1 adet tablet bilgisayar, 1 adet
yazici bulunmaktadir. Belediye Yonetim Bilisim Otomasyon programi kullaniimaktadir.

Fiziksel Kaynaklar

isletme ve istirakler Midurligl, Arabacialani Mahallesi 541. Sok No:18/C adresinde bulunan
belediye ek hizmet binasinda faaliyet gostermektedir. 1 adet Renault Kango (2010 Model) arag
Madurliglmuz kullanimindadir.
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Faaliyet ve Projeler

isletme ve istirakler Midirligi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar, liste halinde

asagida verilmistir;

*

*

-

Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri’nin ¢evre diizenlemesi ve giceklendirme galismalari
yapilmigtir.

Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri’nde bulunan ahsap dogramalar (iskele, ylriiyus yolu
vs.) elden gegirilerek tamiratlari yaptiriimistir.

Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri’ne yeni mescit ve WC binasi yaptirilmistir.

Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri’nde yer alan mevcut kafeterya alani yenilenmistir.
Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri'nde bulunan derenin cevresi temizlenerek
diizenlemesi yaptiriimistir.

2018 yilinda Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri’nde yaklasik olarak 12.000 (4000 kisi
kafeterya alaninda 8000 kisi piknik alaninda) misafir agirlanmistir.

Serdivan Golpark Sosyal Tesisleri'nde Fiyatlar makul dizeyde tutularak
vatandaslarimizin kaliteli hizmete daha uygun imkanlarla kavusmasi saglanmistir.
Belediyemiz iktisadi ve Sosyal Tesis isletmesi ile ilgili bitiin is ve islemler
Mudurligimz tarafindan yiritilmektedir.

Serdivan Belediyesi Personel A.S. kurulus islemleri ile devam eden calismalari
Muadurliglimuiz koordinasyonunda yuritilmektedir.

2018 yili Kasim ayi itibari ile MidurlGglimin islettigi Kemalpasa Mah. Karabas Sok. ta
bulunan otoparkimiz kiraya verilerek otopark hizmeti sonlandiriimistir.
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KULTUR VE SOSYAL iSLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

# ilgemiz sinirlarinda ikamet eden yardima muhtag vatandaslarin sosyal yardim talepleri

icin gerekli inceleme ve arastirma ¢alismalarini yapmak.

# Sosyal inceleme formu kullanilarak yapilan tespit sonucuna goére, yardima ihtiyaci olan
ailelerimize ihtiyaglari dogrultusunda gerekli yardimlarin gergeklestiriimesini
saglamak.

ISKUR hizmet noktasi ile istihdam saglanmasina destek olmak.
Mesleki ve el beceri kurslari agmak.

Egitim ve eglence amach kurslar agmak.

Kltliphane ve internet evi hizmeti vermek.

L R R R IR

Ulusal ve uluslararasi festivaller diizenlemek, bunlarla ilgili gerekli organizasyonlarin
yapilmasini saglamak.

-

Dini ve milli glinlerde etkinlikler diizenlemek.

*

Ozel giin programlari diizenlenmek.

# ilcemiz sinirlarinda sivil toplum kuruluslarinin yapmis oldugu etkinliklere altyapi
destegi saglamak.

# Yarisma ve turnuvalar diizenlemek, bunlarla ilgili gerekli organizasyonlarin yapilmasini
saglamak.

# Personele yonelik olarak gesitli etkinlik diizenlemek.

Personel Yapisi
Kiltiir ve Sosyal isler Midirligi faaliyetlerini; 11 personel ile yiiritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Kiltiir ve Sosyal isler Miidirligi biinyesinde; 3 adet bilgisayar, 2 adet diziistii bilgisayar, 2 adet
yazicc ve 1 adet fotograf makinesi bulunmaktadir. SAMPAS ve ISKUR programlari
kullanilmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Kiltiir ve Sosyal Isler Miidiirligii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde
bulunan belediye hizmet binasinin birinci katinda faaliyet géstermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Kiltir ve Sosyal isler Midiirligi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar, liste halinde
asagida verilmistir;
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1800 aileye erzak yardimi yapilmigtir.

Hayir gcargindan 400 aileye giyim yardimi yapilmistir.

Serdivan Kart sahibi 101 aileye 96.600 TL yardim yapilmistir.

Egitim-6gretim yili baslangicinda 223 ¢ocuga kirtasiye seti, 128 ¢ocuga okul kiyafeti
yardimi yapildi.

35 ihtiyac sahibi cocuk slinnet ettirildi, kiyafetleri alindi, trafik parkta etkinlik
diizenlendi.

ISKUR Hizmet Noktamiz tarafindan ilgemiz sinirlari icinde ikamet eden 600
vatandasimiza is konusunda yardimci olunmustur.

Serdivan internet evi ve kiitiiphanemizde yil boyunca yaklasik 600 6grencimize kitap
ve internet araciligiyla derslerinde yardimci olunmustur.

20 mahallemizde bulunan el beceri ve meslek edindirme kurslarimizdan 1600 kursiyer
kurslarimizdan yaralanmugtir.

Engelli vatandaslarimiza 75 tekerlekli sandalye, 52 hasta yatagl ve 16 havali yatak
verilmistir.

Serdivan Belediyesi Satrang Turnuvasi diizenlenmis olup, turnuvada 240 sporcu
miicadele etmistir.

Emniyet Mudurligine Trafik haftasi etkinlikleri kapsaminda, katilimcilara gekilisle
verilmek lizere 250 adet bisiklet kaski teslim edilmistir. Trafik Parktaki etkinlikler igin
gerekli diizenlemeler yapilmis olup stant kurulmustur. 3000 kisiye ikramda bulunuldu.
Camilere kandillerde 150.000 lokum ve bayramlarda 100.000 bayram ¢ikolatasi
dagitimi yapildi.

Yasli ve engelli vatandaslarimizin il i¢i ve il disi hastanelere intikali saglandi.
Vatandaslarimiza heyet raporu alma konusunda yardimci olundu.

Ramazan ayinin gelmesi miinasebetiyle ilgemizdeki 56 caminin temizligi yaptirildi.

20 yaslimizin evine yasli destek hatti ¢cagri cihazi kuruldu.

Yasli destek hatti kapsaminda 29 yaslinin evine 297 kez temizlige gidildi.

‘Hlnerli Bayanlar’ yemek ve tatli yarismasi yapildi.

30 akili arag tamire gotlrulda.

45 hastanin il ici ve il disi hastanelere intikali saglandi.

375 adet cenazeye taziye ¢cadiri ve sandalye gotiraldi.

13 adresteki hasta vatandaslarimiza 120’ser adet hasta bezi gotlrildi.

22 mahalleden bayanlar KETEM’e kanser taramasi icin getirilip gottrtlda.

Bayramda 250 ihtiyacl cocuga giyim yardimi yapildi.

10 kurs merkezine komur dagitimi yapildi.

SERMEK yil sonu sergileri diizenlendi.

975 adet yeni dogan bebek seti dagitimi yapildi.

Diinya kadinlar giinlinde bayan personele yemek verildi.

Yaz spor okullarina 5 bransta 1507 kayit alindi.

Sakarya Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ilgemizde diizenlenen ‘iigemde iftar Var’
etkinliklerine alt yapi destegi saglandi ve katilim konusunda yardimci olundu.
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Her yil engelli kardeslerimize engelli haftasinda okullarinda ziyaret edilerek cesitli
hediyeler verilmektedir.

350 miilteci aileye ramazan ayinda gida yardimi yapilmistir.

2018 yilinda 15 aile Belediye Baskanimiz ve gonilli katilanlar esliginde evlerinde
ziyaret edilmis olup gonulli doktorlar tarafindan muayeneleri yapilmistir.

“Benim Goziimden Afrin’ de Cocuk Olmak” konulu resim yarismasi yapilarak, dereceye
girenlere altin 6ddlleri verildi.

2018 yilinda sabah namazi esliginde 3 cami ziyareti yapiimis olup, vatandaslarin istek
ve sikayetleri dinlendi.

17 Agustos’ta Deprem Sehitliginde program yapilarak helva ikrami yapildi.

Muharrem ayinda vatandaslarimiza 3.000 kisilik Asure ikrami yapildi.

Ogretmenler Giiniinde karanfil dagitildi.

Yashlar haftasinda Ozel KONAK Hastanesi ile ortaklasa 15 yaslimiz saglik taramasindan
gecirilerek, kahvalti programi organize edildi.
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MALI HIZMETLER MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Mali Hizmetler Madurligla ve Bagli Birimler; 5393 Sayili Belediye Kanunu, 5018 Sayili Kamu
Mali Yénetimi ve Kontrol Kanunu, 2464 Sayili Belediye Gelirleri Kanunu, Mahalli idareler Biitce

ve Muhasebe Yénetmeligi, Mahalli idareler Harcama Belgeleri Yonetmeligi, 4734 Sayili Kamu

ihale Kanunu, 2886 Sayili Devlet ihale Kanunu ve 1319 Sayili Emlak Vergisi Kanunu

hikimlerine gore faaliyetlerini ylritmektedir.

Mali Hizmetler Mdurligi’niin amaci; belediyenin kaynaklarini etkili, ekonomik ve verimli bir

sekilde elde etmek ve kullanmak, hesap verilebilirligi ve mali saydamligi saglamak (izere;

belediyemizin mali yapisini ve isleyisini, belediye biitcesinin hazirlanmasini, uygulanmasini,

tim mali islemlerin muhasebelestirmesini, raporlanmasini ve mali kontrolii diizenlemektir.

Mali Hizmetler MdirlGgi’niin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

L

*

-

Belediyemizin mali yil ve izleyen 2 yillik bitge tahminlerini hazirlamak ve belediye
faaliyetlerinin bunlara uygunlugunu izlemek, degerlendirmek ve raporlamak.

Ayrintih harcama programi hazirlamak ve hizmet gereksinimlerini dikkate alarak
odenegin ilgili birimlere génderilmesini saglamak.

Biitce kayitlarini tutmak, bltce uygulama sonuglarina iliskin verileri toplamak,
degerlendirmek ve mali istatistikleri hazirlamak.

Blitce Kesin Hesabini ¢cikarmak, hesap ve kayit diizeninde saydamlik, hesap verilebilirlik
ve tek dlzeni saglamak, islemlerin kayit disinda kalmasini 6nlemek, belediye
faaliyetlerinin gercek mahiyetlerine uygun olarak, saglkli ve glivenilir bir bigimde
muhasebelestirmek.

ilgili mevzuati geregince, belediye gelirlerini tahakkuk ettirmek, gelir ve alacaklarinin
takip ve tahsil islemlerini yiriterek, muhasebe kayitlarina almak.

Belediyenin personeline ve secilmis organlarinin lyelerine maas, licret, 6denek, huzur
hakki, yolluklar, hizmete iliskin egitim harcamalari ile diger giderleri gergeklestirmek.
Tasinir Mal Yonetmeligi hikiimleri uyarinca, her tiirlii mal ve hizmet alimlari ile tasinir
ve tasinmaz mallara ait evraklarin hazirlanmasi, kayit altina alinmasi ve takibinin
yapilmasini gerceklestirmek.

Mali kanunlar ile ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda harcama yetkililerine
gerekli bilgileri saglamak.

Belediyemiz tarafindan yapilan mal ve hizmet alimlari ile yapim islerine ait hakedisleri
ilgili hak sahiplerine 6demek, arsiv dizeninde saklamak ve denetime hazir hale
getirmek.

Para ve parayla ifade edilebilen degerlerin emanet hesaplarina alinmasini,
saklanmasini, ilgililere verilmesini ve gonderilmesi ile ilgili tim islemleri yaparak
kayitlarini tutmak.
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# Mahalli idareler Biitge ve Muhasebe Yénetmeligi’nin 416. maddesi geregince, Yonetim
Donemi Hesabi’ni tim dokimanlari ile hazirlayarak Sayistay Baskanligi’na gondermek.

# 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nun ilgili maddeleri geregince,
Maliye Bakanligi Muhasebat Genel MidurlGgi’niin internet sitesi KBS (Kamu Hesaplari
Bilgi Sistemi)’ye her ay dizenli olarak mali istatistik, mizan verileri, bitce giderleri,
bltce gelirleriile ilgili girisleri yapmak ve dokimanlari almak.

# Tirkiye istatistik Kurumu Baskanhgi’na, her ti¢ ayda bir ve her yilin sonunda ilgili yila
ait Gayri Safi Yurtici Hasila tahminlerinde kullanilmak (zere tiim harcamalara ait
istatistiki bilgileri derleyerek posta veya elektronik ortamda gondermek.

# Mali Hizmetler MldirlGgi’ne bagl seflik ve birimlerden alinan tiim verilerin kontrol ve
konsolide edilerek, yil sonunda hazirlanmasi gereken yillik faaliyet raporunu baskanlk
makamina (Ust Yonetici) sunmak.

# Gelir idaresi Baskanhg’na elektronik ortamda her ay siiresi icerinde ilgili
beyannamelerin bildirilerek tahakkuk evraklarinin alinmasi ve 6denmesi.

# lgili servisinden génderilen yapi denetimi evraklarinin diizenlenerek hak edis
bedellerinin yapi denetim sirketlerine 6denmesi islemlerini ylritmek.

Personel Yapisi

Mali Hizmetler MudurlGgu faaliyetlerini; 1 midiar, 9 memur, 2 tahsildar, 1 mutemet ve 5 biiro
personeli (isci) olmak lzere toplam 18 kisi ile yliritmektedir. Mali Hizmetler MidurlGgu;
muhasebe servisi, gelirler tahakkuk ve tahsilat servisi, emlak tahakkuk servislerinden
olusmaktadir

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Mali Hizmetler Midurligi binyesinde; 18 adet bilgisayar, 1 adet dizlsti bilgisayar, 12 adet
yazici ve 19 adet telefon bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Mali Hizmetler MldurlGgl, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin birinci katinda faaliyet gostermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Gelirler

Serdivan Belediyesi’'nin 2018 yili tahmin edilen ve gerceklesen geliri ile gegmis yillara iliskin
tahmini ve gerceklesen gelir durumlari asagida verilmistir;
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Yillar itibariyle Karsilastirmali Biitge Gelir Tablosu

YILLAR

GERGEKLESME

GERCEKLESME

YUZDESi

2016 54.000.000,00 51.298.902,10 %95
2017 77.000.000,00 68.381.195,62 %89
2018 100.000.000,00 77.500.127,37 %89
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2018 Mali Yil Gelir Bitgesi 2. Diizeye Gore Gergeklesme oranlari asagida gosterilmistir;

GELIRIN 2018 YILI 2018 YILI 2018
KODU BUTCE TAHMINI GELIRI GERCEKLESME
| L L %
o1 VERGI GELIRLERI 50.602.279,15 | 28.097.280,53 56
2 | MULKIYET UZERINDEN ALINAN 19.067.343,75 | 12.545.999,20 66
VERGILER
3 | DAHILDE ALINAN MAL VE 3.627.916,85 | 2.696.608,95 74
HiZMET VERGISI
6 | HARCLAR 27.906.990,95 | 12.854.672,38 46
9 | BASKA YERDE 27,60 0,00 0
SINIFLANDIRILMAYAN
VERGILER
03 TESEBBUS VE MULKIYET GELIRI 3.336.787,46 | 7.079.230,47 212
1 | MAL VE HiZMET SATIS 813.581,08 | 4.779.263,46 587
GELIRLERI
4 | KURUMLAR HASILATI 2.847,40 0,00 0
5 | KURUMLAR KARLARI 0,00 0,00 0
6 | KiRA GELIRLERI 2.520.358,98 | 2.299.967,01 91
04 ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR 417.133,19 0,00 0
iLE OZEL GELIRLER
1 | YURT DISINDAN ALINAN BAGIS 144,90 0,00 0
VE YARDIMLAR
3 | DIGER IDARELERDEN ALINAN 112.428,03 0,00 0
BAGIS VE YARDIMLAR
4 | KURUMLARDAN VE KiSILERDEN 38.425,53 0,00 0
ALINAN BAGIS VE YARDIMLAR
5 | PROJE YARDIMLARI 266.134,73 0,00 0
05 DIGER GELIRLER 38.267.617,15 | 42.204.616,37 110
1 | FAIZ GELIRLERI 142.314,80 0,00 0
2 | KiSi VE KURUMLARDAN ALINAN 33.914.738,00 | 34.791.822,78 103
PAYLAR
3 | PARA CEZALARI 2.621.588,60 | 1.257.644,26 48
9 | DIGER CESITLi GELIRLER 1.588.975,75 | 6.155.149,33 387
06 SERMAYE GELIRLERI 7.626.183,05 119.000,00 2
1 | TASINMAZ SATIS GELIRLERI 7.426.943,25 119.000,00 2
2 | TASINIR SATIS GELIRLERI 199.239,80 0,00 0
09 RED VE IADELER (-) -250.000,00 0,00 0
VERGI GELIRLERI -195.000,00 0,00 0
DIiGER GELIRLER -55.000,00 0,00 0
TOPLAM 100.000.000,00 | 77.500.127,37 77,51
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Giderler
Serdivan Belediyesi’nin 2018 yili tahmin edilen ve gerceklesen giderleri ile gegmis yillara iliskin
tahmini ve gergeklesen gider durumlari asagida verilmigtir;

Yillar itibariyle Karsilastirmali Biitce Gider Tablosu

GERCEKLESME
YILLAR GERCEKLESME . .
YUZDESI
2016 54.000.000,00 52.869.364,40 %98
2017 77.000.000,00 76.765.684,47 %99
2018 100.000.000,00 95.129.348,68 %95
a I
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01.01.2018-31.12.2018 tarihleri arasinda Serdivan Belediyesi'nin toplam bitce gideri
95.129.348,68 TL olup, toplam biitceye orani % 95’dir.

46 Belediye 2018 Yil 2018 Yil G kl
I 54 Sakarya li o . ereekiesme
: Blitcesi Harcanan Orani (%)
" 53 Serdivan
Belediyesi
IV
Agiklama
01 PERSONEL GIDERLERI 14.907.878,00| 13.388.372,87 %90
SOSYAL GUVENLIK KURUMUNA
02 DEVLET PRiMI GIDERLERI 2.125.368,00| 1.953.634,15 %92
03 MAL VE HiZMET ALIM GIDERLERI | 43.882.829,00 | 47.695.608,11 %109
04 FAIZ GIDERLERI 2.500.000,00| 1.435.152,58 %57
05 CARi TRANSFERLER 2.097.300,00| 1.864.384,41 %89
06 SERMAYE GIDERLERI 24.486.625,00 | 28.771.358,65 %117
07 SERMAYE TRANSFERLERI 20.837,91 -
09 YEDEK ODENEKLER 10.000.000,00 - %0
GENEL TOPLAM 100.000.000,00 | 95.129.348,68 %95
Emlak ve CTV Servisi
Yillar itibariyle Karsilastirmali Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari
Yillar ‘ Tahakkuk ‘ LELHIET ‘ Oran (%)
2016 7.826.981,24 7.069.891,76 %91
2017 9.055.267,95 8.415.724,16 %93
2018 18.498.093,75 12.419.562,45 %67
Toplam 35.380.342,94 27.905.178,37
4 N . R
Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2016 -2018)
20.000.000,00
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Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2016 Yih)
Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Gecmis yillardan 2016 yilina devreden takipli alacak durumuna diismis Emlak Vergisi ile ilgili
1.768.907,00 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 6.410.387,24 5.841.946,82 %91
Arsa 1.153.122,00 1.019.645,48 %88
Arazi 263.472,00 208.299,46 %79
Toplam 7.826.981,24 7.069.891,76

Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2017 Yih)
Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Gecmis yillardan 2017 yilina devreden takipli alacak durumuna diismis Emlak Vergisi ile ilgili
2.327.715,91 TL tahsilat gerceklestirilmistir.

Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL)
Bina 7.786.184,01 7.129.081,83 %91
Arsa 1.026.286,52 1.063.962,24 %103
Arazi 242.797,42 222.680,09 %91
Toplam 9.055.267,95 8.415.724,16

Emlak Vergisi Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari (2018 Yil)
Emlak vergisi tahakkuk, tahsilat ve oranlari ile ilgili detaylar asagidaki tabloda verilmistir.

Gecgmis yillardan 2018 yilina devreden takipli alacak durumuna digsmus Emlak Vergisi ile ilgili
3.689.486,78 TL tahsilat gergeklestirilmistir.

Tiri Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
Bina 13.000.000,00 10.661.979,72 %91
Arsa 5.000.000,00 1.192.651,46 %88
Arazi 498.093,75 284.821,61 %79
Toplam 18.498,093,75 12.419.562,45
Yillar itibariyle Karsilastirmali CTV Tahakkuk, Tahsilat ve Oranlari
Tari Tahakkuk (TL) Tahsilat (TL) Oran (%)
2016 430.053,19 269.983,29 %63
2017 433.873,91 328.194,73 %75
2018 569.250,00 406.546,41 %71
Toplam 1.433.177,10 1.004.724,43
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CTV Tahakkuk ve Tahsilatlari
4 N
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# 2016 yilinda CTV olarak TL 85.905,22 TL takipli tahsilat yapilmistir.
# 2016 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 648.044,12 TL tahsilat yapilmistir.

2017 Yili
# 2017 yilinda CTV olarak 135.951,78 TL takipli tahsilat yapiimistir.
# 2017 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 718.399,77 TL tahsilat yapilmistir.

2018 Yili
# 2018 yilinda CTV olarak 174.598,99 TL takipli tahsilat yapilmistir.
# 2018 yilinda SASKi’den CTV payi olarak 1.682.721,81 TL tahsilat yapilmistir.

Gelir Tahakkuk ve Tahsilat Servisi Faaliyetleri

# 388 adet ilan Reklam Beyannamesi alinmis,
Sosyete pazarindaki esnaflardan isgaliye harclari alinmis ve kayit islemleri yapiimistir.
Kayith 28 kiraci bulunmaktadir. Tahakkuk ve tahsilat islemleri yapilmistir.

Gelen giden yazilar kayit altina alinmistir.

* & & »

Yil iginde 110 adet para cezasi gelmis olup, tahakkuk islemleri yapilarak borglulara
teblig edilmis edilmistir.
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Miilkiyeti Belediyemize ait Kazimpasa Mahallesi 18 Nisan Caddesi NO:2/c ‘de kayitl
bulunan yaklasik 43 m2 alanli isyerinin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak 7.320,00 TL
gelir elde edilmistir.

Mulkiyeti Belediyemize ait Arabaci Alani Emekliler Parkindaki 85 m? kapali, 80 m? agik
alanh kafeteryanin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak yillik 21.000,00 TL gelir elde
edilmistir.

Mdlkiyeti Belediyemize ait Kizilcikh Mahallesi Kizilcikli Sokak NO:74/A da bulunan
isyerinin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak yillik 4.800,00 TL gelir elde edilmistir.

Mdlkiyeti Belediyemize ait Kizilcikh Mahallesi Kizilcikli Sokak NO:74/B de bulunan
isyerinin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak yillik 3.600,00 TL gelir elde edilmistir.

Milkiyeti Belediyemize ait Képriibasi Mahallesi 5316 nolu parseldeki 1.904,60 m? satis
ihalesi yapilarak 1.904.600,00 TL gelir elde edilmistir.

Milkiyeti Belediyemize ait Dagyoncali Mahallesi 469 nolu parseldeki 40 m? alanli
isyerinin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak yillik 3.000,00 TL gelir elde edilmistir.

Miulkiyeti Belediyemize ait Kemalpasa Mahallesi (1427 parsel) Karabas Sokakta
bulunan 1892 m? alanl tasinmazin 3 yillik kiralama ihalesi yapilarak yillik 60.000,00 TL
gelir elde edilmistir.

Mulkiyeti Belediyemize ait Arabaci Alani Mahallesi 2237 ada 1 nolu parselde kayitli
bulunan 1.758,33 m? alanl arsa satis ihalesi yapilarak 2.637.495,00 TL gelir elde
edilmistir.

Milkiyeti Belediyemize ait Kemalpasa Mahallesi 15657 nolu parselde bulunan 876,74
m? alanli tasinmazin satis ihalesi yapilarak 710.159,40 TL gelir elde edilmistir.
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OZEL KALEM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Ozel Kalem Muduirliigii 5216 sayili Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 5393 sayili Belediye Kanunu,
5018 sayili Kamu Mali Kontrol Kanunu ve diger yasalarla Belediyelere verilmis olan tim gorev
ve yetkiler, ayrica Belediyemizin 01.12.2011 tarih ve 88 sayili Meclis Karart ile ylrirlige giren
“Muddrliklerin Gorev ve Calisma Esaslari Yonetmeligi” ¢cercevesinde islemlerini yapmaktadir.
Muadurligin genel olarak gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir:

*

L 3R SR R

L R

Bagkanlik Makaminin her tirlG yazismalarini gliniinde yapmak, cevap gerektirenlere
cevabini en kisa zamanda vermek.

Bagkanlik sekreteryasini diizenlemek.

Baskanlik Makaminin ginlik, haftalik ve aylik programini hazirlamak.

Gelisen her tirll haber ve faaliyetten Baskanlik Makamini haberdar etmek.

Baskanlik Makaminin is ylikini hafifletmek, gelen taleplerin yapilabilecek olanlarinin
Makama ugramadan yapimini gergeklestirmek.

Belediyemiz adina gelen konuklarin taleplerini mevzuat gergevesinde karsilamak.
Baskanlik Makaminin randevularini ayarlamak.

Vatandaslar, Kamu Kurum ve Kuruluslari, Sivil Toplum Kuruluslartiile iligkileri koordine
etmek.

Belediye Bagkaninin zamanini verimli kullanmasini saglamak i¢in arastirma ve
¢alismalar yapmak.

Belediye ile isi olan her vatandasa esit muamelede bulunarak, vatandasimizin
beklentilerine uygun nitelikte ve gller yizle cevap vermek.

Baskanlik Makami ile diger Mudurltkler arasinda saglikli, etkili iletisim ve bilgi akisini
saglamak.

Belediye Baskani’nin giinliik calisma programini hazirlayan ve diizenleyen Ozel Kalem
Madurligh Baskanimizin daha verimli calisabilmesi amaciyla cesitli calismalar
yapmaktadir.

Baskanin gorismelerini ve goériisme talepleriyle ilgili olarak randevularini planlayarak
glinliik, haftalik ve aylik programlarini hazirlayarak Baskanin daha etkili ve verimli
calismasina katki saglayabilmek icin titizlik gostermektedir.

Ozel Kalem Mudiirliigii, Baskan ile diger Midiirliikler arasinda saglikli, etkili iletisim ve
bilgi akisinin planh, programli bicimde yiritiilmesini saglamaktadir.

Belediye Baskanina iletilen istek ve sikayetlerin bir an O6nce c¢oziilmesi igin, ilgili
mudurltklerle irtibata gecilerek sorunlar ve istekler aktariimakta ve sonuglari
vatandaslara donilerek iletilmektedir.

Baskanin Kamu Kurum ve Kuruluslarini ziyareti sirasinda refakat edilmekte, kabul ve
ziyaretlerinin verimli bicimde gerceklesmesi icin gereken tedbirler alinarak
uygulanmaktadir.
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# Baskanin toplanti, ziyaret ve gezileri Basin Yayin ve Halkla iliskiler Mudirligii ile birlikte
izlenerek toplumu ilgilendiren bolimleri medya vasitasiyla kamuoyuna
duyurulmaktadir.

# Baskanimiza gelen davetler, sozli ve yazili bicimde cevaplandirilarak davet sahiplerine
tesekkir ve kutlama mesajlari génderilmektedir.

# Baskanin davetlisi olarak yurt ici ve yurt disindan gelen konuklara burada bulunduklari
zaman dilimlerinde gereken misafirperverlik gdsterilmektedir.

Yénetim ve i¢ Kontrol Sistemi

# Ozel Kalem Midirlugiinde gérev yapan tiim personel Belediye Baskani tarafindan
atanir.

# Satin alma islemleri, 4734 sayili Kamu ihale Kanunu hiikiimlerine gére ve 2018 mali yili
Devlet Bitce Kanununda belirtilen limitler gbz 6nlinde bulundurularak Belediye
Baskanlik Makaminin oluru dahilinde gergeklestirilmistir. Harcama 6ncesi kontroller ise
Mali Hizmetler Midiirliigii biinyesinde gérev yapan On Mali Kontrol Yetkilisi tarafindan
yapilmistir. Belediyemiz Meclisi tarafindan olusturulan Denetim Komisyonu tarafindan
da ayrica genel denetimler yapilmistir.

Personel Yapisi
Ozel Kalem Mudirligu ve bagl birimleri; 1 Miidiir, 7 memur, 7 isci olmak {izere toplam 16
personel ile hizmet vermektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

Ozel Kalem Miidiirligiinde 2 adet diziistii bilgisayar, 1 adet yazici, 1 adet fotokopili faks, 5 adet
telefon bulunmaktadir. Kentbank biriminde 5 adet dizlisti bilgisayar, 2 adet yazici, 7 adet
telefon, 4 adet Monitér ve 1 adet kulaklik bulunmaktadir. Serdivan Fikir ve Sanat
Akademisinde 11 adet masa UstU bilgisayar, 8 adet dizisti bilgisayar, 10 adet telsiz telefon, 1
adet yazici, 1 adet fotokopili yazici, 1 adet renkli yazici ve 11 adet projeksiyon cihazi
bulunmaktadir. Calismalarimiz ve vyazismalarimiz bilgisayar ortaminda vyapilmakta ve
saklanmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar

Ozel Kalem Mudirliigli, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin ikinci katinda faaliyet géstermektedir. Ozel Kalem Mudurligi
dogrudan Belediye Baskanina bagh olarak gorev yapmakta olup, ona bagh olarak Kentbank
birimi ve Serdivan Fikir ve Sanat Akademisi bulunmaktadir.
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Faaliyet ve Projeler

Ozel Kalem Mudirliigi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida

verilmistir;

Ozel Kalem Biirosu

*

- L IR 2R IR -

* 8

*

Belediye Baskanimizi ziyarete gelen vatandaslar, dernekler, odalar, kurumlar ve
sivil toplum kuruluslari en iyi sekilde agirlanarak Bagskanimizla gértismeleri saglandi.
Belediye Baskanimizin yurt disindan gelen ziyaretgileri ile ilgilenilip ilgemizin
tanitilmasina yardimci olundu.

Ozel Kalem Midirltgi protokol listeleri giincellendi.

Aclilis ve kutlamalarda gicek ve tebrik gonderildi.

Belediye Baskanina onay icin gelen evraklarin takibi yapilarak imzaya sunuldu.
2018 yilinda Midurliglimizde 321 adet evrak kayit altina alinmis ve gerekli
islemler yapildiktan sonra ilgili kurum ve kuruluslara gonderilmistir.

Her ay vyapilan meclis toplantilari oncesinde grup toplantilari yapilmasi
saglanmstir.

Mahalle muhtarlarimiz ile her ay toplantilar diizenlendi.

8 Mart Diinya Kadinlar gliniinde bayan personelimizin basta olmak lzere tim
kadinlarin kadinlar giinl yapilan programla kutlandi.

Meclis Uyelerimiz ile toplantilar diizenlendi.

Ortak akil istisare toplantilari kapsaminda Serdivan sinirlari igerisinde bulunan sivil
toplum kuruluslari ile toplantilar dizenlendi.

Meclis Uyelerimize iftar yemegi verildi.

Serdivan Fikir ve Sanat Akademisinde;

*
*

L

2018 yilinda dizenli olarak 90 farkli akademik program ve ders diizenlendi.
Akademide gliz ve bahar vyariyillarinda toplam 1.980 saat akademik ders
gercgeklestirildi.

Toplamda 87 farkh halka agik etkinlik ve program yapildi. (Konferans-panel-film
gosterimleri-konser v.b.)

Fikir ve Sanat Akademisinin bir yildaki degiskenli kayitli 6grenci sayisi yaklasik 3.500
civarindadir.

Cocuk Akademisinde 2018 yilinda 41 farkl kullip agiimaktadir.

Yilda toplamda 5600 saat gerceklestirilen Cocuk Akademisinde dersler en az yliksek
lisans yapmis hocalar ya da Universite hocalari tarafindan verilmektedir.

Cocuk Akademisinin toplamda kayith 6grenci sayisi 1600°dir.

Cocuk Akademisi okul ziyaretleri etkinlikleri ile 2500 6grenciyi agirlamistir.

KentBank Servisinde;

*
*

*

2018 yilinda KentBank birimimizde 14.556 adet evrak kayit altina alinmistir.
Blylksehir Belediye Baskanligindan gelen istek ve sikdyetler ile ilgili 269 adet evrak
kayit altina alinarak geregi yapilmistir.

Ayni tarihler arasinda 200.000 adet evrak taranarak arsivienmistir.

imar, ruhsat, iskan, hakedis, yol terki, ifraz, zemin etiitleri kapsaminda 5.568 adet
talep alinmistir.
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# Adres degisikligi ile ilgili olarak ilge icerisinde 288, ilge disindan ilgemize 404 olmak
Uzere toplam 695 adres degisikligi kayit altina alinmistir.
# 2018 yiliicerisinde 3.676 adet istek ve sikayet talebinde bulunulmustur.

Ozel Kalem Midirltgii 2018 Mali Yil Biitce Uygulama Sonuglari:

Personel Giderleri 1.781.256,46
Sosyal Glivenlik Kurum Giderleri 241.989,95
Mal ve Hizmet Alimlari 5.834.377,47
TOPLAM 7.857.623,88

Madurligimuize ait 2018 Mali yili bitgesi 6.365.000,00 TL olarak tahmin edilmis olup,
7.857.623,88 TL olarak gergeklesmistir. Tahmini gider biitcesi gergceklesme orani % 123’tir.
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RUHSAT VE DENETIM MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
# Umuma acik isyerleri, sihhi isyerleri ile 2. ve 3. Sinif GSM isyerlerine isyeri agma ve
¢alisma ruhsati diizenlemek.
# Hafta tatili ruhsati diizenlemek.
# isyerlerini denetlemek.
# Evrak kayit ve arsivleme islemlerini yapmak.

Yasal Dayanaklar

# 5393 Sayili Belediye Kanunu,

# 3572 Sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin kanun,

# 10.05.2005 tarih ve 2005/9207 sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina iliskin
Yonetmelik

# 19.03.2007 tarih ve 2077/11882 (26492) sayili isyeri Acma ve Calisma Ruhsatlarina

iliskin Degisikligi Yonetmeligi.
Personel Yapisi

Ruhsat ve Denetim Mudurligu faaliyetlerini; 1 midir, 3 memur, 1 is¢i personel olmak lzere
toplam 5 kisi ile yliritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Ruhsat ve Denetim Mudurligi binyesinde; 5 adet masalisti bilgisayar, 2 adet dizlsti, 3 adet
yazici ve bagh donanim bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Ruhsat ve Denetim MiudurlGgi, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde
bulunan belediye hizmet binasinin birinci katinda faaliyet gostermektedir.

Arag¢
54 DU 005 Plakali Binek Arag

Faaliyet ve Projeler
Ruhsat ve Denetim Mudurligi’'niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar 6zet olarak asagida
verilmistir;
# 195 adet sihhiisyeriruhsati, 21 adet G.S.M. isyeri ruhsati, 10 adet umuma agik istirahat
ve eglence yeri ruhsati olmak lizere toplam 226 adet ruhsat verilmistir.
# 10 adet sihhi, 1 adet G.S.M. olmak Uizere 11 isyeri kapanmistir.
# isyeri agma ve calistirma ruhsatlarindan toplam 451.732,00 TL tutarinda gelir elde
edilmistir.
# Belediyemiz sinirlari icerisindeki mahallelere ait toplam 11 Adet ruhsat glincellemesi
yapilmistir.
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226 adet ruhsat dosyasinin bilgileri glincellenip, haritaya eslemesi tamamlanmis olup
calismalar devam etmektedir.

Disarida yapilan galismalarda isyerlerinin sahis/sirket, faaliyeti ve numarataj bilgileri
alinip veri tabanina islenmesi devam etmektedir.

iSO 9001 Kalite Belgesi calismasi nedeniyle 19 Adet Klasér elden gegirilmis olup, sirthk
numarasi uyumlu hale getirilmistir.

2018 yilinda 928 adet gelen evrak olup, 403 adet yaziya da cevap verilmistir. Tarama
islemi tamamlanmistir.

Yénetmelik Hiikiimleri geregince Umuma Acik istirahat ve Eglence yeri isyeri Agma ve
Calisma Ruhsat miracaatlarinda ilgili Kolluk Kuvvetine gerekli bilgi verilmistir.

Yil iginde verilen ruhsatlarin tamaminin CTV kaydi yaptiriimistir.

Yil iginde 2989 adet isyeri denetlemesi (Sihhi, Gayri Sthhi, Umuma Acik istirahat ve
Eglence Yeri)gergeklestirilmistir.
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TEMIZLiK iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari
Serdivan Belediyesi Temizlik isleri Mudiirligii, 31.05.2009 tarihli 27244 Sayili Resmi Gazete 'de
yayinlanan ‘Belediye ve Bagh Kuruluslari ile Mahalli idare Birlikleri Norm Kadro ilke ve

Standartlarina Dair Yonetmelikte Degisiklik Yapilmasina iliskin Yénetmelik’ hikimleri

geregince Serdivan Belediye Meclisi’'nin 06.07.2009 tarih ve 49 sayil karari ile kurulmustur.

21.02.2011 tarihli baskanlik makaminin olur yazisi ile fiilen faaliyete gegilmistir.

Temizlik isleri Mudirliigi’niin gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

L
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*

Cadde ve Sokaklarin elle ve makine ile stpirilip temizlenmesi

Cadde ve Sokaklarin yikanarak temizlenmesi

Calisma bolgesinde cikan Evsel-kati atiklarin toplanmasi ve nakledilmesi
Konteynirlarin yikanmasi ve dezenfekte edilmesi

Evsel kati atiklar disinda sanayiden ve evlerden gikan atiklari toplanmasinin ve naklinin
saglanmasi

Calisan personele arag-gere¢ temin edilmesi

Yasal olmayan sekilde yapistirilan ilanlarinin sékilmesi

Pazar yerlerinin stiplriilmesi, dezenfekte edilmesi ve yikanmasi

Cevre gondllileriile mahalle muhtarliklarimizin talebi Gizerine bolge genelinde bos alan
ve arsalarda yapilan mintika temizliginin saglanmasi

Otobus duraklarinin zemin ile tretuvar temizligi ve mevcut yolarda bulunan tretuvar
bordur taslarinin temizligi

ibadet yerlerinin i¢ ve dis temizligi

Cop konteyner noktalarinin dizayni, mevcut ¢op konteynirlarin bakim ve onarimi ile
boyanmasi

Su tankerlerinin (yikama araci) ¢alisma programlari yapilmasi

ilce Milli Egitim Mudurliigi ile koordineli ve okul idarelerinin talepleri dogrultusunda
Okullarin, okul 6ncesi ve 6gretim siliresince her tirli temizlik galismalari

Sahipsiz arsalarin temizliginin yapilmasi

Temizlik isleri ile ilgili olarak yapilan ihalelerin sdzlesmelerindeki islerin yasalara gére
yaptiriimasi ve denetlenmesi; aylik hakedislerin diizenlenmesini saglamak
Madurliklerin talepleri dogrultusunda diger midurliklere yardimci olmak
Madirligimiuzin konusu ile ilgili plan, projeler hazirlamak veya hazirlatmak,
baskanliga onaylatmak

Konusu ileilgili yillik calisma raporu hazirlamak

Posetli ¢cop toplama sistemi uygulanan mahalle ve sokaklarda uygulamayi takip etmek
ve gerekli calismalari yapmak

ilce sinirlar dahilinde kisi basina diisen yesil alan miktarini standartlar seviyesine
ulastirmaya yonelik faaliyetlerde bulunmak
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imar ve miilkiyet bakimindan uygun yesil alanlariilge halkinin ihtiyaclari dogrultusunda
sekillendirilerek yeni parklar tesis etmek ve yeni parklari isimlendirmek

Cadde, sokak, meydan ve refijlerde agaglandirma ve yesillendirme galismasi yapmak,
Parklar, cocuk oyun alanlari, cocuk oyun gruplari, ylriyus yollari, spor alanlari ve yesil
alanlarin bakim, onarim ve iyilestirme ¢alismalarini yapmak

Parklarin temizligini yapmak

Bolgedeki tim agaclarin hem daha saglikli bliylyebilmeleri hem de yaya yollari,
apartman Onleri gibi alanlarda vatandaslari rahatsiz etmeyecek forma getirilmesi
amaciyla budamalarini yapmak

Yesil alanlarda bulunan agaclar ve sus bitkilerinin periyodik olarak belirlenen
zamanlarda sulama, glibreleme, ilaglama ve ¢apalama islemlerini yapmak

Galisma programlarinin glinliik, haftalik, aylik, yillik ve 5 yillik olarak hazirlanmasi ve
hazirlanan programlarin takibini yapmak

Zorunlu hallerde (imar duruma miusait yol ya da insaat yapilmasi durumunda)
nakledilmesi gereken agaglarin nakil iznini vermek

Gerek vatandas gerekse diger kurum ve kuruluslar tarafindan ilge sinirlari icinde
kamusal alanda bulunan orman agaci sayilmayan agaglara yapilan herhangi bir izinsiz
kesme, tagima vb. zarar verme durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri
yaparak yasal takip baslatmak, gerekli cezai yaptirimi uygulatmak

Parklarda bulunan tiim yapisal peyzaj donatilarina (aydinlatma cihazlari, cocuk oyun
gruplar, pergola, kameriye, bank, ¢cop kutusu, bilgilendirme panosu vb.) zarar verilmesi
durumunda gerekli teknik inceleme ve tespitleri yaparak yasal takip baslatmak, gerekli
cezai yaptirimi uygulatmak

isyerlerinde is givenligini ve isci saghgini saglayacak tedbirleri almak, aldirmak

Park, bahge, refiij vb. alanlarda ki bitkilendirme ¢alismalarina yonelik bitkisel materyal
Uretimi yapmak

Vatandaslarin talepleri dogrultusunda bakim, budama, kesim, ilaclama, sulama vb.
islerini yapmak

Mudurlik igin gerekli makine ve teghizat satin alinmasi, bunlarin isletilmesi ile
sartnamelerinin hazirlanmasini saglamak

Kaltdr ve tabiat varliklarini koruma kurulu tarafindan anit agag ya da korunacak agag
olarak tescillenmesi gerekli 6zellik arz eden agaclari tespit etmek

Amirlerince Kanun, Tizik, Yonetmelik, Genel emirler ve diger mevzuatlara uygun
olarak verilecek her tirli gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirmek

Yil icerisinde mevcut park ve yesil alanlarin bakimi ile aydinlatma ve sulama
sistemlerinin onarim islerinin yani sira; okul camii, spor kuruluslari, yurtlar, Universite
ile diger Kamu kuruluslarina cevre diizenlemeleri konusunda yardimci olmak

Geri donisebilen kati atiklarin kaynagindan ayn toplanmasi icin gerekli calismalari
yapmak(Kagit, karton, cam, sise, plastik, v.b.)

Sinek, sivrisinek ve haseratla miicadele igin gerekli ilaglama ve kontrolleri yapmak
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Basi bos ve glicten dismis sokak kopeklerinin toplanmasi ve rehabilitasyon
merkezinde nakledilmesi, asilanan ve kisirlastirilip bakimlari yapilan hayvanlari hayvan
haklari kanununun ilgili maddelerine gére alindiklari ortama geri birakmak

Resmi tatil ve bayramlarda asilan bayraklar konusunda zabita mudirligiine personel
ve ara¢ yardiminda bulunmak

ilcemizde diizenlenen Parasiit Festivali, Yayla Senlikleri, Ramazan Etkinlikleri ve Kar
Temizleme Faaliyetlerinin tiim altyapi islemlerini tamamlamak

ilcemizde bulunan park ve bahgeleri sulamak

ilcemizde mevcut sulama kanallarini ¢alistirmak

islerin yiritilmesinden Temizlik isleri Mudiri, Temizlik isleri Sefi, Temizlik isleri
Memurlari sorumludur

Personel Yapisi

Temizlik isleri Midurliigi faaliyetlerini; 1 midir, 5 memur, 9 isci, 131 sirket personeli olmak

Uzere toplam 146 kisi ile yUritmektedir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar

-
*
*
*
L

Temizlik isleri Mudurliigi biinyesinde; 7 adet bilgisayar, 2 adet yazici bulunmaktadir.
Madurliglimuiz personelimizin tamamina Bilgisayar tahsis edilmistir.

Mudur teknik ¢izimlere yonelik bilgisayar programlari kullanmaktadir.

internet tizerinden bilgiye erisim, imkani bulunmaktadir.

Madurligimuzde takip edilen dosyalar ile ilgili bilgiler depolanmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar

Temizlik isleri MidirlGgi, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin ikinci katinda 55 m? odada faaliyet gostermektedir.

Faaliyet ve Projeler

Temizlik isleri MiidiirlGgi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar ana baslik ve alt basliklar
bazinda su sekildedir;
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TEMIZLIK ISLERI FAALIYETLERI
Kati Atiklarin Toplanmasi Faaliyeti
2018 yilinda kentsel kati atiklarin toplanmasi faaliyetinin aylik dagihmi asagidaki tabloda

verilmigtir.
Aylar Faaliyet Miktari (Ton)
Ocak 3.553,35
Subat 3.156,30
Mart 3.771,85
Nisan 3.595,45
Mayis 4.166,40
Haziran 3.945,80
Temmuz 4.040,10
Agustos 4.061,10
Eyliil 3.643,85
Ekim 3.391,50
Kasim 3.572,00
Aralik 3.760,60
GENEL TOPLAM 45.229,30

Geri Déniistiim Faaliyetleri
2018 yilinda cadde ve sokaklardan geri donustirilebilir atiklarin toplanmasi faaliyetinin aylk
dagilimi asagidaki tabloda verilmistir.

Faaliyet Zamani

Faaliyet Miktan (Kg) ‘

Ocak 384,241
Subat 380,486
Mart 400,437
Nisan 428,244
Mayis 358,854
Haziran 369,231
Temmuz 334,941
Agustos 293,142
Eyliil 346,88
Ekim 301,723
Kasim 337,934
Arahk 320,865
GENEL TOPLAM 4.256,987
Moloz Hafriyat Alimi

2018 yili icerisinde Serdivan Belediyesi sinirlari icerisinden 850 Kamyon Moloz Hafriyat Atig
toplanmis ve dokiim sahasina gotlirtlmastir.

Cop Konteyneri Alimi
2018 Yilinda Miidirligiimiiz tarafindan Serdivan ilgesinin muhtelif yerlerine kullaniimak iizere
toplam 800 adet 770 litrelik Cop Konteyneri alimi yapiimistir.
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ILACLAMA FAALIYETLERI

Gérevlendirilen Ekip Sayisi ve ila¢ Miktarlari

8 kisiden olusan ekip 4 adet ¢ift kabin pick-up, 2 adet tek kabin pick-up ile Serdivan sinirlarini
olusturan 24 mahallede ilaglama faaliyetleri yirttilmustir. Toplamda 1700 litre Biyolojik
Larvasit ve 3200 litre Ugkun ve 250 litre kapali alan ilaci kullanilmistir.

Islak Zeminler de yapilan Dezenfektan Uygulama Calismasi

2018 yilinda midirligimuz tarafindan 14 adet okulda salgin hastaliklarin énlenmesi amaci ile
1slak zeminlerde dezenfektan ¢alismasi yapilmistir. Calisma yapilan alanlar asagidaki tablodaki
gibidir;

Okul Adi Alani (m?)

KAZIMPASA iLKOGRETiIM OKULU 332
NEYYiR HANIM iLKOGRETiIM OKULU 96
YUNUS EMRE iLKOGRETIM OKULU 155
SEHIT FETHI SEKIN iLKOGRETiIM OKULU 274
VILAYETLER ANAOKULU 152
MiNA 6ZDOGANCI ANAOKULU 89
MEHMET DEMIR iLKOGRETIM OKULU 259
ASAGIDEREKOY iLKOGRETiIM OKULU 388
FATMA OZKAN iLKOGRETIM OKULU 86,5
HACI EMINE OBA iLKOGRETiM OKULU 262
BAHCELIEVLER GAZi iLKOGRETiIM OKULU 322
FEVZi CAKMAK iLKOGRETIM OKULU 93
VILAYETLER HIZMET ANAOKULU 130
MEHMET ZORLU iLKOGRETIM OKULU 517
GENEL TOPLAM 3155,50

SAHIPSiZ SOKAK HAYVANLARI iLE MUCADELE FAALIYETLERI

2018 yili icerisinde sahipsiz kopek sokaklardan toplanarak kisirlastiriimak lzere Sakarya
Blyuksehir Belediyesi Sokak Hayvanlari Gegici Bakim Evi‘ne sevki yapilmistir. Toplanan
kdpeklerin ayhk dagilimi asagidaki tabloda bilgilerinize sunulmustur;

Aylar Faaliyet Miktari (Sevk Sayisi) \

Ocak 3

Subat 13
Mart 33
Nisan 30
Mayis 38
Haziran 46
Temmuz 30
Agustos 35
Eyliil 22
Ekim 43
Kasim 46
Aralik 13
GENEL TOPLAM 352
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BESLENME UNITELERI YERLESIM FAALIYETI

2018 Yilinda Muadurligimuz tarafindan sokak hayvanlari icin 10 adet beslenme (initesi

yerlestirilmistir. Yerlesim yapilan yerler asagida belirtilmistir.
# Kopribasi Mah.4030 Sok. Park

Kopribasi Mah.4060 Sok. Park (2 Adet)

Baglar Caddesi Karakol Yani

Emekliler Parki

Uzun Park

1.Cadde inko park evler yani

1. Cadde

Zaman Park

Trafik Park

L IR K SR 3R SR JR BN

PARK BAHGELER FAALIYETLERI

Adaclandirma Faaliyetleri

2018 yili icerisinde yapilan ihaleli park ve projelerde toplam 879 adet, belediyemizce yapilan
park ve projelerde 406 adet olmak lizere toplamda 1285 adet agag dikimi yapiimistir.

Ot Bigme ve Bakim Faaliyetleri

2018 yilinda ot bicme yesil alanlarin bakim faaliyetleri Serdivan Belediyesi Temizlik isleri
Muadurligl personelleri ve Toplum Yararina Calisma Projesi kapsaminda ¢alisan 100 personel
ile ve ihale yolu ile olmak tzere iki sekilde yuratalmastar.

Serdivan Belediyesi Personelleri-iskur Personelleri ile yiriitiilen ¢calismanin metraj bilgileri
asagida sunulmustur.

Faaliyet Yeri Faaliyet Alani (m?) ‘
istiklal Mahallesi 460.291
Arabacialani Mahallesi 595.867
Kemalpasa Mahallesi 356.546
Bahgelievler Mahallesi 198.398
Otuzikievler Mahallesi 100.753
Beskdpriu Mahallesi 183.716
Esentepe Mahallesi 99.965
A.Derekoy Mahallesi 50.200
Y.Derekdy Mahallesi 80.200
Képribasi Mahallesi 59.250
Vatan Mahallesi 59.000
Orta Mahallesi 59.000
Aralik Mahallesi 193.105
Selahiye Mahallesi 60.200
Kurugesme Mahallesi 80.200
Cubuklu Mahallesi 70.200
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Dagyoncali Mahallesi 50.200
Kazimpasa Mahallesi 50.250
Uzunkoy Mahallesi 90.200
Meseli Mahallesi 110.200
Kizilciklh Mahallesi 130.200
Besevler Mahallesi 130.200
Hamitabat Mahallesi 20.000
Resadiye Mahallesi 20.200
GENEL TOPLAM 3.308,41

Dogrudan temin yontemi ile toplamda 888.489 Metre ot bicimi faaliyeti yaptiriimistir.

Cim Ekimi Yapilmasi Faaliyeti
2018 Yilinda Mudiirliigiimiiz tarafindan Serdivan ilcesinin muhtelif yerlerine toplam 1.100 m?
¢im ekimi faaliyeti yapiimistir.

Bank Dagitim Faaliyetleri
2018 Yilinda Mudurlagimiiz Parklar, Camiler, Kamu Kuruluslari Okullar, Mahalle Meydanlari
ve ilgili adreslere 283 adet Bank Dagitimi yapilmistir.

Panel Cit Yapimi ve Onarimi Faaliyeti
2018 Yilinda Miidiirligiimiiz tarafindan Serdivan ilcesinin muhtelif yerlerine 3.025,80 m? Panel
Cit Yapimi ve Onarimi Faaliyeti ylratGlmustdr.

Kauguk Kaplama Yapiimasi
2018 Yilinda Midirltgiimiz tarafindan Serdivan ilgesinin muhtelif yerlerine 2715 m? Kauguk
Kaplama Faaliyeti yurGtilmustir.

Bordiir Yapimi ve Beton Yapimi Faaliyetleri

2018 Yilinda Mudurliigiimiiz tarafindan Serdivan ilgesinin muhtelif yerlerine 162.000 bordiir
yapimi Faaliyeti yuratilmastir. Ayrica ilgemizin muhtelif yerlerine 5113 m? beton, 589 m3
beton ve 267 metre til perde beton ve hatil beton dokim faaliyetleri yapiimistir.
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2018 Yili Belediyemiz Biinyesinde ihale Kapsaminda Yapilan Parklar

Adres

Oyun Grubu

Fitness

————

Kaugu Coép

k(m?) Kovasi

Kemalpasa Mah.130 3 kule oyun grubu 8 Adet (7+1 i) 200 1 Ad
- e engelli
sokak (Suhube evler) Tahterevalli . et
Kemalpasa 3 kule oyun grubu
pas yun grt 8 Adet (7+1 engelli) 200 1 Adet
Mah.Sincan evler Tahterevalli
Vatan Mah. Vatan 3 kule oyun grubu .
. 8 Adet (7+1 engelli) 200 1 Adet
Cad. Tahterevalli
Vatan Mah.4235 3 kule oyun grubu 8 Adet (7+1 li 200 1Ad
Sokak Tahterevalli et (7+1 engelli) et
Bahgelievler Mah. 3 kule oyun grubu
¢ yun gt 8 Adet (7+1 engelli) 200 1 Adet
Ata Sok. Tahterevalli
Aralik Kuran Kursu 3 kule oyun grubu
. yun gt 8 Adet (7+1 engelli) 200 1 Adet
yani ahterevalli
Kazimpasa Stad Yolu 2 Kule oyun grubu
BEY B . 8 Adet (7+1 engelli)
Park Tahterevalli
.. Engelsi b
Nilifer Ozel Egitim ngetsiz oyun gruvu
engelsiz salincak
2018 Yili igerisinde MiidiirliiGiimiiz Tarafindan Yapilan Tip Parklar
Faaliyet Adresi Bank Adedi Oyun Grubu
Kemalpasa Mah. Muhtarlik Park 2 Adet L¢ Klle O
Grubu
o iki Kule Oyun
Képribasi Mah. 4006 Sokak Park 2 Adet Grubu

Parklarda Yapilan Onarim Calismalari
Kazimpasa Mahallesi Mahalle Meydani

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

Arabacialani Mahallesi Alanici Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 4 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Kopribasi Mahallesi Sedef Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk
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Kopribasi Mahallesi 4006.Sokak Park

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

istiklal Mahallesi Trafik Park

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Kemalpasa Mahallesi Osmanli Evleri Park

# 1 Adet Oyun Grubu Catisi
# 1 Adet Pano Korkuluk

Arabacialani Mahallesi 1.Cadde 572. Sokak Park

# 2 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Arabacialani Mahallesi 586. Sokak Park

# 1 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

Arabacialani Mahallesi 1. Cadde (inko Park Evler Onii) Mahalle Meydani

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet H:200 Diiz Kaydirak

Kopribasi Mahallesi 4030.Sokak Parki

# 1 Adet H:150 Diiz Kaydirak
# 1 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet H:200 Dz Kaydirak

Arabacialani Mahallesi Sehit Musa Kili¢ Sokak Park

# 2 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Arabacialani Mahallesi Uzun Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk
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istiklal Mahallesi Zaman Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 1 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet H:150 Spiral Kaydirak

Beskdpri Mahallesi 3159. Sokak Park

# 2 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet H:200 Diiz Kaydirak

Esentepe Mahallesi Kircaali Sokak Park

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Besevler Mahallesi izmit Yolu Uzeri Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 1 Adet Pano Korkuluk

Besevler Mahallesi Okul ici Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

1 Adet Pano Korkuluk

Kazimpasa Mahallesi Ptt Sokak Park
1 Adet H:200 Spiral Kaydirak

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

L IR B B

Hamitabat Mahallesi Gliven Sokak Park-1

# 1 Adet H:150 Diiz Kaydirak

Hamitabat Mahallesi Gliven Sokak Park-2

# 1 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Kurucesme Mahallesi Okul Arkasi Park

# 1 Adet H:100 Dz Kaydirak
# 1 Adet Pano Korkuluk

32 Evler Mahallesi 864. Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
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Talat Ayhan Okulu Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Pano Korkuluk

Meseli Mahallesi Kdy ici Park

# 1 Adet H:100 Dlz Kaydirak

Resadiye Mahallesi istiklal Caddesi park

# 2 Adet H:150 Diz Kaydirak
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk

Kizilcikl Mahallesi Kéyici Park

1 Adet H:150 Spiral Kaydirak
1 Adet Oyun Grubu Catisi

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
1 Adet Pano Korkuluk

L 2R 3R R

Gubuklu Mahallesi Kdyigi Park

*

1 Adet H:150 Diiz Kaydirak

1 Adet Oyun Grubu Catisi

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
1 Adet Pano Korkuluk

L IR IR

ipekyolu Caddesi Park

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk

Dagyoncali Mahallesi Kdy ici Park

# 1 Adet H:150 Spiral Kaydirak
1 Adet H:150 Diiz Kaydirak

1 Adet Oyun Grubu Catisi

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
2 Adet Pano Korkuluk

L 2R 3R 3R

Dagyoncali Mahallesi Cami Yani Park

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

FAALIYET RAPORU | 7JokE:t
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Kazimpasa Mahallesi Kiz Kuran Kursu Park

# 1 Adet H:150 Diiz Kaydirak
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk

Gubuklu Mahallesi Okul Bahgesi Park

# 2 Adet H:200 Diz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Uzunkdy Mahallesi Koyigi Park

# 1 Adet H:200 Dz Kaydirak
# 1 Adet Pano Korkuluk

Uzunkdy Mahallesi Mera Park

# 1 Adet H:150 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk

Uzunkdy Mahallesi Cami Yani Park

# 1 Adet H:100 Diz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

32 Evler Mahallesi Sahil Sokak Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Bahgelievler Mahallesi Meram Evler Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepet

32 Evler Mahallesi Hizir ilyas Tepesi Park

# 1 Adet H:150 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

Beskdpri Mahallesi Cemre Cikmazi Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Beskopriu Mahallesi Kadikoprisi Park

# 4 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk
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Beskopri Mahallesi Hosgor Sokak Park

# 1 Adet Pano Korkuluk
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Beskopriu Mahallesi 3159 Sokak Park

# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Arabacialani Mahallesi Deniz Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Kopribasi Mahallesi 4050 Sokak Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 2 Adet H:150 Diiz Kaydirak
# 1 Adet Oyun Grubu Catisi

Orta Mahalle Sifa Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 1 Adet Pano Korkuluk

Vatan Mahallesi 4203. Sokak Park

# 1 Adet H:100 Diz Kaydirak
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti
# 2 Adet Pano Korkuluk

Bahgelievler Mahallesi Sehir Sinan Gimdistas Sokak

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Beskdpri Mahallesi Emre Sokak Park

# 1 Adet Pano Korumalik
# 1 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Beskdpri Mahallesi Dilara Sokak Park

# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Arabacialani Mahallesi Emekliler Parki

# 1 Adet H:200 Spiral Kaydirak
# 1 Adet H:100 Diiz Kaydirak
# 2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

FAALIYET RAPORU | “JokEe
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Arabacialani Mahallesi Serdivan Avm park

*

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Aralik Mahallesi Okul Bahgesi Park

*

L 2R IR

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti
1 Adet H:150 Diiz Kaydirak

1 Adet Oyun Grubu Catisi

2 Adet Pano Korkuluk

Bahgelievler Mahallesi Aydogan Evler Park

L

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

32 Evler Mahallesi Polis Noktasi Park

*

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

Kemalpasa Mahallesi Kartepe Evleri Park

*

2 Adet Zincirli Salincak Sepeti

2018 Yilinda Kamera Takilan Parklar
2018 Yilinda MuddurlGgiimiz tarafindan Serdivan sinirlarimizdaki biiyik parklarimizda giivenlik

amaci ile kamera vyerlesimi faaliyeti ylrutulmdistir. Yerlesim yapilan yerler asagida

belirtilmistir.

L ]

L 2R 3R BE IR

*

Serdivan Park (AVM)

1.Cadde (inko park evleri 6nii) mahalle meydan projesi

Cark deresi kenari uzun park calismasi ve ylrtyls yolu(746.Sok.Park)
Darbogaz Deresi Cevre Diz. ve Yaya Yolu Kopriisi

Darbogaz 2.

4030.Sokak Park

So6gut Sokak Park

2018 Yilinda Yapilan Genel Calismalar

-
L
L

Muhtelif alanlarda kullanilmak lGzere 18 adet ahsap saksi alimi yapilmistir.

39.400 Adet Lale Sogani ve 53.424 adet Mevsimlik cicek alimi ve dikimi yapildi.

Okul, Resmi Kurum ve Parklarda kullanilmak tizere 63 adet kiiclik ¢cop kovasi alimi
yapildi.

Geri donisim faaliyetleri kapsaminda Serdivan Belediyesi Sinirlarinda 200 adet ic¢
mekan ve 65 Adet dis mekan geri donlisiim kumbarasi dagitimi yapiimistir.

Serdivan Belediyesi sinirlarinda ki 55 adet camide 19.060 metrekare alanda genel
temizlik yapiimistir.

Uzunkdy Mahallesine 2 adet cesme yapilmistir.

Kazimpaga Mahallesi Sosyal Tesisi 1650 metre kare temizligi yapilmistir.
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# Paragut festivali nedeni ile parasit alaninda otlar bigildi mintika temizligi yapildi,
WC’ler kuruldu ve su temini yapildi.
# Kemalpasa Mahallesi Muhtarlik binasi dnline bayrak aniti yapilmistir.

2018 YILI ISTEK VE SIKAYET FAALIYETLERI

Vatandaslar Mudurligimdiz ile ilgili talep ve sikayetlerini midirligimuze telefonlar, Sampas
sikiyet ve talep sistemi, dilekce, CIMER, temizlikisleri@serdivan.bel.tr adresi ve sosyal medya
kanallari olan belediyemiz facebook ve twitter sayfalari araciligi ile ulastirmaktadirlar.

Gelen talep ve sikayetler diizenlenen formlar araciligi ile ilgilisine iletilmekte ve siireg icerinde
gelismelerden vatandas haberdar edilmektedir.
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YAZI iSLERi MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Yazi isleri Mudurliigi, belediyemiz ile ilgili yapisal, sosyal ve kiiltiirel yazismalarin saghkli

ylritilmesi ile ilgili makam ve kisilere aktarilmasi icin gelen-giden evrak ve posta islemlerini

yiriitmekle beraber sistemli bir kayit organizasyonunu tistlenmektedir. Yazi isleri Mudirliiga,

5393 Sayili Belediye Kanunu ve diger yasal mevzuat hiikiimlerine dayanilarak, belediye baskani

tarafindan verilen tiim gorevleri, yasalar gcercevesinde yapmaya yetkilidir.

Yaziisleri MidirlGgi’niin genel gérevleri; belediye meclisiile ilgili gérevler, belediye enciimeni

ile ilgili gorevler, giden evrak kayit ve posta ile ilgili gérevler, evlendirme memurlugu ile ilgili

gorevler ve diger gdrevlerden olusmaktadir. Buna bagli olarak Yazi isleri Mudurligi’niin gérev,

yetki ve sorumluluklarinin detaylari ise sunlardir;

Gelen-Giden Evrak Kayit Islemleri ile ilgili Gérevler

*

Belediyeye gelen tim resmi evrak, dilek¢e, Acik kapi (Sakarya Valiligi) ve KEP
adresinden gelen evraklarin kaydinin yapilarak ilgili birimlere havale edilmesini saglar
ve sonuglarini takip eder. Belediye birimlerinden diger kisi, kurum ve kuruluslara
gonderilecek evrakin kaydinin yapilmasi ve gonderilmesini saglar.

Belediye birimlerinden diger kisi, kurum ve kuruluslara gonderilecek evrakin kaydinin
yapilmasi ve génderilmesini saglar.

Belediye birimlerine ait, evrak, tutanak, disket, CD, kaset gibi dokiimanlarin tasnif
edilerek arsivlenmesini saglamak.

Baskanlik emirleri ile diger belediye birimlerinden gelen bilgi ve belgelerin yasal
mevzuat ¢cercevesinde islem gérmesini saglayarak gorevlerini yerine getirmek.

Meclis ve Enciimen isleri ile ilgili Gérevler

*

*
*

Belediye Meclisince alinan tim kararlar icin yasalarda 6n goriilen sekil ve sire icinde
gerekli islemleri yapmak.

Meclis toplanti glindemini hazirlamak ve meclis liyelerine duyurmak.

Mecliste goriisiilmesi gereken konularla ilgili gelen evraklari, Baskanlk emirleri
dogrultusunda hazirlamak.

Belediye Meclisi ihtisas Komisyonlarinin karar ve raporlarinin yazilmasi icin yeteri kadar
raportori gorevlendirmek.

Meclis Uyelerine verilen Onergelerin cevaplarini ilgili birimlerle koordineli olarak
hazirlamak ve baskanin onayindan sonra ilgili 6nerge sahibine ulastirmak.

Meclis calismalariyla ilgili tutanak ve tutanak Ozetlerini ayri bir dosyada saklamak ve
elemeye hazir bulundurur.

Meclis Baskanligi tarafindan tutulan yoklama cetvelini saklamak ve her toplanti 6ncesi
Meclis Bagkanhgi’'na teslim etmek.
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Enclimen gilindeminin hazirlanmasini ve hazirlanan giindemin enciimen Uyelerine
dagitilmasini saglamak.

Enclimen glindemini glindem sirasina gore enclimen karar defterine kaydetmek.
Enciimene gorisiulmek lGzere gonderilen, ancak usul ve esas yoninden eksik olan
belgeleri gerekgeleriyle birlikte ilgili birimlere geri gdndermek.

Encliimende alinan kararlari varsa muhalefet serhiyle beraber enciimen karar defterine
kaydetmek.

Enclimende verilen kararlari raportor tarafindan metin haline getirilmesini saglamak.

Evlendirme Memurlugu islemleri ile ilgili Gérevler

*

L R 3R BR

Tirk Medeni Kanunu’nun 6. Maddesine gore, birbirleri ile evlenmek isteyen kadin ve
erkegin evlenmeye dair miiracaatlarini kabul etmek.

Mevzuatin 6ngordiigi sekilde evlenme dosyasini hazirlamak.

Evlenme akdini gerceklestirmek.

Aile clizdanini diizenleyip teslim etmek.

Evlenmenin nifus kitiklerine tescilini saglamak.

Arsivleme ve Dosyalama lle ilgili Gérevler

*

*

Yazi isleri Mudurliigi ile ilgili yapilan tiim yazismalarin birer suretini konularina gére
tasnif etmek, ayri klasorlerde standart dosya planina gore saklamak.

islemi biten evraklari birim arsivine kaldirmak.

Birim arsivindeki evraklarin muhafazasindan ve istenildigi zaman c¢ikarilmasindan
sorumlu olmak.

Mdidurliikte yapilan tim yazismalarin birer suretini konularina goére ayri ayri
klasorlerde saklamak.

Dosyalama islemleri;

o

Gelen evrak dosyasi

Giden evrak dosyasi

Belediye Meclis toplanti dosyalari

Belediye Meclis karar dosyalari

Belediye Meclis toplantilarinin kaset ¢6ziimi dosyasi
Belediye Enciimen kararlari dosyalari

Mudurliik ici ayniyat-avans dosyalari

Genelge ve bildiri dosyalari

Resmi kurumlarla ilgili dosya

0O O O O O O O O
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Personel Yapisi

Biiro Hiz. Toplam

Yazi igleri Mudir = | 1 | 1
Yazi isleri Servisi 2 1 1 4
Evlendirme 2 1 3
Santral 1 1 2
Cay Ocagi 1 1
Arsiv 4 4

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Yazi isleri Miiduirliigii biinyesinde; 11 adet bilgisayar, 6 adet yazici, 1 adet santral sistemi ve 1
adet faks cihazi bulunmaktadir.

Fiziksel Kaynaklar
Yazi isleri Mudurliigii, Arabacialani Mahallesi Cark Caddesi No: 328 adresinde bulunan
belediye hizmet binasinin ikinci katinda faaliyet géstermektedir.

Faaliyet ve Projeler
Yazi isleri Midirligi’niin 2018 yilinda yapmis oldugu calismalar basliklar halinde asagida
verilmistir;

Gelen-Giden Evrak Islemleri ile llgili Faaliyetler
2018 yilinda 14.528 adet gelen, 9.221 adet giden evrakla ilgili islem yapilmistir. Gelen ve giden
evrak sayilarinin aylara gore dagilimi su sekildedir;

Aylar Gelen Evrak Sayisi Giden Evrak Sayisi
Ocak 1.605 855
Subat 1.026 627
Mart 1.170 683
Nisan 1.172 721
Mayis 1.328 724
Haziran 866 558
Temmuz 1.140 832
Agustos 936 700
Eylal 1.193 775
Ekim 1.245 894
Kasim 1.312 976
Arahk 1.535 876
TOPLAM 14.528 9.221
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———— —

Gelen-Giden Evrak Sayilari - 2018

1.605 1535

1.328 1312
1.245
1.170 1.172 1.140 1.193
1.026
76
55 866 5 6 94 76
. 83 21 24 00 75
Iss

Ocak Subat Mart Nisan Mayis  Haziran Temmuz Agustos  Eylil Ekim Kasim  Arahk

B Gelen Evrak Sayisi Giden Evrak Sayisi

Posta islemleri
03.01.2018-28.12.2018 tarihleri arasinda kurum ve kuruluslari ile sahis adreslerine 710 adet
posta sevk islemi yapiimistir.

Asker Aile Yardimi ile ilgili Faaliyetler

4109 Sayili Kanuna istinaden yardim alabilmek icin miracaatta bulunan asker ailelerinin ilgili
evraklarinin tamamlattirilmasi, dosya olusturulmasi, ikamet adresinden gerekli tahkikatin
yaptiriimasi ve raporlanmasi, iade edilen dosyanin incelenmesi ve degerlendirilmesi, uygun
olanlarinin enclimene sunulmasi, enciimende yardim yapilmasina karar verilenlerin 6deme
yapilmak lGzere Mali Hizmetler Muddurligiine génderilmesi, uygun olmayanlarin arsivienmesi
is ve islemlerini ylrutdar.

01.01.2018 —31.12.2018 tarihleri arasinda 4109 sayili kanuna gore 48 adet asker aile yardimi
miuracaati alinmis olup bu miracaatlarin ret ve kabul durumuna gore dagilimi su sekildedir;

Asker Aile Yardimi

Tarih Basvuru Sayisi

01.01.2018 —31.12.2018 48 44 4
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Asker Aile Yardimlari Basvuru Durumlari

Reddedilen Bagvuru
Sayisi
8%

-

Kabu Edilen Bagvuru
Sayisi

92% ) )
Reddedilen Bagvuru Sayisi M Kabu Edilen Basvuru Sayisi

Meclis islemleri
2018 yilinda 12 adet meclis toplantisi yapilmis olup, bu toplantilarda 96 adet karar alinmistir.
Meclis islemlerinde alinan karar sayilari ve meclis toplantilarinin ayhk dagilimi su sekildedir;

Aylar Meclis Toplanti Sayisi Meclis Karar Sayisi

Ocak 1 11
Subat 1 14
Mart 1 8
Nisan 1 11
Mayis 2 13
Haziran 1 5
Temmuz 1 6
Agustos Tatil Tatil
Eylal 1 3
Ekim 1 14
Kasim 1 5
Arahk 1 56
TOPLAM 12 96
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Enciimen Islemleri

2018 yilinda 50 adet enciimen toplantisi yapilmis olup, bu toplantilarda 520 adet karar
alinmistir. Enciimen islemlerinde alinan karar sayilari ve enciimen toplantilarinin aylik dagilimi
su sekildedir;

Aylar Enciimen Toplanti Sayisi Enciimen Karar Sayisi

Ocak 4 33
Subat 4 41
Mart 5 40
Nisan 4 36
Mayis 5 28
Haziran 3 28
Temmuz 4 42
Agustos 4 47
Eylal 4 62
Ekim 4 58
Kasim 5 59
Aralik 4 46
TOPLAM 50 520
GELEN EVRAK 14528
GIDEN EVRAK 9221
MECLIS KARARI 96
ENCUMEN KARARI 520
ASKER AILE YARDIMI 48
EVLENDIRME MEMURLUGU

Belediyemiz Evlendirme Memurlugu, Belediye Baskani tarafindan verilen yetkiye dayanilarak
Nikah Memuru tarafindan yuritilmektedir.

Belediyemiz Evlendirme Memurlugu is ve islemlerinde Medeni Kanunun evlenme islemleri ile
ilgili maddeleri, 403 sayili Vatandaslik Kanunun evlenme ile ilgili hiikimleri, 1587 sayili
kanunun ve uygulanmasina esas ydnetmeliginin evlenme ile ilgili maddeleri ve Icisleri
Bakanhginca hazirlanip yirirliagi konulan Evlendirme Yonetmeliginin hikimleri uygulanip,
yirutilmektedir. Evlendirme Yénetmeliginin 53. maddesi geregince memurlugumuz; il Niifus
ve Vatandaslik isleri Miduri, icisleri Bakanligi Milkiye Mifettisleri tarafindan periyodik
araliklarla denetime tabi tutulmaktadir. Tenkit ve tavsiyesi gerektiren hususlara dikkat edilip
cevabi raporlar yazilmaktadir.
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Evlendirme Memurlugu islem Sayilari (2018)

Miiracaat Yapilan Nikah ‘ Verilen izin Belgesi  Alinan izin Belgesi
Ocak 67 41 8 1
Subat 95 49 6 1
Mart 123 58 14 7
Nisan 123 101 13 15
Mayis 123 79 15 12
Haziran 125 91 8 14
Temmuz 135 136 14 26
Agustos 97 137 8 17
Eylal 101 136 8 19
Ekim 65 99 3 23
Kasim 53 53 1 2
Arahk 59 46 2 7
TOPLAM 1166 1030 100 144
2017-2018 DEVIR 22 - - -
2018-2019 DEVIR 43 - - -
IPTALLER 18 - - -
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Mahalle Bazinda Yapilan Nikah Sayilari (2018)
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z § 8
2018 YILI E 'g % % :3 E
2 I = < [T7] w
1| ARABACIALANI | 6 | 8 | 5 [ 13 [ 9 [ 13 [ 18 [ 20 [ 20 | 16 | 4 | 7
2 ARALIK 1 2 1 1 4 | 2 3 1
3 | ASAGIDEREKOY 1 1 2 | 3 1 1 1 1 1 1
4| BAHCELEVLER | 3 | 3 | 3 | 6 | 3 [ 16 [ 17 [ 12 17 | 9 | 1 1
5 BESKOPRU 3 3 [ 3716 7 |17 9 | 3| 4 | 1
6 BESEVLER 1 1 1
7 CUBUKLU 1 1 1 1
8 | DAGYONCLI 1 1 1 1
9 ESENTEPE 2 3 1 4 4 1 1
10| HAMITABAT 1 2 1 1 2 1 1
11 T 5 | 9 | 6 | 101211 [ 2314 | 14|11 ] 14 6
12| kazIMPASA 2 1 1
13]  «emALPASA 6 | 3 |17 | 14| 9 | 9 [11 ] 20 14| 9 | 7 | 9
14 KIZILCIKLI 1 1 1
15| KURUCESME 1 3 1 1 3 1 1
16|  KOPRUBASI 5 | 6 | 3| 9| 4|8 | 3|8 9|5/ 4]3
17 MESELI 1 1 1
18| oruziKiEVLER | 1 2 7166 | 5 [10] 253 2]2
19 ORTA 3 3 3 3 6 8 2 8 4 5 3 5
20 RESADIYE 1 1 1
= SELAHIYE 1 1 1 1 2 | 1 2
22| yzZUNKOY 1 1 2 | 2 1 1
23 VATAN 1 2 | 213 24537 4] 4] 2
24 | YUKARIDEREKOY | 1 1 2 |1
iZIN BELGESI 1 2 | 7 |14 |12 | 14 | 24 | 17 | 24 | 22| 5 | 7
GENELTOPLAM | 39 | 47 | 59 | 100 | 78 | 98 | 137 | 134 | 139 | 95 | 53 | 47
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ZABITA MUDURLUGU

Gorev, Yetki ve Sorumluluklari

Zabita Mudurlugl’nin gorevi; belediyemiz sinirlari ve miucavir alanlar igerisinde, ilgenin
dizeni, ilge halkinin saglk ve huzuru ile yetkili organlarin bu amacla alacaklari kararlarin
yuratilmesini saglamak ve korumak, belediye suclarinin islenmesini dnleyici tedbirler almak
ve islenen belediye suclarini takiple, kolluk kuvveti olarak; degisen, gelisen ilgce halkinin istek
ve beklentilerini zamaninda karsilamak, halkin yasa ve yonetmelikler ¢ercevesinde yasam
kalitesinin yikselmesine 6nculik etmek, halka etkin ve glvenilir en iyi hizmeti vermektir.

Belediye Zabitasi, ilcede esenlik, huzur, saglk ve diizenin saglanmasi ile gérevli olup, bu amagla
belediye meclisi tarafindan alinan ve belediye zabitasi tarafindan yerine getirilmesi gereken
emir ve yasaklarla bunlara uymayanlar hakkinda mevzuatta Ongorilen ceza ve diger
yaptirimlari uygular. Belediye zabita personeli iniformali olup, kiyafeti icisleri Bakanhgi
tarafindan yirirlige konulan Belediye Zabita Yonetmeligi’'nde gosterilir.

Zabita midurluglintn diger gorev, yetki ve sorumluluklari sunlardir;

# Birim yoneticilerinin ortak nitelikteki yonetim goérevlerini yerine getirmek.

# lgili mevzuat, baskanlk, ilgili bakanliklar ve Serdivan Belediye Baskanligi, genelge,
bildiri, prensip kararlari ve talimatlarin verdigi gérev ve yetkileri kullanarak Zabita
MadirlGgd’ni yonetmek.

# Mdidurlak faaliyetlerini ilgilendiren mevzuati takip etmek ve mabhiyetine iletmek,
duyurmak.

# Mudirlagin gorev ve calisma usullerini gézden gecirerek, Midirlige bagh birimlerin
gorevlerinin etkinlikle yerine getirilmesi icin yetkisi dahilindeki tedbirleri almak,
muddrlik birimlerinin ¢alisma saat ve sekillerini belirlemek, yetkisini asan konulari
Serdivan Belediye Baskanligi’na intikal ettirmek.

#® MUdirlagin islevleri ile ilgili belediye baskanliginin istedigi raporlari inceleme ve
arastirmalar yaparak hazirlamak.

# Belediye Baskanligl tarafindan istenilen bilgileri temin icin birimlerinde is bélimin
gerceklestirmek.

# Gerektigi takdirde faaliyetlerle ilgili toplantilar dizenleyip, emrindeki personele
aciklamalarda bulunmak.

# Belediye Baskanhgi tarafindan dizenlenecek toplantilara istirak etmek, istenilen
bilgileri vermek ve verilen talimatlari almak, uygulamak ve uygulatmak.

# Mudlrlikte yapilan islemlerde kullanilan formlarin gelistirilmesi icin inceleme ve
arastirmalar yapmak.

# Muadiarlagin calisma esaslarini gézden gecirmek, plan ve programlar yaparak
calismalarin bu programlar uyarinca yiritilmesini saglamak.

# Yasa tuzik ve yonetmeliklerle belediyeye verilen goérevlerden yetkisi icinde olanlarin
yapilmasini saglamak.

149



]

FAALIYET RAPORU | PIokE:]

Belediye baskaninin talimatlarini, meclis ve enclimen kararlarini uygulamak.

Emri altinda gérev yapan, disiplin ve ita amiri oldugu bitiin memurlarin, maas ve riitbe
terfi tekliflerini yapmak, 6zlik haklarini gerceklestirmek, gizli tezkiye varakalarini
diizenlemek, onaylanmis yillik izinlerini ve mazeret izinlerini vermek, personelin hizmet
ici egitimini yaptirmak.

Personeli ihtisas ve becerilerine gore, uygun gordigu birim ve gorevde galistirmak,
izlenim ve gozetimini yapmak, hizmet geregi ve isin 6nemine gére zabita amir ve
memurlarini gegici olarak sivil kiyafetle gérevlendirmek.

Belediye sinirlari igindeki zabita hizmetlerinin kanun ve yonetmeliklere uygun bicimde
ylrittlmesini saglamak, bu amac icin gerekli tedbirleri almak ve aldirmak.

Serdivan Belediyesi’nin yetkisi dahilinde kamuya agik olan yerlerin temizligini, diizenini
ve saglik kosullarini denetlemek, gerektiginde bunlarin saglanmasi amaciyla her tirli
yasal dnlemleri almak ve aldirmak.

Gerekliginde denetim ve gozetim altinda gérev ve yetkilerinin devredilebilir olanlari
gerekli gordiginde, kendi takip ve kontrolinde midir yardimcilarina devretmek
(Zabita Mudurine yasalarda taninan onama niteliginde olan imza yetkisi zabita
amirlerine birakilamaz.) zabita amirleri tarafindan yduritilecek birimlerin, gérevlerinin
ve verilen yetkilerin kapsaminin ne oldugunu gésteren bir gérev bolimu emri ¢ikararak
saptamak.

Yasalara gore hikme baglanmasi gerekli ve takibi belediye yetkisi icinde bulunan
suclari takip ettirerek, suclulari adli organlara sevk ettirmek.

Zabita Midurligi'ne ait yillik taslak bitce hazirlamak ve bitce dogrultusunda
uygulamalari yapmak. Tahakkuk amirligi gorevini yerine getirmek, yatirim program
taslaklarini hazirlamak ve kesinlesmis yatirim programlarinin uygulanmasi sirasinda
takip ve kontroli saglamak.

Mudurlagun faaliyetleri ile ilgili hususlarda belediye baskanina bilgi vermek.
Personelin galismalarini denetlemek ve gerekli yaptirimi uygulamak.

Son teknolojik gelismeleri izleyerek, buna goére midirligin ara¢-gereg, donanim ve
haberlesme cihazlarinin yenilenmesini ve takviye edilmesini saglamak ve bu amacla
belediye baskanligina talepte bulunmak.

Midirliik gorevlerinin yiritilmesinde ihtiya¢c duyulan yeni tedbirlerin ve yetkilerin
alinmasi icin baskanlik makamina onerilerde bulunmak.

Midirliik yazismalarinda birinci derece imza yetkisini kullanmak.

Muidrliik goérevlerinin zamaninda ve eksiksiz yerine getirilmesi icin gerekli tedbirleri
almak, bagh birimlerin gorevleri ile ilgili mevzuat degisikliklerini izleyerek, islemlerde
uygulanmasini saglamak.

Disiplin amiri olarak memur disiplin sucu isleyen personeline mevzuatta 6ngériilen
disiplin cezalarini vermek ve yetkili mercilere bildirmek.

Muidurlik gorevlerinin zamaninda ve eksiksiz olarak yerine getirilmesi icin gerekli
koordinasyonu saglamak.
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# Afetlerde milki idari amirinin emriyle, gerek kendi gérev sahasi icinde gerekse diger il,
ilce, belde ve kdylerde kurtarma hizmetlerinde bulunmak, afetzedelere yardimci
olmak.

# Maudurlikte gorev yapan personelle ilgili olarak sicil raporlari dizenlemek,
mazeretlerine binaen bir giinden fazla 6zir izni vermek, bunlarin 6diil, takdirname, yer
degistirme gibi personel islemleri icin Serdivan Belediye Baskanligi’'na onerilerde
bulunmak, personelin yillik izin kullanig zamanlarini tespit ederek izin vermek.

# lgili mevzuat ve bu ydnetmelik ile kendine verilen gérevlerin geregi gibi yerine
getiriimemesinden, yetkilerin zamaninda ve geregince kullanilmamasindan Serdivan
Belediye Baskani’na karsi sorumlu olmak.

Saglik ile ilgili Gérevler

1593 sayili Umumi Hifzissthha Kanunu, 5179 sayili Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun, Gida Maddeleri Tuzigl, Tirk Kodeksi, Belediye Zabita
Yonetmeligi hiikiimlerine gore,

# Beldede faaliyet gosteren, gida maddesi satan, bakkal, lokanta, kahvehane ve
dinlenme tesisleri aylik periyodik olarak kontrol edilmektedir.

# Belde icerisinde meydana gelen trafik kazalarinda ilk yardim midahalesinin
yapilmasinda gerekli dnlemler alinmistir.

3285 sayili Hayvan Saghk Zabitasi Kanunu, 5179 sayih Gidalarin Uretimi, Tiketimi ve
Denetlenmesine Dair Kanun, 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu, Gida Maddeleri
Tuzigu, Turk Gida Kodeksi, Belediye Zabita Yonetmeligi cercevesinde calismalar
koordinasyon icerisinde surdirilmekte olup;

# Hayvan sevk ve nakillerinde mense Sahadetnameleri kontrol edilmistir.

# Sahipsiz ve basibos hayvanlar toplanarak kontrol edilmis, sahipli hayvanlarin
salinmamasi konusunda ilgilileri uyariimistir.

# Etve Et Uriinleri vd. gida maddesi satan isyerlerinin kontrolii ve hayvansal kékenli gida
maddelerinin denetlenmesi periyodik olarak yapilmis olup etiketsiz ve evsafi, imal
tarihi belli olmayan et Urinlerine rastlanmamistir.

# Kurban Bayrami siresince Belediye Baskanligimizca hizmete sunulan Kurban Kesim
Yerlerinde gerekli kontrol ve denetimler yapilmistir.

# Bolge icerisindeki ahir, ciftlik ve isletmelerin kontrolleri yapilmistir.

# 5199 sayili Hayvanlari Koruma Kanunu hiikiimlerine uygunluk saglanmasi i¢in hayvan
sahipleri bilgilendirilerek gerekli kontroller yapilmistir.

# Gida maddeler lireten ve satan isyerlerinin denetimi rutin olarak kontrolleri yapilmistir.

Personel Yapisi

Zabita Midurligi Biiro Hizmetlerinde gorevli 3 personel, 2 adet giindiiz ekibi ve 1 adet gece
ekibi ile toplam 13 personel olarak 24 saat gelen sikayetlerin gereginin yapilmasi, rutin
denetimler, Pazarlarin denetimi vs. igin hizmet vermektedir. Belediyemize ait Trafik Parkta
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gorevli 1 personel, Ruhsat Miidiirligiinde gérevli 1 personel, imar ve Sehircilik Midiirligiiniin
yapi kontrol biriminde goérevli 1 personel bulunmaktadir.

Bilgi ve Teknolojik Kaynaklar
Zabita Mudrligid’nde kullanilan bilgi ve teknolojik kaynaklara iliskinde detaylar sunlardir;

Cinsi Kullanim Amaci Sayi ‘
Arag (Renault Kango) Hizmet Araci 2 Adet
internet Baglantili Bilgisayar Genel 4 Adet
Yazici ve Tarayici Genel 2 Adet
Yazici Genel 1 Adet
Kurum Hath Cep Telefonu Ekipler ve Diger Birimler Arasi iletisim 7 Adet
Sabit Telefon iletisim 7 Adet
Fotograf Makinesi Kanit Toplama 3 Adet
Fiziksel Kaynaklar

Zabita Mudurligu, Cark Caddesi No:328 adresindeki hizmet binasinda 35 m? mudur odasi, 42
m? biiro ve 100 m? arsiv odasi olmak tizere toplam 177 m? alanda hizmet vermektedir.

Faaliyet ve Projeler
Zabit Varakasi
# 27 Adet Zabit Varakasi Belediye Enciimenine sunulmustur.
27 Adet Zabit Varakasi islem gérmdstdar.
18 Adet Zabit Varakasina Belediye Enciimeni tarafindan para cezasi verilmistir.
9 Adet Zabit Varakasina Belediye Enclimeni tarafindan kapatma karari verilmistir.

L R BR IR

Belediye Enciimenine sunulan zabit varakalarina Belediye Enciimenince 4.662,00 TL
para cezasl verilmistir.

# Midirlagimuzce 5326 Sayili Kabahatler Kanunun ilgili maddelerine istinaden (7 Kisi-
Dilencilik + 3 Kisi Seyyar Saticilik + 1 kisi ammeye ait yolu giibre dokmekten + 1 kisi
evsel atik biriktirerek gevreyi kirlettiginden) hakkinda 2.732,00 TL para cezasi verilmis
ve 187,70 TL dilencilikten el konulan para Belediye Encliimenine sunulmus irat olarak
kaydedilmistir.
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Aciklamalar
Tanzim edilen zabit varakasi adedi 2 3 4 |3 - 1 2 7 |3 1 1 |-
Enciimene sevk edilen zabit varakasi
. 2 3 4 3 - 1 2 7 3 1 1 -
adedi

Enciimenden ihtar edilen zabit
varakasi adedi

Enciimenden para cezasi verilen zabit
varakasi adedi

Enclimence siire verilen zabit varakasi
adedi

Enciimence kapama verilen zabit
varakasi adedi

Zabita varakalari sikdyet tiirleri

Kamuya ait alani isgal eden sahislara 1

isyeri agma ve calisma ruhsati ve GSM ruhsati almadan

faaliyet gosteren sirketlere 9
Hava kirliligine sebebiyet veren isyerlerine 1
Geri dontslim atiklari biriktirerek goriintii ve cevre )
kirliligine sebebiyet veren sahislara

Seyyar satis yapan sahislara 4
Moloz ve insaat atiklarini ¢cevreye atan sirketlere 1

Cesitli malzemelerin nakli esnasinda ammeye ait yola
beton, ¢camur vs. dokerek yolun kirlenmesine ve 4
bozulmasina sebebiyet veren sirketlere

Meskun mahalde hayvan besleyen sahislara 1
Yaya kaldirimina arag park eden sahislara 2
Engelli rampasina arag park eden sahislara 2
TOPLAM 27
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Kapatilan isyerleri

*

isyeri Acma ve Calisma Ruhsati olmadigi icin Enciimen Kararina istinaden 3 adet isyeri
mihirlenmek suretiyle faaliyetten men edilmistir.

# 5 adet isyerine Zabit varakasi tanzim edilerek isyeri Agma ve Calisma Ruhsati almasi
saglanmistir.

# Mudiurligimiz ve ilce Emniyet Miidiirligi tarafindan tespit edilen giiniibirlik faaliyet
gosteren 1 adet apart daire mihirlenmistir.

# Kaymakamlik Oluru ile 5 adet isyeri 7 glin siireyle gegici olarak mihtirlenmek suretiyle
kapatiimistir.

Sikdyetler / Istekler

# Belediyemize verilen 66 adet dilekgenin geregi yapilmistir.

# Belediyemiz Kentbank biriminden gelen 2489 adet istek ve sikayetin geregi yapiimistir.

# Mudirligimize elektronik posta ile bildirilen 50 adet sikayetin geregi yapiimistir.

# CIMER’den gelen 119 adet sikayet dilekgesinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi
verilmistir.

# Mudirlagimiuze telefonla gelen yilda yaklasik 1000 adet sikayetin geregi yapilmistir.

# Mudirlagimiuze havale edilen yilda yaklasik 1000 adet 6lum, kayip, emlak ilani vb.
ilanlar Belediyemiz hoparloriinden ilan edilmistir.

# Midirlagumize gelen 3658 adet sikayetin geregi yapilmistir

# Sakarya Valiligi Acik Kapi Biriminden gelen 6 adet sikayet dilekgcesinin geregi yapilarak

ilgili kuruma bilgi verilmistir.

Serdivan Kaymakamligi ilce Yazi isleri Mudirligi’'nden gelen 11 adet sikayet
dilekgesinin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

Sakarya Bliylksehir Belediyesinden gelen 1 adet sikayet dilekgesinin geregi yapilarak
ilgili kuruma bilgi verilmistir.

Cesitli Meslek Odalarindan gelen 1 adet sikayetin geregi yapilarak ilgili kuruma bilgi
verilmigtir.
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2018 YILI SIKAYET TURLERI DAGILIMI

Sahipli kdpekler ; 60 Kumes Hayvanlari ile ilgili

Gubre atilmasi; 40 ;
sikayetler ; 290

Ahirlar ile ilgili sikayetler;
30

Cop toplama giin ve
saatlerine uymayanlar ;
660

Yaya yolu isgalleri ; 190 Fosseptik Akintilari ; 230

= Kiimes Hayvanlari ile ilgili sikayetler Ahirlar ile ilgili sikayetler
= COp toplama giin ve saatlerine uymayanlar Fosseptik Akintilari
= Yaya yolu isgalleri Asfalt yola beton dokiilmesi

Kamuya ait yerlere koyulan insaat malzemeleri = Giibre atilmasi

= Sahipli kopekler

Evraklar

# Sakarya Cumhuriyet Bassavciligi ve diger mahkemelerden gelen 27 adet yazinin geregi
yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Cevre ve Orman Bakanligi Orman isletme Mudurliigiinden gelen 8 adet yazinin geregi
yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi il Saglik Mudirliigi’nden gelen 4 adet yazinin geregi yapilarak ilgili
kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi il Cevre ve Sehircilik Midirligi’nden gelen 5 adet yazinin geregi
yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi Bilim ve Sanayi Mudirligi’nden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak
ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi Defterdarlik il Miidiirligi’nden gelen 2 adet yazinin geregi yapilarak
ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi Milli Emlak Midurltigiu’nden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak ilgili
kuruma bilgi verilmistir.

#  Sakarya Valiligi Milli Savunma Mudurliigi’'nden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak
ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi il Tarim Mudirligi'nden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak ilgili
kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Valiligi il Milli Egitim Midurligi’nden gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak ilgili

kuruma bilgi verilmistir.
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# Serdivan Kaymakamligi ilge Yazi isleri Midiirligi’nden gelen 29 adet yazinin geregi
yapilarak ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Serdivan Kaymakamhgi ilce Secim Kurulu’ndan gelen 1 adet yazinin geregi yapilarak
ilgili kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Egitim ve Arastirma Hastanesinden gelen yazida belirtilen Kuduz Stpheli
Temas ile ilgili 395 kisinin gerekli tahkikatlari yapilarak tanzim edilen tutanaklar ilgili
kuruma bilgi verilmistir.

# Sakarya Buyiksehir Belediyesi’'nden gelen 5 adet yazinin geregi yapilarak ilgili kuruma
bilgi verilmistir.

# Kamuya ait 62 adet ihale ilani belediyemiz hoparloriinden ve ilan panosuna asilarak
ilan edilmis olup; tanzim edilen ilan tutanaklari ilgili kurumlara génderilmistir.

# Diger Belediyelerden gelen 10 adet =zabitlar, Encimen Kararlari ve vyazilar
Muhataplarina teblig edilerek imzali suretleri ilgili kuruma génderilmistir.

# 4109 sayili Asker Ailelerine Yardim Hakkinda Kanun ve ydnetmenlige gore yardima
muhtag¢ oldugunu dilekge ile miracaat ederek beyan eden 47 sahis hakkinda muhtaglik
durumu ile ilgili dilekgelerin sorusturmalari yapilmis ve bu konuda tanzim edilen
raporlar Belediye Enciimenine sunulmustur.

# Emlak ve istimlak Midirligiinin arazi ve arsa diizenlemesi hakkindaki 111 adet
Parselasyon planlari ve encimen kararlari belediyemiz ilan panosuna asilarak ilan
edilmistir. Sliresi sonunda tanzim edilen tutanaklar ilgili birime gonderilmistir.

# Yillhik toplam 947 adet evrak kayit altina alinmistir.

Denetimler

# (Cesitli suglarin izalesi icin 206 adet isyerine yazili ihtar verilmistir.

# Cesitli suglarin izalesi icin 308 adet sahsa yazili ihtar verilmistir.

# 656 adet isyeri Sihhi ve Gayri Sihhi isyerleri kontrol edilmistir.

# ilcemiz sinirlari icerisine bulunan ve Kurban Bayraminda kesim yapan 2018 yilinda 115
adet ahir Serdivan Kaymakamhigi ilce Miftiiliigiiniin Kurban Kesim izin Belgesi almalari
icin tebligatta bulunulmus ve kesim vyapilan ahirlarda ve ilge genelinde siklikla
denetimler yapilarak nizam ve intizam saglanmistir.

# ilcemiz sinirlart icerisinde bulunan tiim okul kantinleri Serdivan Kaymakamlig
tarafindan olusturulan komisyonla beraber yil icerisinde 2 defa olmak lizere toplam 14
Adet okul kantini denetlenmistir.

# ilcemiz sinirlari icerisinde bulunan 18 adet 6grenci yurdu, 6zel egitim kurumlari, kurs
merkezleri gerekli izinleri tasimasi yoninden Serdivan Kaymakamhg tarafindan
olusturulan komisyonla beraber denetlenmistir.

# ilcemiz sinirlari icerisinde &grenci tasimaciligi yapan servis araglari ile soférleri
mevzuata uygunluk yoninden sirekli olarak Serdivan Kaymakamligi tarafindan
olusturulan komisyonla beraber denetlenmektedir.

# ilcemiz sinirlari icerisinde bulunan 18 adet ekmek firini denetlenmistir.
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Pazarlar

# Otuzikievler Mahallesi 837. Sokakta Pazartesi giinleri acilan Pazar yerinde 186 m’de,
26 tezgahta 26 adet esnaf bulunmaktadir.

# stiklal Mahallesi Sanayi Caddesi (izerinde Sali giinleri agilan pazar yerinde 552 m’de,
39 adet esnaf 492 m tezgah agmaktadir.

# Kemalpasa Mahallesi Karabas Sokakta Carsamba glinleri agilan Pazar yerinde 192 m’de,
40 tezgahta 40 esnaf bulunmaktadir.

# Bahgelievler Mahallesi Altinoluk Sokakta Persembe glinleri agilan pazar yerinde 347
m’de, 54 tezgahta 54 adet esnaf bulunmaktadir.

# Arabacialani Mahallesi Eski Kazimpasa Caddesi tGizerinde agilan Pazar yerinde 728 m’de,
91 tezgahta 91 adet esnaf bulunmaktadir.

# istiklal Mahallesi Asem Mobilyacilar Sitesi yaninda kurulan Sosyete Pazar yerinde 1151

m’de, 151 adet esnaf bulunmaktadir. Sebze — meyve boélimiinde 365 m’de 95 adet
esnaf bulunmaktadir.

Siirekli Devam Eden isler

*

*

Belediyemiz sinirlari dahilinde gerekli kontroller yapilarak nizam intizam saglanmis, sug
unsurlari izale edilmistir.

Belediyemiz sinirlari dahilinde alt ve (st yapi tesislerinde meydana gelen arizalar
ivedilikle ilgili birimlere bildirilmis ve gerekli tedbirler alinarak takibi yapilmistir.
Seyyar saticilarin okul 6nlerinde, yaya yollarinda, cami Onlerinde acikta yikamadan
yenen ve diger gida maddelerinin satisini yapmalari 6nlenmistir.

istiklal Mahallesi Necmettin ERBAKAN Bulvari lizerinde Asem Mobilyacilar Sitesinin
yaninda kurulan Sosyete ve sebze pazarinda gerekli tedbirler alinarak nizam ve intizam
saglanmistir.

istiklal Mahallesi Sanayi Caddesi iizerinde Sali giinleri acilan pazar yerinde, Bahcelievler
Mahallesi Altinoluk Sokakta Persembe glinleri acgillan pazar yerinde, Kemalpasa
Mahallesi Karabas Sokakta Carsamba glinleri acilan Kapali Pazar yerinde, Otuzikievler
Mahallesi 837. Sokakta Pazartesi glinleri agilan Pazar yerinde ve Cumartesi ginleri Eski
Kazimpasa caddesinde kurulan Pazar yerinde gerekli tedbirler alinarak nizam ve
intizam saglanmistir.

Hafta sonu nobetlerinde gerekli kontroller yapilarak sug¢ unsurlari izale edilmistir.
Belediyemiz tarafindan ilce genelinde yapilan yol asfaltlama ¢alismalarinda gerekli
tedbirler alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

Belediye Meclisinin yapmis oldugu toplantilara ait Meclis Kararlari 10 giin sire ile
belediyemiz ilan panosuna asilmis, siresi sonunda tanzim edilen ilan aski tutanaklar
ilgili birime génderilmistir.

Valilik Makami il Mudurliikleri, Biiyiiksehir Belediyesi, Cevre Belediyeler ve Kamu
Kurum ve Kuruluslarinin diizenlemis olduklari sosyal ve diger etkinlikler icin gonderilen
afis ve brosirler halkin gorebilecegi yerlere asilarak ve hoparlorden ilan edilerek
gerekli duyurular yapilmistir.
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# ilgemizde calisma yapan beton kamyonlari periyodik olarak tonaj yéniinden kontrol
edilerek uygun olmayan araclarin gecisi engellenmistir.

# ilcemizde bulunan okullarda, hafta sonu sinav oldugu zamanlarda, okul ¢evresinde
gerekli dnlemeler alinarak giriltd yapilmasi engellenmistir.

# Belediyemiz mudurliklerine ait tebligatlar zamaninda tam ve eksiksiz olarak
yapimistir.

# ResmiBayramlarda anita gelenk konulmus ve gondere bayraklar ¢ekilmis ve ayrica Dini
Bayramlarda gerekli dnlemler alinarak nizam ve intizam saglanmustir.

# Ramazan ayl boyunca Belediyemiz tarafindan gergeklestirilen etkinliklere gerekli
tedbirler alinarak nizam, intizam ve trafik diizeni saglanmistir.

# Ramazan Bayrami siiresince gerekli denetimler yapilarak sug unsurlari izale edilmistir.

Isyerlerinin Denetimi

5393 sayili Belediye Kanununun 51. maddesi dogrultusunda isyerlerinin denetimi
yapiimaktadir. Bu denetimlerde umumun vyiyip i¢mesine, yatip kalkmasina, taranip
temizlenmesine, eglenmesine mahsus yerler ile bu yerlerde satilan ve kullanilan rin ve
esyalarin temizligine, sagligin uygunluguna ve saglamligina dikkat etmek, Ruhsat ve eklerde
belirtilen sartlara uyulup, uyulmadigi kontrol edilmektedir.

4077 sayili Tuketicinin korunmasi hakkinda kanuna goére isyerlerinin etiket ve fiyat listesinin
denetimi yapilir. Bu denetimler esnasinda eksikligi tespit edilen isyerlerine gerekli mieyyideler
uygulanmaktadir.

Ayrica 5326 sayili kabahatler kanununa goére kabahat isleyen gercek ve tiizel kisilere idari
yaptirimlar uygulanir.

llcemizde &zellikle gida {retimi ve satisi yapan isyerlerinin denetlenmesine agirlik
verilmektedir. Bu denetimlerde halkin sagligini tehlikeye sokacak higbir isyerine miisaade
edilmemektedir.

Bu anlayis iceresinde yapilan denetimler yil icerisinde rutin ¢alismalarimizin neticeleri olup;
denetimlerimiz program dahilinde devam edecektir.

Kacak insaatlar

imar ve Sehircilik isleri Miidiirliigiinde personel goérevlendirilerek ilcemiz sinirlari dahilinde
mevcut insaatlarin denetimleri ve insaat tanitim tabelalarinin kontrol isleri yapilmistir. Hafta
sonlari nobetci zabita personeli tarafindan insaatlar denetlenerek goriilen eksiklikler ilgili
birimlere bildirilmistir. Ayrica Fen isleri Miidiirlii ekiplerince yapilan yikimlarda gerekli destek
saglanmistir.

Téren Ve Temsil Gorevleri

Resmi bayramlarda bayraklar géndere cekilmis, anita celenk konulmus ve gerekli tedbirler
alinarak nizam intizam saglanmistir.

Dini bayramlarda ilgce genelinde gerekli denetimler yapilarak nizam intizam saglanmistir.
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Her yil geleneksel olarak yapilan Uluslararasi Yamag Parasitlu Festivalinde gerekli tedbirler
alinarak nizam ve intizam saglanmistir.

Kurban Hizmetleri

ilce sinirlari icerisinde kurbanlik hayvan satisi yapacak olan ahirlarda mense kontrolii yapilarak
kagak hayvan hareketleri dnlenmistir. Ayrica ilce Miftiliginden kesim izin belgesi almalari
icin Kurban Hizmetleri Kurulunun Kararlariilgililere teblig edilmistir.

Kurban Bayrami siiresince belediyemizin kurmus oldugu kesim yerinde ve kesim izni alan
agirlarda halkin rahat ve hijyenik bir sekilde kurbanlarini kesmeleri igin gerekli denetimler
yapilmis, halkin acik alanlar da ( park, bahcge ve sokaklarda) kesim yapmalari 6nlenmis, Fen
isleri MidirlGgi ve Temizlik isleri Midirligi ekipleriyle koordineli ¢alisarak cevre temizligi
saglanmistir.

Biiro Hizmetleri

Kaymakamlik, Valilik ve diger kamu kurum ve kuruluslarindan gelen evraklarin ve Belediyemiz
blnyesindeki tiim birimlerden gelen evraklarin kaydi, havalesi, dagitimi, gikisi ile dosyalama
ve arsivleme islemleri yapilmaktadir.

iceriklerine gére evraklar, ilgili ekiplere verilmekte, ekiplerin yapmis olduklari ¢alismalar
neticesinde diizenlenen raporlara gore evrak ilgili birime yazilmaktadir.

Gunlik ve haftalik raporlardan sonra her ay sonunda, Mudurligimiziin ayhk faaliyet raporlari
diizenlenerek Baskanlhk Makami Ozel Kalemine sunularak bir 8rnegi arsivienmektedir.

Memur personelin rapor, 6zlik islemlerine ait tebligler, kayitlar ve Ust yazilar yazilarak, takibi
yapiimaktadir.

1608 sayili ceza ve 5326 sayili kabahatler kanunun takibi ve sonucu tutulan zabitlarin, Ceza
Defterine islenip, Enclimen’e havale yazismalari hazirlanarak ilgili Muadarlaga
gonderilmektedir.

Mdidurligin ihtiyacina gore Biro tarafindan zabita demirbas ihtiyaglari, kirtasiye v.b. giderleri
ile ilgili talepleri diizenlenmekte ve diger islemler yiuritilmektedir.
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1. PERFORMANS SONUCLARI TABLOSU

Serdivan Belediyesi Stratejik Plani dogrultusunda her yil hazirlamis oldugu performans
programlari ve bunlara iliskin sonuglari ve gergeklesmeleri izlemektedir. Birimlerin belirlemis
oldugu performans hedefleri ve performans gostergeleri dogrultusunda yillik gerceklesme
tablolari asagida verilmistir. Buna gore belirlenen performans hedefi ve bu hedefe iliskin
gerceklesmeler renkli kod ile ifade edilmis ve agiklama alaninda ilgili konuda bilgi verilmistir.

Basin ve Halkla iliskiler Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger Ger;:lgl;sen Durum | Agiklama

Birim gider bitgesini i
tuttur?na oramc %90 %100 ggfsefkﬂzrtr:rl‘l?n!ﬁ;:ll:
Gelen bilgi edinme / BIMER
ve CIMER taleplerini
cevaplandirma ve ilgili yerlere
gonderme siresi

Sureg analizi calismalari
tamamlanma orani
Dilzenlenen proje yarismasi
sayisl

Yerel basin yayin organlarinda
BHi.PG.5 tebrik ilani yayinlanan énemli 20 Adet 24 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir
gln sayisl

Dizenlenen aclilis programi
sayisl
Diizenlenen/diizenlenmesi
BHi.PG.6-2 saglanan TV 1 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir
programi sayisl

ilcenin tanitimina katki
saglamak amaciyla
diizenlenen veya istirak
edilen festival sayisi
Yapilan hizmet tanitim
toplantilari sayisi
Cikarilan dergi, bilten,
BHi.PG.9 tanitim kitapgigl, 4 Adet 13 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
faaliyet raporu sayisi

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor sayisi
Basinda yer alan haber sayisi
ortalamasi

BHi.PG.1

BHi.PG.2 14 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

BHi.PG.3 %100 c - .

BHi.PG.4 1 Adet - - -

BHi.PG.6-1 1 Adet - - .

BHi.PG.7 1 Adet - - -

BHi.PG.8 1 Adet 7 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

BHi.PG.10 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

BHi.PG.11 300 Adet 365 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

160



Performans Gostergesi

FAALIYET RAPORU | ZJoRE:E

Destek Hizmetleri Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

o Di
Deger urum

Hedef Deger

Agiklama

DH.PG.1 Kurum ici hlzmetl?rden %76 %76 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
duyulan memnuniyet orani
Belediyeye Ait Faturalara

DH.PG.2 iliskin islemlerin zamaninda %100 %100 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
tamamlanma orani
Suireg analizi calismalari

DH.PG.3 i . %100 i - -
tamamlanma orani
Gelen bilgi edinme taleplerini

DH.PG.4 cevaplandirma ve ilgili 15 Gin 15 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yerlere génderme siresi

DH.PG.5 ATMEEIN IOV 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmigtir.
hazirlanan rapor sayisi

Emlak istimlak Miidiirliigii Performans Sonuclari Tablosu

PG Kodu

Performans Gostergesi

Gergeklesen

. D
Deger urum

Aciklama

Ei.PG.1

tutturma orani

%90

Birim gider bitgesini

%74

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.2

Sureg analizi calismalari
tamamlanma orani

%100

Ei.PG.3-1

Gelen bilgi edinme taleplerini
cevaplandirma ve ilgili
yerlere génderme siresi

12 Gin

12 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-2

Belediye hissesi satin alma
taleplerini enclimene iletme
suresi

3Gin

3 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-3

Mustakil parsel satin alma
taleplerini enclimene iletme
suresi

3 Gin

3 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-4

Kadastro degisikliginin
glncellenmesi ve paftaya
islenme suresi

7 Gin

7 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-5

Tevhit-ifraz yola terk
taleplerinin enclimene
iletilmesi

5Gin

5 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-6

istikamet ve plankote
tutanaginin onaylanma siiresi

3Gin

3 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-7

Kamulastirma islemlerinin
tamamlanma siresi (hizmet
alaninda kalan sahis
gayrimenkulleri)

60 Gun

60 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-8

Uygulama imar plani
taleplerinin Meclise
sunulmasi igin ayrilan siire
(Yazismalar tam ise)

10 Gin

10 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-9

Nazim imar plani tekliflerinin
Blyliksehir Belediyesi’'ne
iletim siresi

30 Gun

30 Giin ®

Hedef Gergeklestirilmistir.
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Ei.PG.3-10

Blyliksehir Belediyesi’'nden
onaydan gelen planlarin
diger birim ve kurumlara
dagitim yapilma siresi

5Gin

5 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.3-11

Blyliksehir Belediyesi’'nden
onaydan gelen planlarin
arsivlenerek orijinal paftaya
islenme suresi

5Gin

5 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.4

E-belediye hizmetlerini
kullanan vatandaslarin
sayisindaki artis orani

%35

% 80

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.5

Birimlerin yazilim ve
donanim ihtiyaglarinin
karsilanma orani

%100

% 100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.6

ilgili birimlere yonelik
hazirlanan tematik harita
sayisl

5 Adet

5 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ei.PG.7

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor
sayisl

2 Adet

2 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

Etiit Proje Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger Deger Durum | Agiklama
EP.PG.1 A ER DAL 1 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmigtir.
Meydan sayisi
ikinci Gniversite kapsaminda
EP.PG.2 ilgili kurum ve kuruluslarla 1 Adet - - -
yapilan toplanti sayisi
Serdivan’in saglik kampisiine
EP.PG.3 donustirilmesi amaciyla 1 Adet - - -
yapilan girisim toplanti sayisi
I rulan bol I r
EP.PG.4 Olusturulan bolgesel spo 1 Adet . . .
merkezi sayisi
Birim gider biitcesini i
EP.PG.5 . £ %90 %42 Hedef Kismi Olarak
tutturma orani Gergeklestirilmistir.
Gelen bilgi edinme taleplerini
EP.PG.6 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 8,25 Giin ® Hedef Gergeklestirilmigtir.
gonderme sliresi
Sureg analizi galismalari
EP.PG.7 <; el %100 : - -
tamamlanma orani
EP.PG.8 z:;lslfn cocuk parki projesi 3 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
EP.PG.9 Ge“.§tl,nlen S GBI 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
projesi sayisl
Birim faaliyetlerine yonelik
EP.PG.10 hazirlanan rapor 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklegtirilmigtir.
sayisl
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Gergeklesen
Deger

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger

Durum | Agiklama

. Birim gider biitcesini tutturma i
Fi.PG.1 g ¢ %90 %100 Hedef Kismi Olarak
orani Gergeklestirilmistir.
Gelen bilgi edinme taleplerini
Fi.PG.2 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Giln 12 Giin Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
. Siurec analizi calismalari
Fi.PG.3 ¢ calls %100 ; ;
tamamlanma orani
. Bakim-onarimi yapilan hizmet
FI.PG.4 . yap 2 Adet 4 Adet Hedef Gergeklestirilmistir.
binasi sayisi
Birim faaliyetlerine yonelik
Fi.PG.5 hazirlanan rapor 2 Adet 2 Adet Hedef Gergeklestirilmistir.
sayisl
: . o 13.000 7.000 Hedef Kismi Olarak
FI.PG.6-1 Acilan yeni yol uzunlugu Metre Metre Gerceklestirilmistir.
. Yol asfaltlamaya yonelik } i
Fi.PG.6-2 e ya yene: 100000 57 630 Ton Hedef Kismi Olarak
serimi yapilan asfalt miktari Ton Gergeklestirilmistir.
. Asfalt malzemesinin Uretimi i
Fi.PG.6-3 - et 6.000 Ton | 2.929 Ton Hedef Kismi Olarak
icin alinan bitiim miktari Gerceklestirilmistir.
. Asfalt malzemesinin Uretimi i
Fi.PG.6-4 o~ ) 70.000 Ton | 55.156 Ton Hedef Kismi Olarak
icin alinan asfalt miciri miktari Gergeklestirilmistir.
ihtiyac duyulan yollar icin
. yag duyulan yotlaric 104.519,48 _
FI.PG.6-5 alinan tas tozu ve micir 80.000 Ton Ton Hedef Gergeklestirilmistir.
malzemesi miktari
. ihtiyac duyulan noktalara i
Fi.PG.7-1 LI , 25.000m* | 23.977 m? Hedef Kismi Olarak
dosenen parke tas miktari Gergeklestirilmistir.
Fi.PG.7-2 ihtiya¢ duyulan noktalara 40.000 5.976 Hedef Kismi Olarak
T désenen bordiir miktar Metre Metre Gergeklestirilmistir.
. iyilestirme yapilan yol ) .
FI.PG.8 yiies . yap y 30.000 B Hedef Gergeklestirilmistir.
uzunlugu Metre Metre
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Gergeklesen
Deger

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger

Gelen bilgi edinme taleplerini
cevaplandirma ve ilgili yerlere
gonderme siresi

Hi.PG.1

12 Giln

12 Giin

Durum  Agiklama

Hedef Gergeklestirilmistir.

Hi.PG.2

Surreg analizi calismalari
tamamlanma orani

%100

Hi.PG.3-1

Hukuki gelismelerin izlenmesi
ve mevzuat degisikliklerin
kuruma uyarlanmasi amaciyla
istirak edilen egitim, seminer
sayisl

2 Adet

Hi.PG.3 -2

Birimlerin talep ettigi hukuki
gorisleri karsilama orani

%100

%100

Hedef Gergeklestirilmistir.

Hi.PG.4

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor sayisi

2 Adet

2 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

imar ve Sehircilik Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

Durum

Agiklama

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger

Deger

. Birim gider bitcesini tutturma

iS.PG.1 g ¢ %90 %90 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
orani

. Sidrec analizi calismalari

i$.PG.2 ¢ ¢33 %100 - - -
tamamlanma orani
Gelen bilgi edinme taleplerini

iS.PG.3 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gln 12 Giin ® Hedef Gergeklegtirilmistir.
gonderme siresi

. imar Durumu Belgesi verme

1S.PG.4-1 . & 1 Giln 1 Gln ® Hedef Gergeklestirilmistir.
siresi

q Yapi ruhsati verme siresi

1S.PG.4-2 p . 3 Giln 3 Gun ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(TGm evraklar tam ise)

. Yapi ruhsati verme projelerini

1S.PG.4-3 . P . pro) 5 Gin 5 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
inceleme siresi

iS.PG.4-4 Kat irtifaki onay stiresi 1 Giln 1 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.

i$.PG.4-5 Kaf.c mlkiveti onay §ure5| 1 Gin 1Gln ® Hedef Gergeklegtirilmistir.
(Tim evraklar tam ise)

iS.PG.4-6 Iskan verme siiresi 2 Gin 2 Gln ® Hedef Gergeklestirilmistir.

. Zemin etut arazi kontrol

1S.PG.4-7 e . € ° 4 Gln 4 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
suresi

iS.PG.4-8 Zemin etUt raporu onay suresi 2 Gin 2 Giun ® Hedef Gergeklestirilmistir.

. Yapi aplikasyon tutanaginin ; y R

15.PG.4-9 .. L 2 Gin 2 Gln ® Hedef Gergeklestirilmistir.
diizenlenme siiresi

i$.PG.4-10 T?me.l Ustl vizesi verilme 2 Gin 2 Gln ® Hedef Gergeklestirilmistir.
siresi

iS.PG.4-11 Bina tespit krf)kll?rlnlh 3 Gin 3 Gln ® Hedef Gergeklestirilmistir.
onaylanma siresi
Vatandas sikayet

iS.PG.4-12 dilekgelerinin incelenme ve 7 Gin 7 Gin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
cevaplanma suresi
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———— —

iS.PG.5

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor
sayisl

2 Adet

2 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

insan Kaynaklari ve Egitim Miidiirlii§ii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen
Deger

Durum

Aciklama

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger

Calisan memnuniyetini

iK.PG.1 dlcmeye yonelik olarak 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yapilan anket sayisi

. oo, . .. _ Hedef Kismi Olarak

IK.PG.2 Egitim verilen personel sayisi 175 Kisi 95 Kisgi Gerceklestirilmistir.

. Personele yonelik diizenlenen

IK.PG.3 € .SO. BTG C TS 2 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
etkinlik sayisi

. Birim gider bltgesini tutturma

IK.PG.4 g ¢ %90 %90 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
orani
Gelen bilgi edinme taleplerini

iK.PG.5 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gun 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi

: Sireg analizi galismalari

iK.PG.6 ¢ calls %100 . i -
tamamlanma orani

IK.PG.7 Il TSI el 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklegtirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

isletme ve istirakler Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

PG Kodu

Performans Gostergesi

Hedef Deger

Gergeklesen

Durum

Agiklama

Deger

iST.PG.1 irim gider bltgesini tutturma %90 %75 Hedef Kismi Olarak
orani Gergeklestirilmistir.
Gelen bilgi edinme taleplerini

IST.PG.2 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 10 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siiresi

. Surec analizi calismalari

iST.PG.3 ¢ sally %100 . . :
tamamlanma orani

. Mevcut kafeterya alaninin o

IST.PG.4-1 yenilenme orani %100 %100 ® Hedef Gergeklegtirilmistir.

. Kapali kafeterya binasi

iST.PG.4-2 P ¥ %100 - - i
tamamlanma orani

. Kir dGglint tesisi

iST.PG.4-3 & %100 - - :
tamamlanma orani

iIST.PG.5 ﬁ;rzlm:::]:ygt:or:zz&xznelIk 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

Kiiltiir ve Sosyal isler MiidiirliiGii Performans Sonugclari Tablosu

PG Kodu

Performans Gostergesi

Hedef Deger

Gergeklesen

Durum

Agiklama

Deger

Gelen bilgi edinme taleplerini

KS.PG.1 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gin 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
Sirec analizi calismalari

KS.PG.2 ¢ cals %100 - . i
tamamlanma orani

KS.PG.3 Dizenlenen etkinlik sayisi 25 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

165




FAALIYET RAPORU | ZXORE:H

KS.PG.4 Dizenlenen festival sayisi 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

KS.PG.5 Dizenlenen yarisma sayisl 1 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklegtirilmigtir.
Hizmet verilen kur ISl

KS.PG.6-1 zmet verilen kurs sayls 20 Adet 35 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(Toplam)
Hizmet verilen bran ISl

KS.PG.6-2 TS VT B DIE0S SEvE 45 Adet 45 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
(Toplam)
istihdam icin Destek Verilen

KS.PG.7 ve Yonlendirilen Kisi %5 %10 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Sayisindaki Artis Orani
Engellilere yonelik yapilan

KS.PG.8 g . v yap 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
etkinlik sayisi
Birim faaliyetlerine yonelik L

KS.PG.9 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

Mali Hizmetler Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger Deger Durum  Agiklama
Stratejik plana yonelik

MH.PG.1 uygulama sonuglari gézden 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gecgirme sayisl
Miikellef sayisindaki arti

MH.PG.2 ¥ 3 %10 %10 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
oranl
Birim gider biltcesini tutturma

MH.PG.3 oran: g ¢ %90 %84 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Gelir bitcesi gerceklesme

MH.PG.4 oran sestgere 3 %92 %78 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Gider butcesi gerceklesme i

MH.PG.5-1 sest gergekies %92 %95 Hedef Kismi Olarak
orani Gergeklestirilmistir.
Bltce durumuile ilgili

MH.PG.5-2 . ¢ . & 2 Adet 5 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yonetime sunulan rapor sayisi

MH.PG.5-3 | Tahsilat / Tahakkuk orani %92 %89 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Sirec analizi calismalari

MH.PG.6 ¢ sa'ls %100 - . ;
tamamlanma orani
Gelen bilgi edinme taleplerini

MH.PG.7 cevaplandirma ve ilgili yerlere 12 Gun 8 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siresi
Birim faaliyetlerine yonelik

MH.PG.8 ¥ ¥ 2 Adet 4 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi

Ozel Kalem Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger Deger Durum  Agiklama
ikinci Gniversite kapsaminda

OK.PG.1 ilgili kurum ve kuruluslarla 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yapilan toplanti sayisi
Serdivan’in saglik kampisiine

OK.PG.2 donustiridlmesi amaciyla 1 Adet 1 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yapilan girisim toplanti sayisi

x Birim gider bltgesini tutturma

OK.PG.3 oran & ¢ %90 %90 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
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OK.PG.4

Gelen bilgi edinme taleplerini
cevaplandirma ve ilgili yerlere
gonderme siresi

12 Gin

12 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.5-1

Kentbank sistemine gelen
sikayetlerin
ortalama ¢6zim sdiresi

2 Gin

2 Gin

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.5-2

Kentbank sistemine gelen
sikayetlerin
¢6zUm orani

%80

%80

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.6

Suireg analizi calismalari
tamamlanma orani

%100

OK.PG.7-1

Hizmet verilen kurs sayisi
(Toplam)

20 Adet

30 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.7-2

Hizmet verilen brans sayisi
(Toplam)

45 Adet

50 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.8

Serdivan Fikir ve Sanat
Akademisi’nde
yapilan etkinlik sayisi

25 Adet

51 Adet

Hedef Gergeklegtirilmistir.

OK.PG.9

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor sayisi

2 Adet

2 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

OK.PG.10

STK’lar, muhtarlar, esnaflar ve
diger paydas gruplarina
yonelik diizenlenen etkinlik
sayisl

10 Adet

10 Adet

Hedef Gergeklegtirilmistir.

OK.PG.11

Belediye ¢alismalarinin hedef
kitleye ulasilabilirligi ve hedef
kitlenin toplu taleplerinin
alinabilmesi amaciyla
diizenlenen vatandas
memnuniyeti anketi sayisi

1 Adet

1 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ruhsat ve Denetim Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

PG Kodu

Performans Gostergesi

Hedef Deger

Gergeklesen
Deger

Durum

Agiklama

Birim gider bultgesini tutturma i

RD.PG.1 g ¢ %100 %90 Hedef Kismi Olarak
orani Gergeklestirilmistir.
Gelen bilgi edinme taleplerini

RD.PG.2 cevaplandirma ve ilgili yerlere 5 Gin 3 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
gonderme siiresi
Siireg analizi ¢alismalari

RD.PG.3 . sals %100 - - .
tamamlanma orani

RD.PG.4 ﬁ;r;m:zzlr:y;t:)eor:r:%ZnGIIk 4 Adet 4 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Tum isyerlerinde yapilan Hedef Kismi Olarak

RD.PG.5 denetim sayis| 3 Adet 2 Adet Gergeklestirilmistir.
Esnaf odalari ve esnaflara

RD.PG.6 yonelik bilgilendirme amacgli 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yapilan toplanti sayisi

RD.PG.7 E:Iaer:: I HUTEE G %100 %100 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
Sthhi yénden denetlenen Hedef Kismi Olarak

RD.PG.8 . . . %10 %5 oo
isyeri sayisindaki artis orani 0 ) Gergeklestirilmistir.
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Temizlik isleri Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen
Deger

Agiklama

Ti.PG.1

Yapilan Mahalle Meydan
sayisl

1 Adet

Ti.PG.2

Yapilan bolgesel spor merkezi
sayisl

1 Adet

Ti.PG.3

Birim gider bitgesini tutturma
orani

%90

%90

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.4

Gelen bilgi edinme taleplerini
cevaplandirma ve ilgili yerlere
gonderme siresi

12 Gin

12 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.5

Suireg analizi calismalari
tamamlanma orani

%100

Ti.PG.6

Yapilan ¢ocuk parki sayisi
(yesil alanlarin park ve oyun
alanlarina dondstirilmesi
dahil)

20 Adet

10 Adet

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.7

Serdivan Selale Park
Uygulama Tamamlanma
Orani

%100

%24,22

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.8

Serdivan Masal ve Macera
Park Uygulama Tamamlanma
Orani

%100

Ti.PG.9-1

Bakim ve onarimi yapilan
park-yesil alan sayisi

15 Adet

55 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.9-2

Dikilen agag sayisi

5.000 Adet

1.285 Adet

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.10-1

Mubhtelif yerlere konulan cam
atik toplama konteyner sayisi

50 Adet

Ti.PG.10-2

Muhtelif yerlere konulan geri
donlsiim konteyneri sayisi

65 Adet

60 Adet

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.10-3

Mubhtelif yerlere konulan ig
mekan geri dontsiim kutusu
sayisl

250 Adet

200 Adet

Hedef Kismi Olarak
Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.11

Yapilan mahalle temizligi
sayisl

1 Adet

1 Adet

Hedef Gergeklegstirilmistir.

Ti.PG.12

Tim camilerde yapilan
temizlik sayisi

1 Adet

1 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.

Ti.PG.13

Temizlik, hijyen ve cevre
konularinda verilen egitim
sayisl

1 Adet

Ti.PG.14

Olusturulan kurban kesim yeri
sayisl

1 Adet

Ti.PG.15

Kurban kesim yerinde yapilan
denetim sayisi

60 Adet

Ti.PG.16

Kurban kesim yerlerinden
toplanan atik miktari

60 Kamyon

Ti.PG.17

Sahipsiz hayvanlara yonelik
toplanma talebinin
karsilanma orani

%100

%100

Hedef Gergeklestirilmistir.
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. ihtiyag duyulan bélgelere
TI.PG.18 N v Q v . & %100 %100 ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yonelik yapilan ilaglama orani
. Birim faaliyetlerine yonelik i
Ti.PG.19 Y Y 2 Adet 1 Adet Hedef Kismi Olarak
hazirlanan rapor sayisi Gergeklestirilmistir.

Yazi isleri Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

Gergeklesen

Durum

PG Kodu Performans Gostergesi Hedef Deger

Yi.PG.1

Birim gider bltgesini tutturma
orani

%90

Deger

%95

Aciklama

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.2

Gelen bilgi edinme taleplerini
cevaplandirma ve ilgili yerlere
gonderme siresi

12 Gin

12 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.3

Suireg analizi calismalari
tamamlanma orani

%100

Yi.PG.4-1

Meclis toplantilarinin ve
glndeminin kamu kurum,
kurulus ve meclis Uyelerine
ortalama duyurulma siresi
(Baskanlik onayi ile dagitim
sUresi arasinda gegen siire)

2 Gin

2 Giin

Hedef Gergeklegtirilmistir.

Yi.PG.4-2

Meclis kararlarinin ortalama
yazim suresi

2 Gin

2 Gin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.4-3

Komisyon toplanti ¢cagrilari ve
raporlarinin ortalama yazim
suresi

1 Gin

1 Giin

Hedef Gergeklegtirilmistir.

Yi.PG.4-4

Enclimen glindeminin
ortalama hazirlanma siiresi

1 Gin

1 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.4-5

Enclimen kararlarinin
ortalama yazim siiresi

2 Gin

2 Gin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.4-6

Meclis oturumlarina iliskin
puantajlarin ortalama
hazirlanma siresi

1Gun

1 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.4-7

Meclis toplantisina ait
tutanaklarin ortalama kontrol
siiresi

2 Gln

2 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.5-1

ildeki kurum ve kuruluslara
kurye ile giden evraklarin
ortalama kayit ve iletim siiresi

1 Gin

1 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.5-2

Postaya gidecek olan posta
evraklarinin ortalama kayit ve
iletim sdresi

1 Gun

1 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.5-3

Komisyon toplantilarinin
kamu kurum, kuruluslari ve
halka ortalama duyurulma
suresi

1 Gin

1 Giin

Hedef Gergeklestirilmistir.

Yi.PG.6

Modern Kurum Fiziksel Arsivi
Tamamlanma Orani

%100

Yi.PG.7

Dijital Arsiv Calismasi
Tamamlanma Orani

%100

Yi.PG.8

Birim faaliyetlerine yonelik
hazirlanan rapor sayisi

2 Adet

2 Adet

Hedef Gergeklestirilmistir.
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Zabita Miidiirliigii Performans Sonuglari Tablosu

PG Kodu Performans Gostergesi Ger;:lé(:eersen Durum  Agiklama

Zabita personeline yonelik
katilimi saglanan egitim sayisi
Birim gider bitgesini
tutturma orani

Gelen bilgi edinme taleplerini
ZBT.PG.3 cevaplandirma ve ilgili 12 Gun 12 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yerlere génderme siresi
Asker ailesi yardim
basvurularini arastirma siresi
Kentbank'tan Mudurlige
ZBT.PG.5 gelen sikayetlerin 7 Giin 7 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
cevaplandirma siiresi
Elektronik posta ile
ZBT.PG.6 mudurlGge gelen sikayetlerin 10 Gln 10 Giin ® Hedef Gergeklestirilmistir.
cevaplandirma siiresi
Suireg analizi calismalari

ZBT.PG.1 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.

ZBT.PG.2 %90 %90 ® Hedef Gergeklestirilmistir.

ZBT.PG.4 5 Gin 5 Gin ® Hedef Gerceklestirilmistir.

ZBT.PG.7 %100 - - -
tamamlanma orani
7BT.PG.8-1 OIu_§turuIan kurban kesim 1 Adet i i i
yeri sayisl
Kurban kesim yerlerinde o
ZBT.PG.8-2 . 75 Adet 75 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
yapilan denetim sayisi
Birim faaliyetleri onelik
ZBT.PG.9 yetierine yoneli 12 Adet 12 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
hazirlanan rapor sayisi
ZBT.PG.10-1 | Yapilan isyeri denetimi sayisi 650 Adet 650 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
ZBT.PG.10-2 Tam okul kan’FlnIermde 2 Adet 2 Adet ® Hedef Gergeklegtirilmistir.
yapilan denetim sayisi
Yeni hal yasasina gore esnaf
ZBT.PG.11 kayitlari glincellenen pazar 3 Adet 3 Adet ® Hedef Gergeklestirilmistir.
sayisl
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2.PERFORMANS SONUCLARININ DEGERLENDIRILMESI

Performans Programinda yer alan performans hedefleri ve performans gostergeleri birimler
bazinda analiz edilmis, yil 4 déneme bolinmis ve her bir dénemle ilgili gerceklesmeler ayri
ayri  degerlendirilmis, vyilsonunda ise vyillik performans programi gergeklesmeleri
olusturulmustur. Performans sonuglari tablosunda ise birimler bazinda yillik gergeklesmelere
iliskin detayli bilgiler verilmistir.

Birimler bazinda performans sonuglarinin degerlendirilmesi

# Basin ve Halkla iliskiler Midirligi'ne ait performans hedeflerine bagh 12 adet
performans gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 7 tanesinde
hedeflenen degere ulasilmis, 1 tanesinde kismi gerceklesme saglanmis olup 2 adet
performans  gostergesi de  tasarruf  tedbirleri genelgesinden dolayi
gerceklestirilememistir.

# Destek Hizmetleri Midirligi’'ne ait performans hedeflerine bagli 5 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Destek Hizmetleri Midurligi’'nin hedefleri Siire¢ analiz
calismalari hari¢ olmak Uzere gergeklestirilmistir.

# Emlak istimlak Midirltgi’'ne ait performans hedeflerine bagli 17 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 15 tanesinde hedeflenen
degere ulasiimis, 1 tanesinde kismi gerceklesme saglanmis olup, 1 adet performans
gostergesi de gerceklestirilememistir.

# Etlit Proje Mudirligi’ne ait performans hedeflerine bagli 10 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 5 tanesinde hedeflenen
gerceklestirilmistir. Ayrica mevcut belediye binasi dnii meydan revizyon projesi ve Fikir
Sanat Akademisi A-B Bloklar arasi kalan alanda meydan ve dilizenleme projeleri
tamamlanmistir. ilimizin ikinci Gniversitesi olan Sakarya Uygulamali Bilimler Universitesi
mevcut Universite yerleskesi kurulmustur. 3 sayili performans gostergesi 2017 yih
planinda tamamlanmistir. 1 adet performans gostergesi ise yapilan is bakimindan
degisiklige ugramistir. Bolgesel spor merkezi olusturulmamis ancak 1 adet Spor
Fabrikasi projesi tamamlanmistir.

# Fenisleri MdirlGgi’ne ait performans hedeflerine bagli 13 adet performans gdstergesi
bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 5 tanesinde hedeflenen degere
ulasilmis, 7 tanesi kismi olarak gerceklestirilmis, 1 adet performans gostergesi ise ¢esitli
nedenlerden dolayi gerceklestirilememistir.

# Hukuk isleri Mudurligi’ne ait performans hedeflerine bagh 5 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 3 tanesinde hedeflenen
degere ulasilmis, 1 adet performans gostergesi ise talep olmadigindan dolayl kapsam
disi tutulmustur.

# imar ve Sehircilik Miidiirligi’ne ait performans hedeflerine bagli 16 adet performans
gostergesi bulunmakta olup siire¢ analiz calismalari hari¢ olmak tzere tim hedefleri
gercgeklestirilmistir.
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insan Kaynaklari ve Egitim Mudirligi’ne ait performans hedeflerine bagh 7 adet
performans gostergesi bulunmaktadir. Midirligin 5 adet hedefi gerceklestirilmis
olup, 1 tane hedefi kismi olarak gerceklestirilmistir.

isletme ve istirakler Midirliigi’ne ait performans hedeflerine bagli 7 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Mudirligin 3 adet hedefi gerceklestirilmis olup, 1 tane
hedefi kismi olarak gergeklestirilmistir. Ayrica 2 tane hedefi de daha sonra
tamamlanmak lzere ertelenmistir.

Kiltir ve Sosyal isler Midirligi'ne ait performans hedeflerine bagh 10 adet
performans gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 9 tanesinde
hedeflenen degere ulasilmis olup 1 adet performans gostergesi cesitli nedenlerden
dolayi gerceklestirilememistir.

Mali Hizmetler MidirlGgi’ne ait performans hedeflerine bagh 10 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Bu performans gostergelerinden 8 tanesinde hedeflenen
degere ulasiimis, 1 tanesi de kismi olarak gergeklestirilmistir.

Ozel Kalem Midirligi’ne ait performans hedeflerine bagh 13 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. 12 adet performans gostergesinde hedeflenen degerlere
ulasmigtir.

Ruhsat ve Denetim Mudurligi’ne ait performans hedeflerine bagh 8 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Gostergelerden 4 tanesi gergeklestirilmis olup, 3 tanesi kismi
olarak gergeklestirilmistir, 1 tane gosterge ise gerceklestirilememistir.

Temizlik isleri Mudurligi’'ne ait performans hedeflerine baglh 22 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Performans gostergelerinden 7 tanesinde hedeflenen
degere ulasilmis, 6 tanesi kismi olarak gerceklestirilmis, 9 adet performans gostergesi
ise ¢esitli nedenlerden dolayi gerceklestirilememistir.

Yazi isleri Midirligi’'ne ait performans hedeflerine bagh 16 adet performans
gostergesi bulunmaktadir. Yazi isleri Midirligi’niin Modern Kurum Fiziksel Arsivi,
Dijital Arsiv calismalari ve Streg Analizi digindaki tiim hedefleri gergeklestirilmistir.
Zabita MudirlGgi’ne ait performans hedeflerine bagl 13 adet performans gostergesi
bulunmaktadir. 2 adet performans gostergesi c¢esitli nedenlerden dolayi
gerceklestirilememistir.

“Stire¢ Analizi Calismalarinin Tamamlanma Orani” Performans Gostergesi tim
Midurlik gostergelerinde yer almaktadir. Ancak bu gostergeye dair calismalar
tamamlanmamis olup, 2019 yili icerisinde tamamlanacaktir.
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3. PERFORMANS BiLGI SISTEMiNiN DEGERLENDIRILMESI

Serdivan Belediyesi, Stratejik Plan ve Performans Programi’ni etkin bir sekilde takip etmek igin
kurumsal performans yonetim sistemini kurarak ilgili plan ve programlari etkin sekilde takip
edecek altyapiyr olusturmustur.

Performans programlarinin gerceklesmeleri birimlerden alinan verilere gore yillik 4 dénem
halinde takip edilmekte, gelinen nokta birimler bazinda analiz edilmekte ve buna gére gerekli
iyilestirme ve dizenlemeler yapilarak hedeflenen sonuglara ulasilip ulasilmadigi kontrol
edilmektedir. Donem sonunda birimlere resmi yazi yazilarak, ekinde dénemsel sonuglarini
iceren bir performans izleme formu génderilmektedir. Birimler performans izleme formlarina
ilgili donem icerisinde yapmis oldugu gerceklesmeleri yazarak ilgili formu geri gbndermektedir.
Gerceklestirilen bu vyazismalar sonucunda birimlerin donemsel performans sonuclari
olusturulmaktadir. Birimler performans izleme formlarina gerekli aciklamalari yapabilmekte,
ekstra dokiiman génderebilmektedir. Donemsel degerlendirmelerin disinda 6 aylik dénemler
halinde gergeklesmeler ve yil sonu gerceklesmeleri de ayri olarak degerlendiriimekte ve
sonuglar detayh olarak analiz edilmektedir.

izleme ve degerlendirme ile ilgili olusturulan bu sistem, siirekli gdzden gegirilerek ihtiyaglar
dogrultusunda ve gilinlin kosullarina gore sirekli glincellestirilmektedir.
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4. KURUMSAL KABILIYET VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A. USTUNLUKLER

Serdivan Belediyesi'nin orta ve uzun vadeli hedeflere ulasabilmesi slirecinde tegkilat yapisi,
organizasyon yetenegi, teknolojik kapasite gibi unsurlar agisindan Ustlinliikleri sunlardir;

# Belediye yonetiminde katilimcilik ve seffafligin ilke olarak benimsenmesi.

# Belediye hizmet binasinin vatandaslarin ihtiyacini ve kurumsal ihtiyaci en iyi sekilde
karsilayabiliyor olmasi.

# Stratejik plan, performans programi ve biitge iliskisinin kurulmasi ve kurumsal olarak
benimsenmis olmasi.

# Performans programinin él¢limlenmesine yonelik performans degerlendirme sistemin
kurulmus olmasi.

# Oncekiyillara gére daha az sayida personel ile fiziksel gelismede hiz gésteren ilgemizde
gorevin aksatilmadan, zamaninda ve yasal ¢ergevede yapilmasi.

# Kent Bilgi Sistemi’nin (SEKOP) varhgi ve birgok hizmete altlik olusturmasi.

# Blyuksehir belediyesi ve diger paydas kurumlarla uyumlu bir g¢alisma
gerceklestirilmesi.

B. ZAYIFLIKLAR

Serdivan Belediyesi’'nin orta ve uzun vadeli hedeflere ulasabilmesi stirecinde teskilat yapisi,
organizasyon yetenegi, teknolojik kapasite gibi unsurlar agisindan zayifliklari sunlardir;

# Personel sayisinin norm kadro seviyesinin altinda olmasi.

# Kentsel hizmetlerin tretiminde gonilli katilim sisteminin tam olarak istenilen diizeyde
olmamasi.

# AB ve ¢esitli fonlarla ilgili istenilen diizeyde proje liretilmemesi.

C. DEGERLENDIRME

Faaliyet raporlari, belediyelerin yillik olarak yaptiklari ¢alismalarin sonuglarini iceren bir
rapordur. Serdivan Belediyesi de faaliyet raporunu belirlenen yonetmelikler cercevesinde
istenilen sartlara uygun olarak hazirlamistir. 2018 yili faaliyet raporunda ilgili yila ait
performans programi da ele alinmis ve performans programinda birim bazinda yer alan
hedeflerin gerceklesmeleri ve bunlara iliskin sonuglar performans sonuglari tablosu
boliminde verilmistir.
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5. ONERI VE TEDBIRLER

Serdivan Belediyesi, 2018 vyilinda gergeklestirdigi faaliyet ve projeleri, 5393 Sayili
Belediye Kanunu ve 5018 Sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu olmak tizere ilgili
diger mevzuat gergevesinde belirtilen stratejik plan ve performans programina uygun
olarak gergeklestirmistir. Gergeklestirilen tim faaliyetler, 2015-2019 Stratejik Plani’nda
belirtilen amag¢ ve hedefler dogrultusunda Stratejik Plan’in yillik uygulama adimlarini
olusturan performans programlari ile uyumlu olacak sekilde gergeklestirilmistir.

2015-2019 dénemi planlama galismalari sirasinda kurum igi analiz, dis ¢evre analizi ve
paydas analizi sonuglari detayli olarak analiz edilmis genel ekonomik kosullar, biitce
imkanlari ve beklentiler goz online alinarak, idarenin gelecek vyillarda faaliyetlerinde
yapmayi! planladigi degisiklikler, hedeflerinde meydana gelecek degisiklikler ile
karsilasabilecegi riskler ve bunlara yonelik alinmasi gereken tedbirler genel hatlariyla
irdelemistir.

Serdivan Belediyesi, stratejik planla uyumlu olarak performans programlarini
hazirlamaya, performans programlari ile bilitce entegrasyonunu daha saglkli yapmaya
devam edecektir. Bu kapsamda birimler dizeyinde etkin katilimciligin saglanmasi
yoniinde ¢alismalara da devam edilecektir.

Serdivan Belediyesi, kurumsal performans izleme ve degerlendirme sistemini
olusturmustur. Olusturulan bu yapinin daha saglikli bir sekilde devam ettirilebilmesiicin
tim birimlerin bu sistemleri hassasiyet icerisinde ele almasi, gerekli 6nemi vermesi, tek
bir birimin isi olarak degil kurumsal yapinin bir pargasi olarak gormesi ve belirtilen bu
hassasiyetlerin artirilmasi konusundaki calismalara devam edilmektedir.

Hedeflere ulasmada ve performans kriterlerini yakalamada birimlerin koordinasyonu
onemli bir etkendir. Bunun igin birimler arasi koordinasyon seviyesi arttirilmali ve bu
konuda en st seviyeye ulasiimalidir. Bu, hem zaman hem de kaynak israfini daha da
azaltacak ve etkin hizmeti arttiracaktir. Bu baglamda birimlerle daha katilimci bir
anlayisin gelistirilmesi calismalari devam etmektedir.

Siirekli ve hizli bir degisim ve gelisimin oldugu bir ilcede, vatandaslarin hizmet
beklentilerinin artmasi da kag¢inilmazdir. Orta ve uzun vadeli hedefler acisindan bu
durum sirekli olarak degerlendirilmekte ve ilgili amag ve hedefler gliniin kosullarina ve
bu degisim ve gelisim hizina gore gerekli durumlarda yeniden sekillendirilmektedir.
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EK: iC KONTROL GUVENCE BEYANLARI

UST YONETICININ BEYANI

Ust Yénetici olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler igin biitge ile tahsis edilmis kaynaklarin planlanmis amaglar
dogrultusunda ve iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini ve i¢ kontrol sisteminin

islemlerin yasallik ve diizenliligine iliskin yeterli glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, Ust yonetici olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, ic¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Yusuf ALEMDAR
Belediye Baskani

MALI HIZMETLER BIRiM YONETICiSININ BEYANI

Mali Hizmetler Birim Yéneticisi olarak yetkim dahilinde;

Bu idarede faaliyetlerin mali yonetim ve kontrol mevzuati ile diger mevzuata uygun olarak
ylrataldigind, kamu kaynaklarinin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanilmasini temin etmek
Gzere i¢ kontrol sireglerinin isletildigini, izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi i¢in diisiince ve
Onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

idaremizin 2018 Yili Faaliyet Raporu’nda yer alan bilgilerin giivenilir, tam ve dogru oldugunu
teyit ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Osman GEVIK
Mali Hizmetler Muduri
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim ddhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontroliinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Orhan GEVREK
Basin ve Halkla iliskiler Mudirti

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Mustafa Engin KARAGELIK
Destek Hizmetleri Mudur V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrollinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

ilhan YILMAZ
Emlak ve istimlak Madiri

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda agiklanan faaliyetler i¢in idare biitgesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Caglar KOTAOGLU
Etlt Proje Muduri
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Muzaffer SANLI
Fen isleri Muduir V.

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019
Salih Zeki HACIEYUPOGLU

Hukuk isleri Midir V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda acgiklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde sire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Halim BURUCU
imar ve Sehircilik Mudiiri

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim ddhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

ibrahim DOGAN
insan Kaynaklari ve Egitim Miidiir
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrollinlin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Niiliifer DALGIC
Sef
isletme ve igtirakler Mudurlagi
Harcama Yetkilisi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim cergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

ibrahim DOGAN
Kltiir ve Sosyal isler Midiir V.
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢c kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Niiliifer DALGIC
Sef
Mali Hizmetler Midurlagi
Harcama Yetkilisi

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrollinlin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Hamit BALCI
Ozel Kalem Muddri
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iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare blitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gorev ve yetki alanim gergevesinde ig
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve diizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Erhan SIRVANOGLU
Ruhsat ve Denetim Miduri

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim ddhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontrolinin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Mustafa AKYILDIZ
Temizlik isleri Mudiiri
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IC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare biitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim gergevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde siire¢ kontrolliniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetci raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Ahmet CiFTCi
Yazi isleri Mudiiri

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak yetkim déhilinde;

Bu raporda yer alan bilgilerin glivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim.

Bu raporda aciklanan faaliyetler icin idare bitcesinden harcama birimimize tahsis edilmis
kaynaklarin etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, gérev ve yetki alanim ¢ercevesinde i¢
kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara iliskin islemlerin yasallik ve dizenliligi hususunda
yeterli glivenceyi sagladigini ve harcama birimimizde slire¢ kontroliiniin etkin olarak uygulandigini
bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, i¢ kontroller, i¢
denetgi raporlari ile Sayistay raporlari gibi bilgim dahilindeki hususlara dayanmaktadir.

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkinda
bilgim olmadigini beyan ederim.

Serdivan /29 Mart 2019

Mustafa Engin KARAGELIK
Zabita Mudurd
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